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éuna de | as formas m8s frecuentes y poderosas

es la narracion.

Jerome Bruner

Actos de significado.

éya entrevemos c¢c-mo relato y vida pueden
lectura es ella misma una manera de vivir en el universo ficticio de la obra; en este sentido

ya podemos decir que las historias se narran, y también se viven imaginariamente.
Paul Ricoeur

La vida: un relato en busca de narrador

Ademés de comunitarios, conversadores y habituados, somos sujetos narrativos
pues ponemos en relatos -multiples y heterogéneos- nuestras experiencias para justificarlas,
tramarlas y atribuirles significaciones, mientras simultaneamente las experiencias se
configuran mediante las tramas narrativas presentes en los relatos que nos atraviesan cada

dia de nuestras vidas.

Froilan Fernandez

Dinamicas del relato en semiosferas escolares.
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.  INTRODUCCION

Esta investigacion se propone analizar la representacién discursiva que los docentes
del Movimiento de Educacion Popular Integral y de Promocién Social Fe y Alegria
(Paraguay) construyen de su propia practica profesional y de si mismos en un contexto de
narracion de la experiencia pedagogica significativa dentro del Sistema de Mejora de la
Calidad Educativa propuesto por dicha organizacion. Se pretende examinar como se
configuran en sus relatos aspectos relacionados con la imagen de si mismos y de otros
actores involucrados en la experiencia educativa, de su practica pedagdgica en el marco de
la implementacion del sistema mencionado y de las estrategias discursivas empleadas para

construir lo significativo de ese estilo de ensefianza o gestion educativa.

El presente trabajo nace de una motivacion personal centrada en el abordaje de los
discursos narrativos que circulan en el ambiente cotidiano de los actores educativos, la
vision acerca de su praxis y la influencia de su practica en el contexto de la actuacion.
Ademas, el trabajo de investigacion podria convertirse en una contribucién atil para el

desarrollo de pesquisas concernientes al ambito del discurso pedagdgico.

Los seminarios dictados por la Maestria en Semiética Discursiva se constituyen en el
antecedente inmediato de esta iniciativa porque han proporcionado herramientas tedricas
para observar el acto comunicativo, a los participantes de ese hecho y los significados
puestos en circulacion desde una perspectiva compleja a partir de los aportes de diversas
disciplinas que estudian el lenguaje humano. Esta forma de analisis permite ampliar la visién
acerca de las practicas comunicativas del entorno y de la manera en que los sujetos

hablantes construyen una representacion del mundo.

Por tal razon, este estudio se aboca a la tarea de analizar las narraciones de los
educadores para buscar una explicacion sobre su manera de concebir el mundo escolar, sus
agentes y su practica educativa. La narracién ofrece estas posibilidades, puesto que es un
proceso semiético complejo de configuracion de la cotidianeidad; en su interior enlaza una
diversidad de signos culturales que entran en didlogo para dar forma e interpretar una
version de la realidad. En el desarrollo de esta composicidon heterogénea emerge la figura
del sujeto que orquesta la seleccion y disposicion de los acontecimientos dentro de la trama,
se apropia del lenguaje y deja marcas en su enunciacion discursiva. Simultdneamente, este
sujeto construye su identidad en la articulacion de las acciones, el tiempo, el lugar y los

agentes que mueven el hilo de la historia, en relacion con la influencia cultural que lo rodea.



Si bien el relato es un medio para explorar la vision del mundo que el sujeto manifiesta, no
resulta sencillo desentrafiar esa percepcion, pues no se manifiesta en forma transparente,

mas bien implica un andlisis minucioso para percibirlo.

La narrativa de los educadores se constituye en objetos preciados de andlisis porque
representa las realidades subjetivas y aporta las bases para conocer la vision de sus
protagonistas sobre el mundo que habitan y en el que pretenden incidir mediante su tarea.
Ademas, en los relatos se puede encontrar elementos que validen su quehacer educativo o

bien que ayuden a repensar la formacion docente.

El atractivo de esta investigacion radica en que, por un lado, los relatos constituyen
un repertorio inaugural de la produccion escrita por los docentes sobre su protagonismo y su
quehacer educativo, en comparacibn a una considerable cantidad de literatura
proporcionada por el Movimiento Fe y Alegria acerca de la identidad de la organizacion, sus
ideales, sus objetivos, su pedagogia, el perfil de educadores y educandos, proyectos macro
institucionales, etc. Vale destacar que esta asociacion se encarga de la formacion
pedagdgica de sus docentes y del acompafiamiento educativo de los centros de ensefianza
mediante los enlaces nacionales o internacionales de los programas formativos montados
para dicho objetivo. Corr esponde acl arar que Flegpensablesmdé

observar y realizar un seguimiento de los procesos escolares de las instituciones.

Por otro lado, estas narraciones escritas relatan las acciones realizadas en el
proceso de construccion de saberes en la busqueda de la calidad educativa (fortalezas y
dificultades, avances o retrocesos) desde la optica personalizada de los maestros y
maestras, cuando comunmente en las escuelas, la escritura del docente se limita a la
elaboracion de planes o proyectos educativos anuales, mensuales o diarios y la entrega de
los resultados académicos, documentos que son verificados por diferentes instancias
educativas (coordinacion pedagdgica, circulos de aprendizaje, supervision educativa zonal)

a modo de control del trabajo profesional.

Por lo tanto, la singularidad del contexto en que se producen las narraciones y el
empleo de los relatos como medio de socializacion de experiencias vividas en el seno de
una comunidad educativa, constituye una gran oportunidad para desplegar las herramientas
tedricas proporcionadas por las diversas disciplinas abocadas al analisis de los discursos,

para estudiar el modo en que se representan a si mismos, la manera como perciben su
2
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practica y como configuran su relato sobre sus vivencias. Teniendo en cuenta las
caracteristicas del contexto de produccién de las narraciones, se plantean, entre otras, las
siguientes interrogantes:

¢, Como se representa a los actores educativos involucrados en la transformacién de

la practica educativa?

¢,De qué manera los educadores describen un imaginario relacionado con su practica

educativa?

¢Qué estrategias discursivas configuran la experiencia significativa? ¢Cémo los

sujetos narradores desarrollan estas estrategias para otorgar sentido a sus practicas?

La investigacion desarrollard una metodologia cualitativa desde una perspectiva
semidtica que articula con los aportes del Andlisis del Discurso, Filosofia, Retorica,
Sicologia, entre otras disciplinas, para abordar una serie de lecturas considerando como
punto de partida las categorias de representacion, subjetividad, género discursivo y
estrategias discursivas en las narraciones escritas por los docentes de los centros

educativos de Fe y Alegria.

La operacién analitica consistird en la extraccion de fragmentos de las narraciones
que correspondan a la representacién de los actores educativos (nominacién, funciones,
narrador), a la representacion de la practica educativa (nominacion, contexto, acciones,
valores ideolégicos) y a las estrategias discursivas para identificar lo significativo de la
experiencia. Por ende, se estudiara cada una de las categorias de acuerdo a los
planteamientos desarrollados en el marco tedrico en referencia a la representacion
discursiva, a la subjetividad del lenguaje, al género discursivo y a las estrategias discursivas.
Finalmente se realizaran contrastes entre los resultados derivados del analisis de los relatos
para verificar las relaciones establecidas entre las visiones de los educadores de los

diferentes centros educativos pertenecientes al movimiento Fe y Alegria.

El corpus de la investigaciéon abarca doce relatos escritos por los educadores de los
centros educativos de Fe y Alegria Paraguay en el marco de la sistematizaciéon de una
experiencia pedagogica significativa durante el periodo 2011-2015, correspondiente a un

ciclo (cuatro afios) del Sistema de Mejora de la Calidad de Fe y Alegria.



Cabe destacar que este Sistema esta concebido como un ciclo inacabado, que a su
vez se conforma de cuatro fases denominadas: evaluacion, reflexion,
planificacion/implementacion y sistematizacion. En la primera fase, la Federacion
Internacional de Fe y Alegria realiza una evaluacion de los centros educativos dependientes
de dicha organizacién -segun unos criterios de calidad- en diferentes procesos como:
gestion directiva, ensefianza-aprendizaje, convivencia y construcciéon de ciudadania e
interrelacién escuela-comunidad; posteriormente se devuelve a cada escuela los resultados

de las evaluaciones a través de un informe descriptivo en forma confidencial.

En la segunda fase, cada centro educativo inicia la reflexién de los resultados en
cuanto a las fortalezas y debilidades detectadas; en la tercera fase, se focaliza una
problematica, se elabora y ejecuta un plan de mejora que ayude a superar dicha dificultad; si
bien la sistematizacién aparece en la ultima fase, es un proceso paralelo a las fases
anteriores, ya que se da desde el inicio del ciclo al registrar la practica y el analisis sobre la

misma; finalmente, se escribe un informe para comunicar la experiencia educativa.

Las experiencias mencionadas en esta investigacion fueron presentadas en un foro
educativo denominado iR Ex per i enci as de cal i dal @5de setieflttes c a c i
del 2015 en Asuncién. En tal encuentro acudieron los educadores de los diferentes
programas educativos de Fe y Alegria Paraguay, los representantes del Ministerio de
Educacién y Cultura de Paraguay y de instituciones privadas que apuestan por la tarea de

Fe y Alegria (Anexo 1y 2).

Estas narraciones fueron elaboradas segun un esquema otorgado por la Federacion
Internacional a través del Programa de Formacion para Educadores. El esquema incluia
preguntas orientadoras para escribir la experiencia segun los indicadores de calidad
educativa considerados por la Federacion. Basicamente la estructura de los relatos debian
registrar: la presentacion la experiencia, los antecedentes del centro educativo, el problema

detectado, la aplicacion de los planes de mejora y las transformaciones dadas.

Las narraciones que conforman este corpus se produjeron dentro de ese contexto de
formacion pedagdgica e investigacion de la propia practica. Son fruto del trabajo de un
equipo de docentes designado por el centro educativo para tal labor. La redaccion del relato

se vio monitoreada por los referentes nacionales e internacionales que dispone Fe y Alegria.



El corpus de analisis se estableci6 a partir de los siguientes criterios:

- La seleccion de un conjunto de doce relatos escritos, proporcionados
en forma digitalizada por la Oficina Nacional de Fe y Alegria Paraguay (Anexo 3)

- Los relatos corresponden al periodo 2011-2015, afios en que las
experiencias educativas tuvieron lugar.

- Los relatos corresponden a los centros educativos de Fe y Alegria
Paraguay, pertenecientes al sistema formal de ensefianza, sin diferenciar el nivel

primario o secundario.

La estructura de este trabajo investigativo presenta un marco referencial acerca del
movimiento educativo Fe y Alegria. Se menciona sus origenes, los objetivos con los cuales
nacié y su expansion por diferentes paises del mundo. También se hace alusién a los
aspectos concernientes a su identidad y al funcionamiento de la organizacibn. Como su
accion se enmarca dentro de los principios de la educacién popular, se despliega los
antecedentes de esta corriente y las caracteristicas generales que engloba su tarea
pedagdgica. Finalmente, se refieren detalles sobre la concepcion de la calidad educativa
dentro de Fe y Alegria, las condiciones que dieron origen al Sistema de Mejora de la Calidad
Educativa y los conceptos claves para la sistematizacion de las experiencias de los centros

de ensefianza.

Esta investigacion articula un conjunto de aportes tedricos de diversas disciplinas del
lenguaje, lo que implica ir entrelazando diferentes configuraciones conceptuales para

interpretar el mundo narrativo de los educadores de Fe y Alegria.

Desde esta perspectiva, consideramos que la narracibn es un signo (Peirce,
Voloshinov), un objeto material dotado de significado que ademas de formar parte de
nuestra realidad, la refracta; es decir, la practica discursiva esta vinculada con el proceso de
produccién de significado (Bruner) en la esfera escolar. Asimismo, la narrativa configura e
interpreta las experiencias de la vida cotidiana (Peirce), por lo tanto se convierte en un
proceso complejo que establece una vision particular de los acontecimientos, punto de vista
del cual participamos cuando escuchamos o leemos los relatos (Ricoeur). Esta recreacién
del ambiente educativo estid constituida por construcciones simbdlicas que se crean y

recrean en la interaccion social (Moscovisci; Jodelet).

Al construir la narrativa de nuestra experiencia, dejamos rastros de subjetividad en
nuestro discurso (Benveniste, Mainguenau, Amossy), marcas lingiisticas que descubren la

postura o las actitudes del narrador-locutor en relacion a su alocutario al intentar influir en su
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receptor (Amossy; Kerbrat-Orecchioni). De esta manera el relato se constituye en un
procedimiento mediante el cual nos manifestamos e interpretamos nuestra propia vida en

una relacion dindmica con nuestra cultura (Ricoeur; Bruner).

Las narraciones de los educadores de Fe y Alegria comunican experiencias
originadas en su entorno escolar y comunitario, lo que nos lleva a revisar nociones sobre la
investigacion biogréfica que enfatiza la figura del sujeto (Arfuch, Bolivar, Van Manen) y sus
vivencias rutinarias o extraordinarias (Bruner) en la busqueda de la calidad educativa. En el
lenguaje de Lotman hablamos de la semiosfera escolar, la cual se compone de paradojas,
combinaciones de elementos particulares y diversos al mismo tiempo (Camblong y
Fernandez) y que entran en un juego de tensiones entre lo individual y lo colectivo, lo propio

y lo extrafio.

Considerando que las narraciones son una practica discursiva y dispositivos que
configuran nuestra experiencia, requerimos escudrifiar las conjeturas sobre los géneros
discursivos y su funcionamiento en el entorno educativo (Bajtin; Vallone; Parodi). Ademas,
se hace necesario indagar las estrategias discursivas elementales a las que acudimos para
comunicar eficazmente nuestros propositos (van Dijk; Wodak, Menéndez, Perelman y
Olbrechts Tyteca).

De este modo, nuestro trabajo se organiza en diferentes apartados que despliegan
| as ficonf i @qvestigatvaso hae grinera constituye las referencias sobre el
Movimiento Fe y Alegria; luego, las teoricas y las metodolégicas que sustentan la
investigacion; posteriormente, las analiticas, los anclajes y fugas de interpretacién sobre el
corpus, y finalmente una conclusibn que no pretende agotar la reflexion sobre la
representacion discursiva de la experiencia escolar, sino abrir posibilidades de otros

acercamientos a la dindmica educativa.



. CONFIGURACIONES REFERENCIALES SOBRE FE Y
ALEGRIA

1. FE Y ALEGRIA EN SUS INICIOS.

1.1. De Venezuelaal mundo

Fe y Alegria es un movimiento educativo que nacié en un barrio pobre de la ciudad
de Caracas (Venezuela) en el afio 1955. Su fundador fue el sacerdote jesuita José Maria
Vélaz, quien inicié la obra a raiz de la observacion y la interpelacién de situaciones de
pobreza y marginaciéon en la zona. Vélaz, que se hallaba trabajando con la Universidad
Catdlica Andrés Bello de Caracas en esos tiempos, conformd un grupo de universitarios
para llevar a cabo la misidn incipiente, luego fue sumandose mas gente. Mas adelante, en el
afio 1960, la red de escuelas ubicadas en las periferias de la ciudad y en la zona rural fue

bauti zada con el nombre de AFe y Al egrzao.

Ya en el afio 1964 el movimiento registraba un total de 10 mil alumnos, lo que sirvid
de base para extender el servicio, en un periodo de dos afios, a paises como Ecuador,

Panama, Peru, Bolivia, Colombia y otros de Centro América.

En 1985 lleg6 a Espafia, y una vez conformada la Federacion Internacional de Fe y
Alegria en el afio 1987, se consolid6 mucho mas la tarea, pues se delinearon acciones

comunes para seguir creciendo. Posteriormente se extendio a ltalia (2001) y a Africa (2007).

Segun los datos federativos, Fe y Alegriaasi st e a Anl1.566. 787

puntos geograficos, 1287 planteles escolares y 1.941 centros de educacién no formal-

( Fe

pe

alternativa, educaci-n radiof . - ni c ®onge edaenospr o0 mo ¢

2016).

El movimiento actualmente se halla asentado en paises de América Latina y el

Caribe, Europa y Africa.



1.2. La Compafiade Jesus y sus obras

Teniendo en cuenta que Fe y Alegria es una obra de la Compafia de Jesus,
pretendemos bosquejar algunos puntos sobre la gestion educativa y religiosa de la orden en
Paraguay, debido a su fuerte impronta en este pais y en la regién de las Misiones e Itapua

en particular.

La Compafiia de Jesus fue fundada por Ignacio de Loyola en 1539 y, segun Vera
Abed (2014), |l os jesuitas fise convirtieron en

Reforma Protestante iniciada en 1517 por Martin Lutero.

En Ameérica su labor inicia en 1549 con el envio de jesuitas al Brasil por parte de
Loyola. Al Paraguay llegan por primera vez en 1607, pero esto se interrumpe con la
expulsion de la orden de todos los territorios del imperio hispanico en 1676, por disposiciéon
del rey Carlos Ill de Espafia. Debido a este acontecimiento, la Compafia de Jesus, a
pedido del Monsefior Sinforiano Bogarin, reinicia su tarea en Paraguay en 1927 (Jesuitas
del Paraguay).

A su paso por América y Paraguay, la Compafia de JesUs ha dejado numerosos
aportes en el ambito educativo como religioso. Su labor recibe reconocimientos como
cr2zticas, Yy en el Paraguay, una de estas es el
colonizaci-n espafol a. Salgunésrdefien lgsuReduacionBcamoB a st o
un campo de concentracion o espacio de reclusion...Pero al mismo tiempo hay que recordar
que los jesuitas representan la reaccion de lo espafiol contra lo espafiol; por principio
estaban cont r @gragmentoexraidomeé la Bevista Accion, 1996: 21, citado en
Barreto y Salazar 2000: 242). Segun Telesca (2013), los intelectuales paraguayos de fines
del siglo XIX 'y principio del XX acusaban a los religiosos de haber sometido a los indigenas

de estas tierras.

Sin embargo, esto no ha interrumpido su larga trayectoria en la formacion académica
y cristiana. Asi, entre las obras de la Compafiia en el campo de la educaciéon paraguaya
podemos mencionar la apertura de instituciones que funcionaban como base para la
evangelizacion: Colegio de Asuncion (1609), el Instituto de Moral Universal y Matematica
(1844), Escuela Apostolica (1928), la parroquia, la escuela Cristo Rey (1938) y el colegio
Cristo Rey (1952), Facultad de Filosofia y Ciencias de la Educacion de la Universidad
Catélica de Asuncion (1960), Centro de Estudios Propedéuticos y Humanisticos de la
Compafiia de Jesus (1978), Fe y Alegria Paraguay (1992), Instituto Superior de Estudios

Humanisticos y Filoso6ficos (1997) (Telesca, 2013).
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Actualmente son responsables de tres parroquias en Asuncion, dos en Misiones y
uno en Ciudad del Este. Cuentan con tres instituciones educativas: Colegio Cristo Rey,
Colegio Técnico Javier y Colegio San Roque Gonzélez de Santa Cruz. De igual manera, a
través de Fe y Alegria llega a los sectores mas carenciados de la sociedad.

1.3. Fey Alegria en Paraguay

En Paraguay, el movimiento habia iniciado su labor en el afio 1992, después de la
caida de la dictadura stronista, ya que antes no existian condiciones para el ejercicio de su
mision. Durante el mandato de Alfredo Stroessner (1954-1989) se habia originado una serie
de tensiones entre el gobierno y la Compariia de Jesus -de la cual depende Fe y Alegria-
debido a sus criticas contra la tirania; ademas, la orden religiosa se hallaba vinculada con
las Ligas Agrarias Cristianas. Estas eran organizaciones campesinas formadas en 1960
para buscar el desarrollo de su trabajo agricola mediante la ayuda mutua, sin la
dependencia estatal; el a d prefésabanda fdien Ciisto ton Eana 0 s
orientacion de la Iglesia Catdlica. Las Ligas se destacaban por su liderazgo y su formacion
civica. Debido a su caracter contestatario al régimen, el Presidente Stroessner habia
ordenado su represi-n en abril del afo 0976,
(Montiel, 2012)

Los roces generados entre los religiosos y las autoridades estatales, ocasionaron la
expulsion de varios sacerdotes jesuitas del suelo paraguayo (Portal Guarani, 2011). Por lo
tanto, estas circunstancias habian impedido la labor de Fe y Alegria en el periodo stronista.

Con la llegada del P. Luis Giménez Lombar S.J. en 1991 al pais, se iniciaron
conversaciones con el Padre Juste, provincial de la Compafiia de Jesus en ese momento, y
con otras personas para tramitar la implementacion de la propuesta. En el mes de julio de
ese afo, asumié el Padre José Maria Blanch S.J. como primer director nacional de la
institucion. Asimismo, se llevé a cabo la primera reunion de la Junta Directiva y otras

tratativas con el Ministerio de Educacion y Cultura para la aprobacion del proyecto.

Con el apoyo del ente oficial, en julio de 1992, funcionaron los programas educativos
denomi nRardoogr aima Rur al de Educaci-n Biling¢e I nt
Escuelas Suburbanas6 ( modal i dad presencial) gue dirigi
educativa a nifios y jévenes de los sectores tanto rural como urbano. En enero de 1993 el

Programa Rural de Educacion Bilinglie Intercultural por Radio (PREBIR) presenté sus
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primeras clases radiales para jévenes y adultos de zonas rurales (Fe y Alegria Paraguay,
2011).

A partir del establecimiento de Fe y Alegria en Paraguay, los programas encargados
para dicho fin promovieron cursos de formacion para orientar a los docentes en su tarea
educativa desde la concepcion de la educaciéon popular. Fue asi como circularon los
discursos sobre la identidad del Movimiento, la identidad y perfil del educador popular, la
pedagogia de la educacién popular y otros temas que requerian tratamiento segun las

necesidades de los actores educativos y el contexto donde se desenvolvian.

2. FE Y ALEGRIA: MOVIMIENTO DE EDUCACION POPULAR
INTEGRAL Y PROMOCION SOCIAL

2.1. Identidad de Fe y Alegria
Fe y Alegria se define como un iMovi mi ent o de Educaci -n P
Pr omo ci - nqueSopta prefdredicialmente por los mas pobres para realizar su accién

educativa. (Federacion Internacional Fe y Alegria Quiénes somos, 2016).

Por Amovi mientoodo entiende |l a din8mica <cont
b“squeda de respuestas a | as necesidades human
desarrollo de todas las potencialidades de la persona, tanto a nivel de conocimientos,
habilidades, destrezas y valores; es fApopul aro
sociedad; es Aintegral o porque | a educaci-n qu
dimensiones de la persona mediante diferentes modalidades educativas (formal y no
formal ), adem8s propone | a relaci-n activa ent
para |l a vidao y fAen y para el trabajo producti
trabajo realizado en los contextos familiar y comunitario, es decir, procura llegar a todos los
actores de | a comunidad educativa. Por %l ti mo,
construir una sociedad mas justa, fraterna, democratica y participativa junto con las
personas a quienes destina sus objetivos, de modo que estas adquieran un rol protagonico
en la sociedad. De esa manera incidiria en el desarrollo socioeconémico, cultural y religioso
para cambiar el estado de injusticias y abandono en que se encuentran estos sectores

empobrecidos (Federacion Internacional Fe y Alegria Qué es Fe y Alegria, 2016).
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Su misibn como movimiento esta basada en los val or es de Aj ust.i

participaci- -n, fraternidad, rpergup @esea coatribliiracon
la transicién social, esto es, pasar de una condicién de inactividad, relegacion o abandono, a
|l a participaci- -n y el di nami &mmundo Sande vodas las
personas tengan la posibilidad de educarse, desarrollar plenamente sus capacidades y vivir
con dignidad, construyendo sociedades en las que todas las estructuras estén al servicio del
ser humano y la transformacion de las situaciones que generan la inequidad, la pobreza y la

e X ¢ | u &daderacion Internacional Fe y Alegria Quiénes somos, 2016).

di ver

En su ideario decl ar a g poelawdvenciande laiFerGrigtiana,0 s e

frente a situaciones de injusticiao, por

para el logro de una sociedad mas humana.

Entre sus objetivos se pueden citar:

- Promover la formacién de hombres y mujeres nuevos, conscientes de sus
potencialidades y de la realidad que los rodea, abiertos a la transcendencia, agentes de
cambio y protagonistas de su propio desarrollo.

- Contribuir a la creacion de una sociedad nueva en la que sus estructuras
hagan posible el compromiso de una Fe cristiana en obras de amor y de justicia
(Federacion Internacional Fe y Alegria Ideario, 2016).

Su accién educativa se distingue por un caracter evangelizador y pastoral, por un
esfuerzo permanente por conocer la realidad local y nacional, por valorar las culturas y

experiencias populares en sectores urbanos, campesinos e indigenas.

Se identifica por la basqueda de pedagogias y modalidades educativas, formales y
no formales, que respondan a la problematica de las comunidades y personas. Ademas,
manifiesta preocupaciéon por la motivacién y formacion permanente de todos sus miembros

integrantes.

Es un Movimiento con bases de gestidn participativa, en el que resalta la presencia y
accion de laicos comprometidos y de diversos institutos religiosos en co-responsabilidad con

la Compafiia de Jesus, fundadora y animadora de la obra.

| o c!

La dindmica de sus acciones educativas se caracteri zan por: | a

implica buscar constantemente nuevas maneras de realizar las labores, siempre y cuando
respondan al contexto de | as necesidades;
todos los miembros de una comunidad en la creacién y funcionamiento de proyectos donde
l a base es |l a solidaridad para encauzar |

en acciones reales en pos de Il a justicia
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expresadoenelcaract er empr endedor dselecEgon de regugsesrhtinesos y

Il a n

materialesodo para emplearl os de manera austera

de calidad (idem).
La organizacion de Fe y Alegria se caracteriza por los siguientes aspectos:

- Autonomia funcional de paises, regiones y centros, dentro de una comunion
de principios y objetivos, y de una intercomunicacién y solidaridad en inquietudes y
proyectos.

- Caracter eclesial del Movimiento como pueblo de Dios en el que resalta la
presencia y accién de Laicos comprometidos y de Institutos de vida consagrada con sus
carismas propios, en co-responsabilidad con la Compafila de Jesus, fundadora y
animadora del Movimiento, y en comunicacion con las Iglesias locales.

- Esfuerzo para que en la organizacion y funcionamiento de centros, regiones y
paises, se reflejen los valores que de acuerdo con los objetivos de Fe y Alegria, deben
constituir al Hombre Nuevo y la Nueva Sociedad.

- Uso adecuado de las relaciones publicas y de los medios de comunicacion
social como estrategia de apoyo a la labor de Fe 'y Alegria, manteniendo su identidad e
independencia (Idem).

2.2. Federacion Internacional de Fe y Alegria

El movimiento educativo posee una estructura organizativa interna y otra externa.
Asi, en cada pais miembro de la Federacion, funcionafuna enti dad de
fines de lucro, con personeria juridica segun las leyes nacionales, bajo las figuras de
Asociaciones Ci vi. Come taltiend-potasthd aia actuar sod autonomia en
los siguientes puntos:

(@) darse su propia organizacion interna, (b) definir planes, programas y lineas de
accion de ambito nacional, (c) la captacion y administracion de los recursos que
demanda su desarrollo y, por tanto, (d) para concertar convenios y contratos de
financiamiento con organismos publicos y privados, del pais o del exterior (Federacion
Internacional de Fe y Alegria, 2003: 1).

En cuanto a su conexion int er naci on al comonunae Federaeidm ecuyos
miembros son las organizaciones nacionales de Fe y Alegria, registrada como una entidad

de beneficio social con dofdens)) i o en | a ci

La Federacion Internacional de Fe y Alegria se define a si misma en estos términos:

La Federacion Internacional de Fe y Alegria es la estructura juridica y organizativa
establecida y desarrollada por las organizaciones nacionales de Fe y Alegria que
funcionan en los diversos paises donde el Movimiento lleva a cabo su labor, para
integrar esfuerzos y fortalecer la unidad de sus miembros, para una accion mas eficaz al
servicio de la Mision y Vision del Movimiento (idem, 2).
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La mision de la Federacion Internacional se traduce de esta manera:

La Federacion Internacional de Fe y Alegria tiene como finalidad integrar los esfuerzos y
fortalecer la unidad de sus miembros, para una accién mas eficaz al servicio de la Mision
y Vision del Movimiento (Idem, 6).

Entre sus objetivos principales ocupan estas intenciones:

- Velar por la identidad del Movimiento, procurando que el Ideario se conserve
en su integridad e influya realmente en la marcha general de FyA.

- Facilitar la representacion y el dialogo con organismos nacionales e
internacionales dentro del &mbito de su competencia y sin interferir con la autonomia de
los diversos paises miembros.

- Favorecer una mayor y mejor informacion y comunicacién de experiencias
entre los diversos paises.

- Promover la expansion del Movimiento a nuevos paises (idem).

La jerarquia institucional de la Federacion se establece de esta manera:
- Asamblea General
- Junta Directiva
- Coordinador General

- Consejo de Directores Nacionales

3. EDUCACION POPULAR

La definicion de la Educacién Popular no esta asociada tanto a los destinatarios ni a
las diversas modalidades de ensefianza dadas dentro del movimiento, sino mas bien por su
Aintencional i da dastaccianes dfectnadea ¢par Fea Yo Alegria conllevan el
trabajo con los sectores excluidos, y ademas, la generacibn deunaipr opuest a educ
que los conduzca a la vida digha y a la participacion ciudadana. En este sentido rescata las
ideas de Paul o Freire acer c acapdcidadidenieenld alidad, e | de
decir la propia palabra y escribir la historia de la liberacién personal y comunitariad ( cur s i V
del autor) (Pérez Esclarin, 2003:13-14).

De esta manera entiende la Educacion Popular comounafipr opuest a ®ti ca,
pedagdgica para transformar la sociedad, de modo que los excluidos se conviertan en
sujetos de poder y actores de su vida y de un proyecto humanizador y transformador de
soci edad y (idem). Bstacnociom @e educacion se sustenta en la democracia
integral porque promueve los derechos y obligaciones de los ciudadanos y la participacion

igualitaria de todos los miembros de la sociedad.



3.1. Antecedentes

La educacion popular ha prosperado especialmente en América Latina; en los afios
sesenta adquirié notabilidad asociada a las teorias y practicas que defendian la igualdad de
todos en contraposicion a las desigualdades sociales registradas en ese momento.
Entonces, se vio la necesidad de elaborar proyectos educativos con miras a instalar los

ideales de la transformacioén social.

La educacion popular partié de los andlisis de los contextos reales de los sectores
empobrecidos de la sociedad para entender el mecanismo de las estructuras que generan

opresidn, injusticia, desigualdad.

Por tal razoén, el objetivo principal de la educacién popular se orienté a contribuir al

empoderamiento de las personas pobres o excluidas y a la transformacion de la sociedad.

Basado en los aportes de Paulo Freire, que considera la educacion como un proceso
ding&mico, activo, producto de |l a reflexFeyn y d
Alegria asume la educacién popular como una propuesta ética, politica y pedagogica para
transformar la sociedad (Riveros, 2013: 7-9).

3.2. LaPedagogia de la Educacion Popular

Para Fe y Alegria la pedagogia constituye la reflexion realizada sobre el proceso
educativo de modo a encaminar las acciones hacia las intencionalidades establecidas. Visto
de ese modo, es el resultado de un andlisis donde emerge el saber practico-teérico aplicado
al quehacer for mat i v do.queladiculé @ datber ger @ ilos finés) yees : f
hacer, mediante principios y orientaciones metodoldgicas generales, que luego se

desarroll an en el pl ano del(Péreabsdating2003045)y | a ( s)

La filosofia educativa de Fe y Alegria con respecto a la educaciéon y a las personas

se puede resumir del siguiente modo, segun el autor citado arriba:

a. fi L educacion implica una tarea de liberaciono , es decir, forr
ejercicio de la libertad, para una convivencia armonica con el medio y los demas,
para transformar el contexto mediante el conocimiento de su propia realidad, para
respetar al otro. En fin, es una educacion que busca la plenitud de las personas, la

responsabilidad social y el compromiso como cristiano.

b. lLa formaci - n i nt e gestads, eduear dl seshunpapor s o n a ¢
en todas sus dimensiones para que sea capaz de convertirse en protagonista de su

propia vida y de la transformacion social.
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Entonces, la propuesta pedagdgica de Fe y Alegria se concibe desde la articulacion
de los principios y de los procedimientos para el logro de la educacién integral. Para ello
propone trabajar en forma articulada las siguientes dimensiones de la persona:

- La dimension psicofisica con una pedagogia del amor y de la alegria.
- La dimension espiritual con una pedagogia evangelizadora.

- La dimension corporal con una pedagogia de la salud y la valoracién y el
respeto al cuerpo.

- La dimensién intelectual, con una pedagogia de la pregunta y de la
investigacion.

- Ladimension sociopolitica, con una pedagogia del didlogo y la participacion.

- La dimensién productiva, con una pedagogia del trabajo y el desarrollo
sustentable.

- La dimension estética, con una pedagogia de la expresion y la creatividad.

- La dimension cultural con una pedagogia de la inculturacion, la
interculturalidad y la multiculturalidad.

- La dimension ética, con una pedagogia de los valores.

) - La dimension histérica, con una pedagogia de la identidad y la esperanza
(Idem, 48)

3.3. Perfil del educando, del educador y del centro de Fe y Alegria.

El concepto de nAperfildo apunta a | as
actores. Estos caracteres se encuentran en continua adecuacion de acuerdo a los contextos
y se los toma en cuenta para elaborar los planes en sus diferentes niveles de exigencia,
también se los considera para la seleccion y formacién de los educadores y sus practicas

(Revista Internacional de Fe y Alegria, 2004: 23).

El perfil de los educandos est4 articulado a las dimensiones de la persona (idem, 25):

Dimension Perfil

1. Capaz de desarrollar una identidad personal, familiar y social, que le ayude a
conocerse, quererse y emprender el camino de su propia realizacién con los
demas.

2. Capaz de comprenderse, comprender a los demas y comprender al mundo, para
asi poder contribuir a su mejora y humanizacion.

3. Demuestra capacidad de toma de decisiones, posee puntos de vista asertivos,
defiende y argumenta su postura cuando esta en lo correcto mostrando capacidad
de empatia.

Psicoafectiva

Intelectual 4. Demuestra capacidad critica, analitica, reflexiva, creativa, l6gico- matematica, de
resolucién de problemas y proposicién de nuevas cosas e ideas.

5. Maneja con propiedad las esferas linglisticas, historicas, cientificas y artisticas.
6. Posee capacidad de buscar, procesar, interpretar, transformar y aplicar la
informacion en diversos contextos de la vida cotidiana.

Corporal 7. Comprende y asume la importancia del cuidado de la salud y del medio ambiente
en un marco de habitos y formas de vida positivas.
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8. Posee elementos (instrumentos) que le permiten explorar y desarrollar su
capacidad expresiva y simbodlica en sus diferentes manifestaciones: literarias,
musicales, teatrales, plasticas, graficas, etc.

9. Proporciona soluciones a situaciones problematicas, comprende y maneja
adecuadamente distintos sistemas organizacionales, productivos, entendiendo su
funcionamiento de manera dindmica y propositiva.

10. Posee capacidad creadora para proponer soluciones que contribuyan a generar
empleos y a impulsar procesos de desarrollo humano, equitativo y sustentable.

11. Conoce, acepta y valora sus raices, su mundo cultural, sus origenes, su
historia, su familia, su comunidad, su regién, su pais; y a la vez valora y respeta la
diversidad cultural y las diferencias entre personas, naciones y regiones.

12. Tiene la capacidad de emprender un verdadero didlogo cultural que le permita
aprender del otro, desde la aceptacion de la diversidad.

13. Demuestra capacidad de analizar los acontecimientos y sucesos, reconociendo
aquellos valores esenciales y aplicando en cada uno de ellos la ética personal y
social.

14. Posee criterios éticos y conocimientos suficientes que le permitan actuar contra
las injusticias sociales y econdémicas y rechazar aquellos antivalores que siembran
la discordia e impiden un mundo de justicia y verdadera paz.

15. Conoce, identifica y asume los valores evangélicos en su vida cotidiana,
consigo mismo y con el préjimo.

Sociopolitica 16. Resuelve conflictos mediante la negociacion y el diadlogo, valorando y

aceptando las diferencias culturales, de raza, de género, de edad, entre otras, en
un marco de respeto, justicia e igualdad al servicio de la sociedad en su conjunto.
17. Capaz de luchar por la vida, la dignidad y el derecho de las personas,
solidarizandose con los afectados por condiciones de exclusion.

18. Muestra capacidad de leer la realidad actual y entender sus posibles
consecuencias a través de la recuperacion de la historia, y asume su
responsabilidad de contribuir a una sociedad mas justa y solidaria.

El perfil del educador se ajusta a las siguientes competencias:

1. Disefia ambientes, anima climas educativos y promueve la creacion de espacios
y experiencias significativas de participacion y aprendizaje, que le permitan al educando
y participantes ampliar sus saberes.

2. Conoce las areas del conocimiento, ciencias o disciplinas de las propuestas
educativas; la realidad de sus educandos, del entorno familiar, comunitario, local,
nacional y mundial.

3. Genera procesos democraticos de participacion y toma de decisiones, entiende
y acepta las diferencias, y desarrolla un espiritu critico constructivo.

4. Brinda confianza y seguridad y se relaciona con las personas que le rodean de
manera asertiva.

5. Demuestra coherencia entre lo que dice y hace; manifiesta vocacion de servicio,
valores y actitudes positivas para el desarrollo de la comunidad educativa.

6. Esta dispuesto a la formacion y autoformacién permanente, y se compromete
con su trabajo y desarrollo profesional.

7. Investiga los contenidos, la cultura, la historia de su entorno y del hecho
educativo, y asume el aula como un laboratorio o taller de aprendizajes significativos
tanto para sus educandos como para él mismo, que les van a permitir seguir
aprendiendo de un modo permanente.

8. Se identifica con Fe y Alegria y promueve la practica de valores humanos y
cristianos.

9. Desarrolla el proceso educativo de la comunidad en base al didlogo compartido,
la lectura de la realidad, el respeto mutuo, a la luz del horizonte al que se pretende llegar.

10. Propone permanentemente estrategias creativas, productivas y motivadoras
gue respondan adecuadamente al reto de la construccion de un mundo mas justo (idem,
26-27).
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Los centros de Fe y Alegria deben caracterizarse por:

1. Un proyecto educativo contextualizado, que dé respuesta a las necesidades,
intereses y suefios de la comunidad, con coherencia total entre lo escrito y lo que se
vive.

2. Un proyecto educativo que contemple la evaluacion del desarrollo e impacto de
las acciones propuestas, para saber qué tan cerca se esta de las metas planteadas.

3. Un plan de mejoramiento continuo, que permita replantear las acciones que nos
alejan de las metas propuestas.

4. Un equipo humano comprometido con la transformaciéon social, movido por la
mistica de la vocacion de servicio y el entusiasmo, que comparte metas, suefios y
trabajos para alcanzar lo deseado.

5. Una gestion basada en el didlogo, la toma de conciencia y la participacion
democrética de educadores, educandos, padres y madres, asi como de las instancias
comunales, barriales y sociales que intervienen de manera directa e indirecta en dicha
gestién (idem, 27-28).

3.4. El camino de la investigacidén-accion en Fe y Alegria.

Desde la perspectiva de Fe y Alegria toda persona puede convertirse en
investigador/ a porque posee |l a fAcapacidad
sobre s2 misma y sobre el , 203 d4).0La ihvestigadoa
representa una busqueda constante en la que se ensaya métodos y procedimientos con el

afan de dar respuesta a las inquietudes surgidas.

Este proceso combina la creatividad y la racionalidad para ordenar los conocimientos
descubiertos en ese camino de indagaciones continuas, es decir, implica una construccion
de un método apropiado por parte del investigador en el itinerario de las acciones
emprendidas en busca de la fiverdadoo fverdadesa Ademas, la investigacion es considerada
el espacio donde se encuentran los saberes de la vida individual y colectiva; el paso de un
conocimiento individual a un conocimiento razonado se realiza en un proceso social.
Entonces, también adquiere el caracter de un compromiso donde el sujeto asume un lugar

en la historia de la reconstrucciéon del saber con el otro.

Donald A. Shon (citado en Cendales y Marifio, 2003: 15) menciona que los docentes
producen un conocimiento riguroso en el ambiente donde se desenvuelven. Distingue la

sabiduria practica, la rutina y la reflexion en la accion.

La sabiduria practica tiene que ver con el arte de encontrar el sentido a la
complejidad o a la inestabilidad que genera una situacién determinada en la vida escolar,

asi, cuando un maestro en medio de una tension, es capaz de resolver un problema
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mediante elecciones razonadas segun su punto de vista, estaria haciendo uso de un saber

practico que la experiencia le ensefia.

La rutina es un efecto del sobre-aprendizaje. Cuando un maestro lleva afios en el
ejercicio y tiende a realizar una préctica repetitiva, entonces su modo de ensefiar se vuelve
mecénico y aburrido, lo cual le impide asombrarse y descubrir novedades respecto a su

praxis.

En oposicion a esto, si un profesor se encuentra con una situacion insodlita, se
sorprende y busca la manera de comprender el hecho, esta reflexionando sobre su practica
y esta dispuesto a encontrar nuevas respuestas o huevas maneras de realizar la ensefianza.

De esta manera, la reflexién lo ayuda a convertirse en un investigador de su contexto.

Como tal, la investigacion implica la meditacion sobre los pasos a seguir y a estar
atentos al entorno educativo. Lawrence Stenhouse (citado en Cendales y Marifio, 2003: 27)

distingue dos tipos de investigacion:

a. Las investigaciones sobre la educacién: son aquellas realizadas por

sujetos que no estan estrechamente relacionados en la realidad estudiada.

b. Las investigaciones en educacién: los sujetos implicados realizan los

estudios desde su contexto de practica profesional.

A esta segunda clasificacién pertenecerian los educadores de Fe y Alegria, ya que
los mismos toman como objeto de indagacién su propia practica pedagdgica para

transformarla.
Este tipo de investigacion presenta algunas caracteristicas:

- Caracter politico: el docente asume un compromiso de cambio y toma en
cuenta a la persona como la base de la interpretacién de ese contexto, entonces a ella dirige

los ajustes de su ensefianza.

- La relacion entre teoria y practica: el docente admite la dialéctica entre el

conocimiento especulativo y el empirismo.

- Una perspectiva critica: se refiere al andlisis profundo que el docente realiza

de su contexto para proponer luego un cambio en él.

- El dilema del método: la técnica utilizada por el docente esta sujeta al interés

que él demuestre y a la pregunta de investigacion.

- El colectivo como sujeto de investigacion: esta forma de pesquisa requiere de
un grupo de docentes que delimite el proyecto a ejecutarse y que analice sus propias

practicas. Es posible que haya un acompafante externo para confrontar lo que el colectivo
18



descubre en su proceso indagatorio y lo que él puede aportar desde sus conocimientos

técnicos.

El procesamiento de la informacion dentro de este tipo de investigacion se resumiria

de esta manera (idem, 42):

A. INVESTIGACION:

a. APREHENSION:
- Ubicacion: espacio/tiempo.

- Constitucién: componentes estructurantes (¢qué? ¢quiénes? Relaciones entre los

componentes (¢,quiénes hacen qué?)

- Ubicacién: maneras de operar: ¢cOmo? ¢con qué? ¢cuanto?

b. ACCION:

- Comprensién: explicacion-implicacion (¢ por qué?, consecuencias)
- Planeacion

- Intervencion

- Evaluacion

- Socializacion
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4.LA CONCEPCION DE LA CALIDAD EDUCATIVA EN FE Y
ALEGRIA.

4.1. Antecedentes: en busqueda de la calidad educativa.

El Sistema de Mejora de la Calidad Educativa de Fe y Alegria (SMCFyA), tal como se
lo conoce actualmente, desatdé un prolongado debate antes de su aplicacion como
procedimiento para optimizar la educacion en los diferentes centros adheridos al

movimiento.

Asi, en el XXXII Congreso Internacional de Fe y Alegria llevado a cabo en Guatemala
en el 2001, L& EduchcedmRopularuhey efi Fe y Alegria y su concrecion en
nuestras pr8cticas educ at Sevedlexiond cercarmeld propuesta

de la educacioén popular y la serie de retos que ella desencadena:

é la recuperacion de los planteamientos centrales de la educacién popular, la inclusion y
atencién privilegiada de los més pobres, una educaciéon publica de calidad, la formacion
de sujetos auténomos, la democratizacién profunda de nuestros centros educativos, la
productividad y el aprendizaje, la integracion con la comunidad, la formacion permanente

de nuestros educador es, y | a acci -n p¥%blica

(Revista Internacional de Fe y Alegria, 2004: 9).

Estos retos trajeron nuevas inquietudes respecto a su implementacion en el plano
pedagdgico, lo que dio lugar al XXXIIlI Congreso Internacional en Paraguay en el afio 2002,
cuyo | e badedhgogia déla Educacion Popularen Fey Alegriad. Se anal
entendia desde la educacion popular aquella formacién integral del sujeto en todas sus
dimensiones y cuales deberian ser las caracteristicas de una pedagogia que pretende la
transformacion de los individuos y de la sociedad. En esa ocasion se redacté un documento
que contenia las derivaciones de las reflexiones en cuanto a la finalidad, los motivos y la

metodologia de la educacién popular.

En consecuencia a estas convenciones, en el XXXIV Congreso Internacional
realizado en Colombia en el afio 2003, se trat6 el tema sobrelai Cal i dad de
Popul ar e n F 8e trpbaj@ éneano & 08 conceptos que enmarcan la calidad
educativa desde la perspectiva del movimiento en cuestion, de modo que estos
pensamientos sirvieran de base para la elaboracion de planes (disefio, evaluacion, etc.) en

los centros y programas de Fe y Alegria.
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Segun el documento elaborado en este ultimo congreso en Bogoté en el afio 2003, la
Acalidadd desde | a perspectiva de |l a educaci -n

éforma |l a integralidad de |l a persona potenci
dimensiones, la que valora su unicidad individual y su pertenencia socio-cultural
favoreciendo la apropiacién y construccién personal y colectiva de conocimientos,

actitudes y habilidades; es la que capacita para mejorar la calidad de vida personal y de

la comunidad, comprometiendo a las personas en la construccion de una sociedad mas

justa y humana. Educacion de calidad es la que se caracteriza por una practica

educativa y de promocién social entendidas como proceso concientizador,
transformador, participativo, solidario, reflexivo, relevante, creativo, equitativo, eficiente y

eficaz, elaborado desde y con los excluidos, que promueve un liderazgo grupal sin
exclusion,dondecada uno tiene un lugar en el quehacer
Internacional de Fe y Alegria, 2009: 62-63)

El concepto de calidad en Fe y Alegria reconoce la existencia de varias dimensiones
subyacentes al mismo, y en este contexto otorga trascendencia a cuatro de ellas: feficacia,
eficiencia, pertinencia y satisfacciona Por lo tanto, la calidad debe ser considerada en su
caracter multidimensional, puesto que los aspectos nombrados entran en constante relaciéon
(idem, 68).

Este XXXIV Congreso Internacional de la Federacién (Bogota-2003) también sirvié
para arrojar luces al proceso de reflexion y crear el Programa de Calidad de la Educacién
Popular. Este se propuso un objetivo para construir un sistema de mejora de la calidad
alternativo destinado a todos los centros de Fe y Alegria: DeSarrollar e impulsar un enfoque
integral de mejora de la calidad de los procesos de Educacién Formal, en sus distintos
niveles y modalidades, a fin de generar una cultura institucional de auto-evaluacion y mejora

continua de las acciones e d u ¢ a t(idema68)o

El sistema de mejora de la calidad fue elaborado en forma conjunta en los diferentes

espacios de didlogo, segun lo demanda el proceder del movimiento.
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4.2. EIl Sistema de Mejora de la Calidad Educativa de Fe y Alegria.
Este sistema fue forjado como fun conjunto de elementos organizados que
interactian entre si, con la finalidad de generar a partir de la reflexion sobre la accién, una
cultura permanente de mejora que lleve a tomar decisiones sobre la calidad de los procesos
en | os cent r @Gederacidruimeantcionabds Be y Alegria, 2009: 69).

Esta disefiado como un ciclo que contiene cuatro fases:

- la evaluacion: inicia con la realizacion del analisis de contexto de los centros
educativos y de sus actores educativos. Luego se facilita a las instituciones un informe
cuantitativo y otro interpretativo para someterlos a reflexion.

- la reflexion: con los resultados obtenidos en la evaluacion al centro,
comienza el proceso de dialogo entre todos los actores para deliberar la situacion
institucional.

- la planificaciéon: una vez definido el problema central del centro, se planifica
un proyecto de mejora, el cual se implementa junto con todos los actores educativos.
Durante el desarrollo se revisa constantemente el accionar del centro desde la mirada de los
propios miembros y de la de los enlaces de Fe y Alegria, de modo a ajustar detalles.

- la sistematizacion: consiste en la interpretacion critica de la experiencia por
parte de sus ejecutores. Este proceso se realiza durante las cuatro fases descriptas. Los
conocimientos resultantes de esta practica deben ser publicadas a través de diferentes

recursos (visuales, audiovisuales, escritos, etc.)

Las condiciones del sistema de mejora son: la socializacién, la formacion, la

participacién, el acompafiamiento, la articulacién, el seguimiento y la organizacioén.

Los contenidos que rigen son: el contexto, los recursos, los procesos (gestiéon
directiva, ensefianza-aprendizaje, convivencia y construccion de ciudadania y relacion

escuela-comunidad) y los resultados (Lengua, Matematica y Valores)

Los principios que hacen funcionar el sistema son concebidos como binomios que se
relacionan reciprocamente: fla equidad-eficacia, la participacion-pertinencia, la
transformacién-innovacion, la creatividad-eficiencia, la solidaridad-focalizacion y la calidad

de vida-impactoo(idem, 71-73).
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4.2.1. Sistematizacion y relato

La sistematizacion de la experiencia podria expresarse en dos momentos: la

recuperacion de lo vivido y la escritura del informe junto a la socializacion.

El primer momento requiere volver a los insumos o registros utilizados para recuperar
la experiencia que ha tenido lugar en el centro. La intencién es escribir un relato para contar
las percepciones y las dinamicas de lo ocurrido. Entonces, la narracion busca construir las
etapas pasadas en la confluencia de la trayectoria espacio-temporal y colectiva para captar
las apreciaciones de los actores, sus sentimientos, sus anécdotas, sus reflexiones, etc. Este
momento de regreso al pasado para ordenar lo sucedido, demanda el analisis de la
organizacion textual para dar sentido a la configuracibn narrativa mas alld de las
informaciones presentadas, ya que se pretende el cuestionamiento y la reflexion de los
actores (Ortiz y Soto, 2014: 26).

El segundo momento corresponde a la sintesis de la recuperacién de la historia y la
elaboracion de un informe final. Este, debe plasmar la experiencia vivida en forma creativa,
ordenada e interpretada; ademas, debe recobrar las voces de los participantes mediante sus
testimonios, y presentar evidencias que expongan las afirmaciones en relacion a lo
sucedido. De esta manera, el informe se convierte en la forma discursiva apropiada para

manifestar la vivencia de los educadores, aunque no es el tnico modo de hacerlo.

Finalmente, la socializacion permite la comunicacion de la experiencia educativa al
publico. El procedimiento usual es la organizacion de una actividad expositiva para
presentar el informe final, sin embargo, las posibilidades estan abiertas a otro tipo de

dindmicas (dramatizacion, folleto, presentacion digital, etc.).

4.2.2. Conceptos claves dentro de la sistematizacién

Teniendo en cuenta que la sistematizacién faculta la reconstruccion de saberes
desde y sobre las practicas sociales, surgen términos habituales en este contexto educativo
tales como: el saber y el conocimiento, la practica y la experiencia. Fe y Alegria realiza

una distincién entre ellos de la siguiente manera:

Saber:
fiées todo l o que aprendemos en nuestr a
nuestros padres, compaferos, vecinosélo
una convivencia social o

é Este saber incluye creencias, concepciones, forma de hacer, valores, principios y
actitudes, que son | as for (ldems,2.e pensar,
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Conocimiento:

ées | a acci-n y el efecto de conoceré son prod
hay también un conocimiento no formal que emerge de la experiencia y que orienta
nuestraa c c i - @riéz.y Sato, 2014: 27-28).

Préactica:
éuna acci -n de car8cter intencional, donde
percepciones, y sentimientosé (&dem, 28)
Experiencia:

ées una forma de conocimiento que se produce
experiencias son procesos vitales en permanente movimiento vivido por personas
concretas. Como tal entrelazan un conjunto de dimensiones objetivas y subjetivas de la

realidad histérico-s oci al é (¢€dem, 28).

A modo de sintesis, las particularidades mencionadas en este apartado acerca de la
identidad del Movimiento Fe y Alegria, los fundamentos de su pedagogia, su concepcion de
la calidad educativa y su forma de operar en el campo de la educacién, en y con los
sectores sociales mas empobrecidos, nos permite realizar un acercamiento a su trayectoria

marcada por el compromiso con las esferas populares.

En América Latina se ha convertido en un referente importante de la sociedad civil
como promotor de la educacion integral de la poblacion vulnerable y de la reflexién
constante sobre la praxis, ya que su comprension multidimensional de la calidad educativa
le faculta reconocer los diferentes factores que intervienen en el proceso educativo, analizar
la interaccion entre los elementos y aportar informacion acerca de la mejora en los centros

de ensefianza.

Este procedimiento, en el que la teoria y la practica se alimentan, se constituye en un
laboratorio pedagodgico que parte del contexto local donde se asientan las instituciones
educativas y que regresa nuevamente a él una vez interpretadas las situaciones de

necesidad observadas.
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. CONFIGURACIONES TEORICAS

El entramado tedrico de este trabajo congrega mdltiples voces que resuenan desde
diferentes disciplinas. El itinerario de estas articulaciones inicia con la relacion que se
establece entre la narracidn y la representacion discursiva, un proceso complejo que no solo
refleja (Voloshinov), sino también configura e interpreta el mundo de una manera particular
(Peirce, Garcia), ademas, este procedimiento no acaba en el texto, sino que se extiende al
lector, quien participa imaginariamente de la trama (Ricoeur). La narracién es una forma de
desarrollo cognitivo y una actividad de construccion de significados (Bruner), lo que se
entenderia como una instancia individual de representacion, aunque es preciso acotar que
las construcciones simbdlicas se crean y recrean en la interaccion social (Moscovisci;
Jodelet).

El siguiente punto de esta ruta es la relacion entre la narracion y la subjetividad. Al
configurar el relato también construimos nuestra propia experiencia (Ricoeur), y al hacerlo
dejamos huellas en el discurso (Benveniste, Mainguenau) que revelan nuestra actitud y
exhibe pistas sobre nuestro alocutario. Tanto la Linguistica como la Teoria de la
Argumentacion brindan herramientas para descubrir el ethos discursivo (Amossy; Kerbrat-
Orecchioni).

La siguiente parada puntualiza la relacién entre la narraciéon e identidad. El proceso
del relato contribuye con la interpretacion acerca de nosotros mismos, por lo tanto la
identidad esta sujeta a una trama dinamica e influenciada por nuestra cultura (Ricoeur;

Bruner).

Posteriormente, llegamos a relacionar la narracion y la educacién, ya que en estos
tiempos hemos vuelto la mirada a los géneros que recuperan la experiencia humana
(Arfuch citada en Lojo) y a la investigacion biogréafica (Bolivar; Van Manen). En la referencia
al ambito educatvoex pr esamos Vvivencias sobre | a fise
experiencias cobran sentido en | a medida

manera compleja (Camblong y Fernandez).

Finalmente, arribamos al estudio de los géneros discursivos recurrentes en el
ambiente educativo (Bajtin; Vallone; Parodi) y las estrategias discursivas que sirven para
comunicar eficazmente nuestras ideas y lograr un propésito en una situacion determinada

(van Dijk; Wodak, Menéndez, Perelman y Olbrechts Tyteca).
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1.Narracion y representacion

La narracién constituye una forma de pensar el mundo, un principio que pone en
funcionamiento nuestra capacidad cognitiva para procesar la experiencia o0 las
circunstancias que nos rodean. Marcelino Garcia menciona que la narracion se produce en
un proceso triple: la configuracion, la argumentacion y la redescripcion (Garcia, 2004:219).
Por lo tanto, el desarrollo de una historia se traduce como una acciébn compleja que
demanda una disposicién para dirigir la mirada hacia el interior de nosotros mismos, hacia el
exterior y hacia el propio procedimiento del relato. En cada acto narrativo reconvertimos la
realidad mediante la composicién de una trama que nos lleva a representar la praxis de

acuerdo a nuestra percepcion e interpretacion de las situaciones dadas.

Segun Goodman (citado en Garcia, 2004:218) narramos a partir d
pre-e X i st eynen el Hespliegue de esa practica imitativa, reinventamos el mundo comun
a través del lenguaje, es decir, re-hacemos simbdlicamente una realidad, mediante procesos
de reordenamiento, complementacion, supresién o seleccién de los factores considerados
importantes para la construccién de la nueva versibn de ese universo. En términos de
Aristételes (Ricoeur, 2000: 191), dirflamos que narrar implica una operacién de eleccion y
sucesion de acontecimientos para referir en forma verosimil una historia (poiesis). De ahi las

acciones imitadas se convierten en una proyeccion del texto como mundo.

Al resefiar las acciones que afectan nuestra dimension exterior o interior, también
recreamos significados que dejan al descubierto nuestra actitud frente al mundo, nuestros
valores, nuestros ideales, nuestras creencias, etc., elementos gque manifiestan nuestra
cosmovision. Con este ejercicio de asociacion y construccion del pensamiento, también
influimos en el otro y procuramos persuadirlo acerca de nuestro modo de explicar el mundo
(hermeneusis) (Garcia, 2004: 220).

En la linea del analisis semiético, Peirce estudié la relacién del hombre con el
mundo. Destaca que somos un signo viviente (citado en Garcia, 2004:38), pues como seres
humanos a diferencia de otros, dotamos de significado todo lo que observamos, sentimos,
descubrimos y comunicamos. Nuestras relaciones se mueven a partir de codigos -
lingliisticos o no linguisticos-, lo que nos cifie a un mundo semiético infinito, y como parte de

la cadena semiotica participamos de ese escenario a través de nuestra vida mental.
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El signo peirceano se distingue por su naturaleza triadica -compuesta por el
representamen, el objeto y el interpretante- que en incesante movimiento y cambio
establece una continua interrelacion entre sus componentes. Cuando el autor sefiala que el
pensamiento se desarrolla mediante signos que se conectan con otros signos en una
cadena infinita, resalta el caracter relacional que posee el lenguaje, teniendo en cuenta que
el pensamiento es un estado mental que nos hace conscientes de los fenébmenos cotidianos

y que nos permite aprender, experimentar o descubrir. (Peirce, 1894, parr. 8).

Entre los signos clasificados por este filosofo podemos mencionar los iconos, los
indices y los simbolos, relacionados a las categorias de primeridad, segundidad y terceridad
respectivamente. De esta especificacion, también se derivan las funciones presentativa,

representativa e interpretativa del pensamiento.

La primeridad es un modo de significacion que corresponde a una simple percepcién
de las cosas tal como son, es decir, no existe una atribuciébn mas que la misma realidad
espontanea, abierta a la posibilidad de que algo acontezca mas adelante. Si un signo por su
primeridad es la imagen de su objeto (Peirce, 1893), esto nos remite al icono que representa
a su objeto por su semejanza con él. Teniendo en cuenta estas caracteristicas de la
primeridad y su relacién con el icono, podemos observar que el relato en cuanto actividad
mimética (mimesis | segun Ricoeur) pertenece a este orden, ya que para iniciar una
narracion percibimos unos acontecimientos que transformamos posteriormente en una
historia, e x i st e wmwmanpfAienei -n0 de | os aconteceres so
trama; entonces el signo-relato elaborado representa a esa realidad resefiada en algun
aspecto de su condicion. Asi el relato cumple su funcién representativa como signo
(Fernandez, 2014: 24-25).

La segundidad es un modo de significacién por el cual conscientemente notamos la

existenciaqdie wenxidaterddwera de nosotros, es dec
|l a real i dad yadvertineosquealge mos liama la atencion del ambiente donde
habitamos (Peirce, 1894. Parr. 1). Es e fijee lcapta duestro interés es una indicacion,

por lo tanto el indice es el signo que establece una conexién real con su objeto, sefialando
una condicién distinta de si mismo. Teniendo en cuenta estas -caracteristicas y
relaciondndolas con el relato, podemos decir que un rasgo de segundidad se manifiesta en
la configuracion de la trama (mimesis Il segun Ricoeur) entendida como un proceso de
organizacion de las acciones, agent es ,quenderidai en faénaterializacion de una

narracion particular, en relacion con una realidad fisica o imaginaria construida
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discursivamente; la interrelacion dada entre las acciones y otros elementos narrativos
estructurados en el relato certifica la funcion presentativa del signo (Fernandez, 2014: 25-
26).

La terceridad es un modo de significacion por el cual un signo media entre el objeto y
el i nterpretant e; fes | a idea de aquell o que ¢
entre un Segundo y su Primer 0 0 ( &804:c53)aEl simbolo corresponde a este orden
porque esta conectado con su objeto en relacion con la mente que interpreta esa conexion y
le otorga un significado. El dominio del simbolo es la convencion, la regla, la ley (Peirce:
1894).

Si pensamos a través de signos, el mundo asi como lo conocemos esté arbitrado por
el simbolo. En este sentido las palabras constituyen la instancia mediadora por excelencia
entre nuestro entorno y nosotros. Las palabras se instalan en nuestra mente, accesibles a
nuestra solicitud y necesidad, ya que movilizamos nuestras ideas mediante estos simbolos.
Consecuentemente la narracibn como produccién oral o escrita ejerce una funcién
mediadora entre esa realidad referida y la del interpretante, y como tal se convierte en un
mecanismo interpretativo de las circunstancias configuradas en la trama, es decir, como

s2mbol o constitui do pArreetfauteirvzaa deal fsR0ddcrG) on (i Fetremr§

Evidentemente los signos son elementos ligados estrechamente a la vida del
hombre, quien encuentra en ellos la posibilidad de interpretar y representar su mundo, de
comunicar sus pensamientos o sentimientos, de crear un vinculo interactivo con otras
personas. Como tal, el universo de los signos ha sido objeto de analisis de diversas
disciplinas a lo largo de la historia, y asi como Peirce ha brindado sus aportes desde la

perspectiva semidtica, también Voloshinov lo hizo desde la filosofia del lenguaje.

Segun la visiéon de Voloshinov el signo es considerado como aquel objeto material
que posee un significado y que ademas de ser parte de la realidad, refracta otra, dejando la
posibilidad de reflejarla fiel o distorsionadamente (1976: 20). El significado que se le atribuye
al signo ideoldgico es la imagen mental o el concepto que porta mas alla de su condicion
tangible.

Desde este punto de vistaaf i r ma que Al a palabra es el
e x ¢ e | eldemi24)pueg esta vinculada con el proceso de produccion de significado en la
esfera de la interaccion humana. La palabra como signo es engendrada por una conciencia
individual (dimension interna) y compartida a otra en un proceso de intercambio social; en
este proceso fluye el contenido semidtico en la medida que las palabras generan, modifican

o refractan realidades. De esta manera el pensamiento individual se establece en y a partir
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de la interaccion social, ya que la I6gica de esa reciprocidad demanda la continua circulacién
de lo ideolégico entre los intervinientes de la comunicacion. La palabra como signo es el

medio que hace posible la socializacion.

Voloshinov expone una idea semejante a la de Peirce cuando menciona que la
comprension de un signo es un proceso que se consigue mediante otro signo (idem, 22). El
proceso de comprender no se puede dar sin el lenguaje, todas las manifestaciones verbales
0 no verbales estan articuladas al lenguaje. De esta manera, la narracion verbal constituye
una manera de comprender e interpretar una realidad, porque en el interior de cada palabra
encadenada a la otra, se halla la imagen que representa el objeto: la vida, la experiencia, el

recuerdo, la imaginacion, etc.

La representacion simbdlica de la realidad también es un tema enfocado por la
sicologia, en este caso Bruner desde la psicologia popular contribuye con el estudio sobre la
adquisicion del significado en la etapa infantil. En su trabajo hace referencia a Peirce y su
clasificacion de los signos: indice, icono y simbolo (1991: 77); con respecto a este ultimo
recuerda su arbitrariedad y el uso del mismo a través del lenguaje para describir, narrar o
llevar a cabo cualquier otro acto comunicativo. La representacion simbdlica, desde la

disciplina mencionada, se interpreta como una forma del desarrollo cognitivo.

En este 8mbito de | a adquisici-n del I
como una representacion mental e innata que se activa cuando interactuamos con otros y
con un contexto social. Esta predisposicion explicaria la capacidad humana para construir
el mundo soci al de un modo determinado ®
(ldem, 80).Su tesi s sost i eimpulsoghuneanoeara argarezar falexperiencia
de un mo d o Idemr 86} fue vs® taniffesta desde edades tempranas; esta
tendencia a narrar influye en el despliegue de rasgos caracteristicos como la agentividad, el

orden secuencial, la sensibilidad y la perspectiva de un narrador en el nivel discursivo.

De esta manera, la narraciéon para Bruner (Ruiz, 2010, péarr. 4) es una actividad
fundamental del ser humano que al referir historias construye significados i provenientes de
la estructuracion de la trama- y otorga sentido a su experiencia. La manera propia de
esquematizar la experiencia es la modalidad narrativa, mediante la cual los recuerdos
quedan anclados para perdurar no solo en la dimensién personal, sino que también en la
dimensién interpersonal, ya que se comparte con el otro los sucesos de matiz individual o

colectivo, presente o pasado, propio o ajeno.
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Sobre este ultimo aspecto, Moscovisci (citado en Medina, 2011) afirma que la
realidad se puede conocer y explicar mediante procesos de comunicacion y pensamientos
sociales, por lo que las representaciones sociales son producto de una instancia individual y
también son construcciones simbolicas que se crean y recrean en la interaccion social. De la

misma manera, Jodelet (1986: 473) conci be a | a representaci

entre | o sicol-gico y |l o socialo, aquel l a

sentar postura con respecto a un hecho u objeto, es una forma de aprehender la realidad,
construida desde una experiencia propia o0 a partir de la tradicion. Pero a la vez, el
conocimiento elaborado individualmente cobra vida en el dinamismo social, pues
Afconstituyen modali dades de pensamiento or

yeldominiodelentor no sidem).al o (

Desde este enfoque, un narrador se vuelve un sujeto activo que procesa la
informacién del medio y que responde a ese estimulo exterior mediante la construcciéon
narrativa de los acontecimientos, tejido simbdlico que finalmente retornara al medio social

para influir, relacionarse o interactuar con él.

Siempre desde la perspectiva de la representacion, Ricoeur (citado en Camblong y
Fernandez, 2012: 107) asegura que el proceso mimético, entendido como la imitacion o la
referencialidad, comprende tres articulaciones dadas en forma compleja: las mediaciones
simbdlicas ejercidas por la lengua en un espacio cultural; el desarrollo de las
configuraciones narrativas que hacen legibles los acontecimientos referidos en el relato; vy, la
relacion establecida entre la creacion narrativa y los receptores de esta obra, quienes

interpretan y difunden el sentido de la misma.

Ricoeur en su explicacion sobre la relacion entre vida y relato (2006: 15) y el vinculo
establecido entre la narracion y su receptor, asegura que la composicién de la trama no
acaba en el texto, sino en el lector, y precisamente esta interseccion es la que da sentido a
la narracion. En este razonamiento es posible distinguir dos esferas de experiencia: una que
construye un mundo desde la individualidad a través de una entidad simbdlica y que
proyecta una forma del mundo que habitamos y conocemos; otra que confluye con la obra
imaginada desde su accion de lectura y que vive ficticiamente la historia narrada. Dos

universos pensantes que convergen en el @mbito de la narracion: el narrador y el lector.
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2. Narracion y subjetividad

El filésofo francés Paul Ricoeur asegura que la subjetividad se constituye a través del
relato comesla @de2 | o he t340), pup® al canfiguraf Lo re@l&a
integramos diferentes tiempos, espacios, circunstancias, actores, medios y resultados en
una sola urdimbre (2006: 10-11), de esa manera construimos la propia experiencia cotidiana
y la de los demés en el trazado complejo de los sucesos transformados en historia. Con
estos elementos entretejidos aseguramos la creacién y mantencién de las expectativas del
lector o receptor, quien estara atento a la prosecucion de las acciones para descubrir el

desarrollo o desenlace narrativo.

En otro aspecto,est e autor menciona | a fAestructur a
(2006: 19) para referirse a las historias aun no dichas que podrian convertirse en
potenciales narraciones, las cuales, una vez asumidas por el sujeto se considerarian parte
de su identidad personal. Esta identidad se construye mediante la funcién narrativa en forma
procesual y dinamica. De este modo, emerge lafigur a del fisujetod en el
i ndividuo ilenmar a f{pediasoa lae configuracide misnaade la versiéon
narrativa, y desarrollada esta version, como aquel que manifiesta su condicion humana
expuestas en elaboraciones intelectuales y/o afectivas, personales y/o sociales (Lara-
Salcedo, 2010: 361), ya que expresa sus acciones, sus sentimientos, sus pensamientos, en

relacidn con otros en un contexto determinado.

Desde el punto de vista de Benveniste, la subjetividad es aquella capacidad del ser
humano de asirse al lenguaje para plantearse como sujeto: i een y por el lenguaje como el
hombre se constituye como sujetod (2007: 180); es decir, la emergencia del ser se
manifiesta en la conciencia de si mismo y se exterioriza a través de unidades que dispone la
lengua para indicar i p e r s Bstas galabras en esa instancia remiten al sujeto (yo) como
signo de una conciencia individual revelada, al mismo tiempo este acto deriva en la
reciprocidad y en la complementariedad, puestoqu e e |l Ayod se instala
At Yo . P o dr 2 alasulgetivitlad dniplica distinguir un sujeto que se narra a si mismo
y que expresa todo aquello que le afecta como tal, en relacién con otro que escucha o lee el
relato y de quien se espera una u otra actuacion a partir de lo dicho. Teniendo en cuenta
este esquema, la narracién funciona interactivamente al expresar vivencias propias o ajenas
y al hacer participe al interlocutor de este mundo refigurado; asimismo, desliza en las formas
linglisticas y semidticas la presencia del sujeto que se instaura como un ser consciente,

activo y social. Este proceso, ademas de ser interactivo también es infinito, pues inicia cada
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vez que el sujeto realiza su intervencion discursiva mediante la cual se manifiesta su

subjetividad.

Desde el punto de vista de las ciencias del lenguaje, la apropiacién de la lengua
conlleva el posicionamiento del sujeto en su enunciacion, lo que implica una construccion de
si mismo en relacion con el otro. Benveniste (2004: 88) lo plantea de ese modo cuando
ubica al locutor y su alocutario en dependencia mutua. Asi también propone el estudio de los
recursos linglisticos que el locutor emplea para dejar su marca en la enunciacion como los
dezcticos de persona (yo, t Y4, i@ipg (ahord, enafiana,s p a c i
ayer) (Benveniste, 2007: 174). Mediante esta coordenada de elementos de referencia
personal, espacial y temporal es posible localizar al locutor y por ende a su interlocutor, pues
|l a referencia personal i umsp, ly ameseainteecambia se fiefiefren 0 0 e n

cuestiones especificas de esa realidad construida.

Entonces, en el ejercicio de la lengua, las referencias personales, espaciales y
temporales son ineludibles. En cuanto a esta Ultima, la lengua establece it i e npara s 0
ubicar ya sea un pasado o un futuro a partir de un presente que coincide con el momento de
la enunciacion (2007: 183). Benveniste incluso distingue los tiempos fisico, crénico y
linglistico; el primero es lineal y segmentable de acuerdo a las emociones; el segundo,
fundado en los fendmenos naturales, y el tercero, esta asociado al acto discursivo. Este
ualtimo es el que se despliega en una narracion y hace posible la conexién del presente con
otros tiempos, lo que conlleva a la aparicién de las coordenadas espaciales y la ubicacion
del sujeto de la enunciacién. Si bien en la oralidad las palabras comofiahor a, hoy, e
mo me n hacen referencia al acontecimiento simultaneo a nuestro discurso, en la escritura
su remision temporal sufre una modificacién, pues ya no pertenece al presente linglistico y
como tal necesitard de una explicitacién para su correcta interpretacion, por ejemplo: AHoOYy
12 de junio de 192406 (2007:80).

Con respecto al tiempo, Ricoeur (1999: 342) aporta que el relato es la forma
linglistica que le otorgamos a la dimension temporal de la vida, ya que la historia de una
vida se convierte en narracion y es a través de la poiesis que podemos descubrirla.
Entonces, diriamos que esta subjetividad puesta en accibn mediante el relato es la que
revela los conocimientos del si mismo expuesta en la trama discursiva mediante los signos

de persona, tiempo y espacio.

Para rastrear otras huellas de subjetividad en el discurso, tanto Benveniste

(2007:183) como Maingueneau (1980) exponen que la enunciacion también exhibe pistas
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sobre la actitud del locutor respecto a lo que enuncia, y a esta operacion, se la denomina
modalidad del decir. Si bien estos autores desarrollan la nocion de modalidad, fue Charles
Bally quien la estudio inicialmente y quien la designé como: fla forma linglistica de un juicio
intelectual, de un juicio afectivo o de una voluntad que un sujeto pensante enuncia a
prop-sito de una percepci -n o] de citado en
Maingueneau, 1980: 1). Benveniste (2004, 88) por su parte manifiesta que el enunciador al
servirse de la lengua para influir en el comportamiento de su alocutario, administra un
faparato de funcionesd que comunican interrogacion, intimacién y/o asercion; también a
estas funciones corresponden los modos verbales y frases que indican incertidumbre,
posibilidad, etc. Por otro lado, Maingueneau -basado en el trabajo de André Meunier-
distingue las modalidades de enunciacién, las modalidades de enunciado y las modalidades

de mensaje.

La modalidad de enunciacidn corresponde a una relacién interpersonal, social, y exige
en consecuencia una relacién entre los protagonistas de la comunicacion. Una frase no
puede recibir mas que una modalidad de enunciacién T obligatoria- que puede ser
decl arati va, interrogativa, i mperati va,
Las modal i dades dcaracterizan facriareeh @n quetel hablante sitda el
enunciado en relacién con la verdad, la falsedad, la probabilidad, la certidumbre, la
verosimilitud, etc. (modalidad légicas); o en relacién con juicios apreciativos: lo feliz, lo
triste, lo util, etc. (modalidades apreciativas).

Modalidades de mensajeé Vamos a <considerar agu?2, y

epres

excl an

muy s

cuestiones: ubi cadcimpoor daehcifia edhald fiagent eo. El

Halliday, siguiendo a muchos otros, insiste en la existencia de dos componentes en la
oracion: el tema y el rema. (1980: 2-4)

Segun Amossy, con el aporte de Benveniste il a | i ng¢2stica
suministra un primer anclaje | i nge08§,t3). Emla
retorica de Aristételes el ethos se atribuye a la imagen que proyecta el orador a través de su

palabra, es decir, es el discurso el que origina dicha imagen. De ahi que el orador al hacer

de |
a l a

usode lalenguaf unda su autoridad en aspectos fundame

criterio (phronesis), la virtud (areté) y la benevolencia, el afecto ( e ¥an dAmassyo 2000: 2),
de esta manera el intelecto y la virtud son condiciones primordiales en la figura del locutor.
Esta nocion se extendié luego a las posteriores y distintas disciplinas que analizan las
producciones discursivas. En el caso de la propuesta de Benveniste, el ethos se relaciona
con el acto de la enunciacion, ya que mediante el uso de la lengua, el sujeto se inscribe en
su discurso y deja sus marcas en la elocucion a través de los deicticos, palabras verbales u

otro proceso linglistico que deriva en la concepcién de la subjetividad del lenguaje.

Mas tarde Ducrot, desde la pragma-semantica, retomaria esta nocion para referirse
igualmente a la instancia discursiva del locutor que enfatiza el habla como accion

direccionada a la influencia sobre el interlocutor. Se g an s u v i sesta liyadd &, el
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locutor, de tal modo que esté en el origen de la enunciacién que se ve trastocado con ciertos
caracteres gue, por rechazo, vuel ven est
1984:201, citado en Amossy, 2000: 4); en este sentido importa estudiar la apariencia que
emana del habla del locutor para hacerse una idea de la imagen que proyecta de si mismo.

De igual manera, Maingueneuau, desde el Andlisis del Discurso, reanudando el
marco figurativo de Benveniste y ethos segun Ducrot, vuelve al punto de la imagen que
elabora el locutor de si mismo en su discurso, pero afiade que el ethos se desarrolla en una
escena de enunciacion, no solo a través de las formas linguisticas, sino también por la
activacion de los tipos y géneros discursivos en los que el locutor se define y por la
seleccién de un escenario para actuar en relacién con su alocutario. Asi el locutor elige una
escena englobante, una escena genérica y una escenografia para inscribirse como tal y

desarrollar su discurso. (idem, 4). A continuacion se definen los términos:

La escena englobante otorga un estatuto pragmatico al discurso, lo integra en un
tipo: publicitario, administrativo, filoséfico... La escena genérica es aquella del
contrato ligado a un género o a un subgénero de discurso: el editorial, el sermoén,
la guia turistica, el examen médico... En cuanto a la escenografia, ésta no se
impone en funcién del género, sino se construye en el mismo texto: un sermén
puede ser enunciado a partir de una escenografia profesoral, profética y amistosa,
etcétera. (Maingueneau, 2010: 211)

Ruth Amossy es otra autora que recupera la nocion de ethos desde los fundamentos
teodricos del Analisis del Discurso y de la Teoria de la Argumentacion. Ella arguye que la
nueva retérica puede ser relacionada con las ciencias del lenguaje en la medida en que
estas disciplinas aportan herramientas necesarias para un estudio mas preciso de la palabra
argumentativa. Asi nombra a Perelman, considerado un fil6sofo y un légico, que igualmente
presenta en sus obras evocaciones de la gramatica tradicional, lo que anuncia para ella los
avances de la linguistica del discurso en la contemporaneidad; asimismo, Amossy plantea
realizar un andlisis argumentativo mas acabado teniendo en cuenta los trabajos de otros

estudiosos del lenguaje como Benveniste, Angenot, Maingueneau.

Existen algunos aspectos coincidentes entre la retorica y la linguistica para el estudio
del ethos discursivo. Uno de ellos es la aprehension del lenguaje como signo de
subjetividad. Asi, para la linguistica el acto de enunciacion se da necesariamente entre
partes: al emer ger ednelfeyan@de lase®rica, al sujeta hablante Bs
el forador 0 s eél aifi tamiios peiteneriéntes a Perelman). En esta

situacion de comunicacion el orador despliega sus argumentos para tratar de convencer a

34



sus destinatarios, por lo tanto el trabajo del retérico es observar el modo en que el sujeto
utiliza los recursos del lenguaje en pos de sus objetivos, no tanto el sistema de la lengua.

La retdrica también se hace eco de la persona gramatical y los medios verbales que
se inscriben en el discurso del orador; la persona implica la presencia del enunciador en el
acto discursivo, los medios verbales denotan la actividad del locutor para presentar su punto
de vista. Asi lo manifiesta Catherine Kerbrat-Or ec c hi oni : il a presenci a
enunciado no se manifiesta (é) enmpranera persanme nt e
ling¢2stica (é€) |l a subjeti vi deecera perscead itadacro pt ar
Koren, R. y Amossy R., 2002: 3). Desde la perspectiva argumentativa, el discurso tiene lugar
en un espacio intersubjetivo, en el cual el sujeto hablante no solamente refiere su mundo o a
si mismo, sino también lo hace para ejercer influencia sobre el otro que escucha, ya sea

desde un Ayod explzcito o impl2zcito

En continuidad con las coincidencias mencionadas en torno a la subjetividad,
podemos observar que el lenguaje exhibe otras marcas que permiten hallar la posicién y los
juicios de valor expresados por el locutor para persuadir a sus oyentes o lectores. Tal es el
caso de las #dAcalificacioneso y | asamimordtadd.daB:
recursos de alguna manera descubren la eleccién que el sujeto realiza en medio de otras
probabilidades de razonamiento. Por ej empl o, el ep2teto fApone d
se supone, designa un hecho incontestable y que porlomismo pasa por alto | a
(idem, 4). Por otro lado, los sustantivos axioldgicos (valorizadores o desvalorizadores), los
adjetivos afectivos o evaluativos (axioldgicos o no), los verbos ocasional o intrinsecamente
subjetivos son otros procedimientos aplicables en la tarea de evidenciar la tendencia

subjetiva del locutor en el marco de su argumentacion.

Precisamente la retdrica focaliza su atencion en el efecto que el locutor desea
conseguir en su alocutario mediante el desarrollo de su discurso, ya que el auditorio es la
instancia por la cual el orador construye sus ideas transformadas en mensajes orales o
escritos. En palabras de Catherine Kerbrat-Or ecc hi oni el di scurso
conf ormidad con | a i mag e nEl ayditerio sempreoes & deavivacioh ac e d
de un proceso de construccion llevada a cabo por el orador y puede manifestarse en
Aisingul ar, plural, n o mi n a(ldem:06). &m el riekton es, posible a | (o]
localizarlo mediante las creencias u opiniones dirigidas a él. Por tal razén, si el discurso
nace de la inspiraciéon de un sujeto que intencionalmente desea actuar sobre la voluntad del

otro, no podemos suponerlo neutral:
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éya se considere en su funci-n conativa
tal modo que comprenda y admita la informacion: los enunciados referenciales no son,
por eso, pragmaticamente neutro), es, pues, la totalidad el enunciado la que refleja y
construye, indirectamente, una cierta imagen que L se hace de A (Kerbrat-Orecchioni,
citada en Koren, R. y Amossy R., 2002: 6).

En el orden de la interaccion comunicativa, Amossy puntualiza un aspecto
interesante que concierne al discurso oral: sefiala que en la conversacién se configura una
co-construccién del ethos discursivo, puesto que el locutor y el alocutario intervienen
sucesivamente y eso lleva a distinguir el eje temporal de la operacion. Por otro lado, ese
intercambio periddico entre locutor y alocutario implica la influencia de uno sobre el otro
cada vez que se toma el turno de palabra. Al ampliar esta perspectiva de andlisis, menciona
los discursos que pretenden construir un ethos colectivo y aquellos que intentan ocultar el
sujeto; entre los primeros se hallan el juridico, el politico y el ciudadano, y en el segundo
grupo ubica el filosdfico y el periodistico (Amossy, citada en Bettendorff, 2011: 109-110).

Con respecto al ethos colectivo se dan casos en los que el fyo se amplifica para
of recer una i magerlddaypr spo ®,r e emit ean ,c o mo
su imagen individual se diluya (idem). El propdsito de esta nominacion grupal seria la
persuasién y el reconocimiento de todo el conjunto vinculado. En oposicién a esto, la
borradura del sujeto tendria el objetivo de no mostrarse para generar la idea de objetividad o

la posicion respecto a una doctrina.

3. Narracion e identidad: autobiografia y testimonio

A diario hablamos de lo que nos sucede en los diferentes momentos y espacios que
transitamos vy, general mente | o hacemos i
significativo. Bruner (2003) afirma que i
hacerlo, buscamos comprender el sentido de nuestra existencia y la de los demas.
Entonces, podriamos decir que la narrativa es un acto inherente al ser humano, que

colabora con la construccion de su identidad y con su interaccion social.

Segun Bruner la identidad sin la narracion seria imposible. Solamente al movilizar la
capacidad de narrar forjamos nuestra identidad que nos permite realizar el deslizamiento
hacia el pasado e imaginar un futuro. A través del relato podemos referir quiénes somos,
puntualizar qué ocurrio, cdmo o por qué pasé aquello. En esta misma perspectiva, Ferro
expresa que hablar de identidad de una persona o comunidad es indagar quién es el agente

de tal accion y buscar la respuesta en la narracion, pues la identidad es la construida por el
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relato (Ferro, 1998: 94). En relacién a esto, Ricoeur (1999: 341) sostiene que la identidad

nar r at aguedla geesel sdjeto humano alcanza por la mediacionde | a funci - n n

~y

(cursivas en el original); el proceso de la narracion nos permite conocernos a partir de la
interpretacion del relato, sea histérico o de ficcion, por lo que el conocimiento derivado de
ese ejercicio de configuracién es movil, por ende la identidad también es dinamica (idem:
339).

La construccién de esta identidad mutable, actualizada en el proceso de la narracién,
implica una autonomia que nos faculta la seleccién y reorganizacion de aquellos
acontecimientos que consideramos importantes en la elaboracion de nuestra historia, hecha
de diferentes fragmentos de tiempo y de memoria, de otros relatos incorporados en la propia
experiencia. Este acto por medio del cual creamos una imagen de nosotros mismos,

también supone la posibilidad de dar a conocerla a los demas.

La narratividad posee una dimension individual y otra dimensién social que actian
complementariamente en la configuracion de los relatos. Asi, al narrar sobre nosotros
mi smos a | os oyentes o |l ectores, el Ayod se re
122), y de la misma forma como nos descubrimos a nosotros mismos, el relato de los demas
nos permite conocer el pensamiento o los sentimientos de otras personas. De este modo, el
relato nos proporciona la oportunidad de entablar comunicacion con los sujetos de distintos

circulos: familiar, profesional, institucional, etc.

Este aut or sostiene gue il a narrativa con
experiencia presente tanto en |l a mente como e
Ferstein: 116). Entonces, de la misma manera que los relatos manifiestan la identidad del
sujeto, también manifestaran la influencia de la cultura donde son creados. La cultura ofrece
los insumos para crear y recrear la identidad en base a los conocimientos compartidos

socialmente.

Ricoeur desde su Optica también refiere que la identidad narrativa esta influida por la
tradicion, en el sentido de que las obras literarias heredadas son depositarias de
pensamientos, conocimientos, concepciones del mundo, etc., y para acceder a estos y
entenderlos, se aplican métodos hermenéuticos. E | aut or explica que i
reinterpretar | a identidad narrativa a |l a | uz
(2006:21). De la misma manera en que la tradicion literaria emplea procesos de andlisis

para comprender el significado de las narraciones, nosotros nos interpretamos a partir de los
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relatos adquiridos en el medio cultural: conociendo, comparando, juzgando, recreando

personajes o historias 0 adaptandolos a nuestras vidas.

En esta | 2nea, seg¥%n Rivas y Herrera,
pol2ticos y culturaleso (2010: 21) en |l os
narraciones manifiestan los aprendizajes en relacion a lo vivido en esos medios. La biografia
es la expresiéon del modo en que conocemos el mundo, lo que nos lleva a considerar que las
cotidianeidades y las afectividades componen los conocimientos construidos por los sujetos.
Una vez compartidos los relatos individuales en la escena de la comunicacion, esto adquiere
la forma de un complejo entramado de relatos que interactian desde la divergencia y la

variedad.

Desde esta perspectiva, las historias narradas por los docentes acerca de sus

practicas profesionales, sus vicisitudes o superaciones, se convierten en la recreacién del

as ¢k
gue

sentido de fAla escolaridadd (Vallone, 2005 25

educadores en ese ambiente de constante movimiento. Al mismo tiempo, exponen las
posturas, creencias 0 conocimientos que circulan en el entorno educativo, por lo que la

version relatada en forma individual o colectiva sera bastante heterogénea.

La autobiografia es otra forma de manifestar la experiencia propia y como tal se torna
en una fuente de referencias identitarias. E | relato en su for ma
protagonistao en el centro del escenari o,
construye procesualmente en la articulacion de los acontecimientos seleccionados para
componer la version de su vida. Si bien este proceso inicia con la mirada retrospectiva para
recopilar segmentos de memori a, cul mina e
con el narrador o (Bruner, 1991: 119) . De
entre lo que fue y lo que podria ser; la narrativa autorreferencial se convierte en una
operacién de permanente decisiébn acerca del sentido mismo de los sucesos desde la

enunciacion presente, atendiendo la orientacion temporal del pasado hacia futuro.

Otro tipo de relato que introduce un modo de construir la realidad y que despliega la
identidad del sujeto es el testimonio. Aqui, el narrador sea protagonista o testigo de las
acciones acaecidas, presenta detalles de lo que vivid, sintid, vio, comprendid, etc.; la
autodesignacion es inmanente al acto mismo de la referencia como indice de que el sujeto
efectud o presencio en el lugar y tiempo mencionados aquello que atestigua (Sarlo, 2005:

67). Esta autodesignacion demanda la audiencia de una segunda persona, por lo que el
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testimoni o se realiza en una Asituaci - -n di

requiere la confianza del otro en sus confesiones.

Precisamente en el desarrollo de un testimonio, el narrador selecciona y ordena los
datos del pasado para construir la historia en el presente, como una forma de volver
Ainteligibleso | os episodi os que habitan
solamente a través de su narracién (Ferro, 1998: 96). Podemos decir que en esa
organizacion de los acontecimientos opera su intencién de representar la vida de una forma
y no de otra, por lo tanto su discurso toma una condiciéon de verosimilitud al tratar de

ajustarse a la referencia hecha (Greimas, 1989: 12)

4. Narracion y educacion

4.1. Una mirada subjetiva a la educacion
La narracién constituye una forma de representacion o construccién de la realidad y
también una via mediante la cual aflora la presencia del sujeto. Esta subjetividad puede

entenderse como la capacidad de configurar el relato (Ricoeur), como la apropiacién del

|l enguaj e que permite | a manifest aci(Benvens®)yun

como un medio para la interpretacion de la relacion entre los sujetos personificados. Mas
gque una transmisién de informacion, la narracién es una obra compleja estructurada a partir
del funcionamiento de la frtognicién-emocion-acciono (Garcia, 2004: 226); por un lado,
procesamos la realidad y la componemos segun la relevancia otorgada a una experiencia,
por otro lado, la dimension emocional se hace presente en el despliegue de la afectividad y

en el modo particular en que concebimos el mundo.

Este pensamiento que rescata la individualidad del narrador y su experiencia
constituye una vuelta al fsujeto vivencialdocomo tema recurrente de las investigaciones en el
campo de las ciencias sociales en la contemporaneidad (Arfuch, citada en Lojo, 2002). La
subjetividad y la identidad se asoman en diferentes tipos de discurso como fel académico, el
publicitario, el politico, mediatico o hasta en conversaciones cotidianaso Arfuch, 2005:13);
diversos géneros que recuperan la experiencia humana como biografias, autobiografias,
relatos de vida, confesiones, entrevistas, etc., proliferan en un mundo marcado por la
diversidad y el cambio constante. Segun esta autora, la produccién asidua de estas formas y

la adhesién a los ambitos de la intimidad del sujeto, tanto de investigadores como de los
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lectores en general, consti tuyen wuamatiidwlnanl i daeddepuedraibj et i

época (2002a, 17)

De esta manera en la actualidad la investigacion biografica ha cobrado preeminencia
en la busqueda del conocimiento a través de las voces de los propios sujetos de las
narrativas. Este enfoque investigativo se contrapone al positivismo cientifico caracterizado
por la objetividad, en desmedro de la individualidad subjetiva. La modalidad narrativa
considera gque las vivencias personales expresadas por los hablantes son la clave para la
interpretacion de las acciones humanas (Bolivar, 2002: 41). De hecho esta perspectiva
indica un cambio en las ciencias sociales y en su método de investigacién, porque implica
fla descripcién y el analisis de los datoso a partir de las resefias biogréficas, lo que se
percibiria como la reconstruccion de la experiencia mediante fun proceso reflexivoo (idem,

44) y no como la comprobacién de teorias formuladas con antelacién.

Este cambio dado en las ciencias sociales en los afios setenta conlleva la
consideracion de los fendbmenos sociales, incluida la educacion, como u n i t aesar teiold
cuyo sentido vendria de la exégesis que los propios sujetos realizan de su entorno, el cual
es percibido y narrado en primera persona, significando asi el protagonismo de los actores
sociales (idem, 42; Ricoeur, citado en Rivas y Herrera, 2010: 20); de esta manera, la

narrativa se convierte en unaaqiektarqoeaadeth&s dédic onst

manifestar la experiencia vivida, también media y configura la realidad social (Bruner, citado
en Bolivar, 2002: 43). Asi la ciencia se ocupa de cémo el sujeto vive e interpreta su mundo,

su cultura.

En esta linea del caracter subjetivo de la investigacion adoptado por las ciencias
sociales, Van Manen (citado en Bolivar, 45), manifiesta que la inclinacion hacia este modo
i nvestigativo no se debe al irechazo de
fnormalmente son excluidos por las ciencias normalesé como los sentimientos, los detalles,
las motivaciones, las vivencias personales; mas bien esta mirada hacia la subjetividad
mani festada en narraciones habl a de una
supuesto, este actuar se diferencia de la convencion racionalista que aplica la investigacion
a partir de hipétesis, variables, indicadores de eficacia, etc., como la prueba de la méaxima
objetividad. No obstante, ambos enfoques aportan maneras legitimas de construccion de
conocimientos, y segun Bruner (citado en Bolivar, 49) el modo paradigmatico y el modo

narrativo resultan complementarios en la comprension de los acontecimientos sociales.
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El estudio de la educacion como fenédmeno social no escapa de la aplicacién de la
forma narrativa. Gudmundsdottir (1995: 6) asegura que la narracibn como la accién de
contarle algo a alguien, se administra en la practica de la ensefianza de contenidos por parte
de los docentes que relatan historias a sus alumnos/as con el fin de captar su atencion. Por
otro lado, la narrativa se constituye en objeto y método de investigaciones educativas, y los
investigadores sujetos a este enfoque, también presentan sus hallazgos en forma relatada.
En relacién a estas aplicaciones, Elbaz - que distingue tres tipos de narrativas (la narrativa
en el curriculum, la narrativa en la vida de los maestros y la narrativa de los investigadores
sobre las dos anteriores)-asegura que el relato es una HAmat er

para los propios investigadores que estructuran sus escritos de ese modo (idem, 6-7).

Tanto la narrativa como la educacién son procesos especificamente humanos; todos
de alguna manera contamos historias que nos sucedieron a nosotros mismos o a los demas,
y al desarrollar la narracion construimos el significado con el cual nuestras experiencias
cobran sentido (Bruner, citado en Ruiz, 2010). La narrativa entonces se entiende como la
capacidad de construir menBrarematadd en Caamaid @)ian d o p
partir del contexto, lo que le otorga el caracter de un instrumento que refleja la cultura, y
ademas de eso, también forma una concepcion sobre nosotros mismos (Bruner, citado en
Fairstein: 117). Por otro lado, la educacion también implica un proceso donde intervenimos
Ainosormismos® Ilgs iostdr opar a | n treeconatrwit ap@ocimieptos fsegun el
sentido que se le pretenda dar a estos y a la educaciénoen si. Los sujetos intervinientes en
el proceso educativo disponen de diversos saberes sociales que colaboran con la dindmica
gue envuelve el ensefar y el aprender, y por medio de las tareas escolares, tanto docentes
como estudiantes, producen realidades o delinean fimagenes del mundoo en el cual estan
insertos, siempre en un juego de tensiones que les acerca o les aleja de las aspiraciones
educativas pretendidas (Garcia, 2006: 11-12). La educacion funciona como un mecanismo
por medio del cual la cultura otorga therramientaso que inciden en la mente del hombre y
una de esas herramientas es la narrativa, pues nos posibilita la interaccién con la sociedad y
al mismo tiempo el encuentro con nosotros mismos, al establecer nuestra propia mirada y

decir nuestr a 0 vcesosd(Brdner, ckadoen fairstein: 4205 u

En esta dptica, la narracion parece encontrar su espacio oportuno y propio en el
campo educativo, ya que se convierte en una forma esencial para perfeccionar la ensefianza
como para potenciar el aprendizaje, porque mediante aquella se expresan las acciones, los
pensamientos, los sentimientos, las creencias que circulan en el ambiente educativo

(Garcia, 2004: 236), resultado de la interaccion entre los participantes de ese dialogo
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pedagdgico: docentes, estudiantes, padres de familia u otros actores que intervengan en el
proceso educativo.

En la educacion formal el empleo de la narrativa practicamente abarca todas las
disciplinas, pues de alguna manera los actores educativos comunican sus ideas ya sea
escrita u oralmente por medio de fanécdotas, ejemplos, testimonios, biografiasg etc., lo que
demuestra que el relato no es exclusivo de la asignatura de lengua vy literatura (Jackson,
citado en Caamafio, 3). Por ende, la narrativa debe ser explotada en el espacio escolar en
su caracter de promotora de aprendizajes al brindar la posibilidad de estructurar el
pensamiento, desencadenar la imaginacion y entender la realidad circundante (De Ramirez,
2012: 85). Ademas se convierte en una herramienta clave para desarrollar las habilidades
de lectura y escritura, lo que redundaria en la competencia comunicativa del estudiante asi
como en el fortalecimiento de su autonomia. Otra ventaja que ofrece la narrativa en el
aprendizaje es la sostenida por Jackson: la adquisicion de conocimientos (citado en
Caamarnio, 4). Segun este autor la narrativa desempefia dos funciones fundamentales en la
educacion: la epistemoldgica y la transformadora. La primera es la que brinda informaciones
pues hay Aun saber que ya circula en el mu ndo
(Idem); esos contenidos en muchos casos son presentados como los que el estudiante debe
asimilar durante la etapa escolar. La segunda funcién se refiere a la repercusién que causa
el relato en los receptores; la misma puede producir un estado de alegria o tristeza, puede
despertar el interés por nuevos conocimientos o formas de vida, puede generar sorpresas o

rechazo al conocer diferentes posturas asumidas por el autor.

De la misma manera que en los educandos, esta aplicacion de la narrativa también
se da en los educadores, ya que para obtener los resultados esperados en el aprendizaje,
los docentes se convierten en los artifices de las adaptaciones de su practica profesional y
de su narrativa. En el relato de los docentes es posible descubrir la concepcion que ellos
tienen de la educacién, de sus destinatarios, de su propia praxis y de las circunstancias en
general. Al respecto, Shulman refiere que el pensamiento de los educadores sobre el
guehacer educati vo, s u materi a, | os estudi ant
fuertemente su en sGadnandsgetto, 199% 6)tlaqieles deva a realizar
adecuaciones sobre qué, como, cuando y a quién ensefar. Es decir, las creencias de los
educadores influyen en el enfoque y las estrategias pedagdgicas que utilizan de acuerdo a
las exigencias de la época o del contexto educativo en el que se desenvuelven; esto mismo
hace de su practica un ejercicio continuo de adaptaciones y de él o ella un sujeto en

continua formacion. Consecuentemente, sus intervenciones no pueden interpretarse como
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neutrales, sino mas bien como un posicionamiento ante esa realidad donde ejerce su rol
(Garcia, 2006: 13; Cabo: 7). Esta situacion por cierto, se vuelve bastante compleja debido a
los continuos cambios en la esfera social, en la esfera de los paradigmas educativos, en la
esfera cientifica por los nuevos hallazgos que las ciencias aportan, etc., vaivenes que de

algin modo condicionan también su forma de ensefianza.

La narrativa de los educadores puede entenderse como un medio de comunicacion
para exponer acerca de su agencia en el campo donde se desempefian como profesionales
y como operadores de cambios constantes en el acontecer de su practica. La narrativa
organiza un complejo mundo heterogéneo conformado por distintas voces, diferentes grados
de formacion académica, posturas disimiles y grandes desafios educativos. A esa
complejidad, la narracion otorga un orden que se estructura significativamente en el
desarrollo de los elementos narrativos de un relato como la temporalidad, la espacialidad,
los agentes, las complicaciones, la evaluacién exitosa o frustrada de las acciones (Garcia,
2004: 227).

De hecho la cotidianeidad en las instituciones educativas se halla marcada por la
diversidad, comenzando por la organizacion institucional que posee su propio orden en
cuanto a la jerarquizacion y participacion de los actores educativos en cada nivel escolar,
asimismo estan las reglas de funcionamiento que rigen dentro de ese espacio social, las
planificaciones en sus diferentes grados que remiten la nociéon de una légica articulada en
pos de unos objetivos, metas o fines educativos (Vallone, 2005:13). Por otro lado, los
tiempos se definen en forma particular ya que existen horarios que indican el inicio y la
finalizacion de las distintas actividades. El intercambio dado entre los actores educativos
también implica una peculiaridad teniendo en cuenta que las personas intervinientes en esa
esfera son de diversas edades, sexos, formacidon académica, creencias, costumbres, etc.
También se suma a esto la disposicion del sistema oficial que estructura el curriculo, las
intencionalidades generales, las normas que reglamentan el movimiento escolar, las

estrategias de ensefianza y aprendizaje, en sintesis toda la tarea idealmente aplicable.

Estas caracteristicas multiples y especificas a la vez hacen del espacio escolar un
universo unico. Si parafraseamos |l a expresi-n col oqui
(Camblong y Fernandez, 2011: 118), podriamos decir que ftada institucién educativa es un
mundo0 donde se tejen relaciones y experiencias

llevadas a cabo por cada uno de los integrantes de esa familia.
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Desde | a perspectiva de L o t memosfera oedsr c2 oal naor so

teniendo en cuenta que esta es un sistema que cuenta con diversas piezas interactuando
continuamente en un ambiente heterogéneo explicitado en los variados actores, rutinas,
actividades, procesos de aprendizaje, etc. Lotman precisa que la semiosfera e s un

sistemao, Afun espacio semi-tico fuera del
semi osi s 0,yadrefyd@qleono éxidtgn sistemas que funcionen aisladamente sino que
est 8n fis ume r agitituons semwidtico,.completamente ocupados por formaciones

semi -ticas de diversos tipos y que se hall

La escuela como tal organiza la cotidianeidad de sus miembros de una forma
particular en un tiempo y un espacio, definidos por determinados enfoques educativos,
creencias particulares y comunitarias, practicas pedagdgicas, actividades rutinarias, estilos
de gestion, contenidos curriculares y otros detalles caracteristicos de este contexto. Una
instituci-n educativa como una semiosfera
agrupa lenguajes y practicas diversas y, por lo tanto, permite que los sentidos y las
significaciones se muevan a diferentes velocidades, provocando cambios inesperados y
dando lugar a interpretaciones m%“ tiples vy
104)

Las narraciones sobre las practicas pedagogicas de los docentes sostienen los
modos institucionales de realizar educacién mediante una trama que otorga sentido al
guehacer escolar a través de la explicacion y los detalles de la didactica aplicada en las
situaciones de ensefianza-aprendizaje. La misma tension dada en la semiosfera escolar
debido a | os distintos |l enguajes, actores
reproduce en el relato; asi surgen historias que resaltan o relegan un aspecto de la vida
escolar, que destacan lo propio o lo extrafio a ese circulo, que acentia una manera de
actuar o vivir en ese espacio, que subrayan matices de la individualidad o de la colectividad,
que rescatan el pasado, las creencias, los valores culturales de la comunidad y que se

proyectan hacia un futuro de innovaciones y desafios (idem: 106).
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4.2. Laexperiencia significativay el relato

Todo aquello que acontece en nuestra vida termina marcando hitos a lo largo de
nuestra historia personal o social, y ese bagaje empirico acumulado, nutre, moldea y da
sentido a nuestra existencia. Para comprender aspectos de nuestra esencia humana,
recurrimos a las experiencias sedimentadas en la memoria, y mediante ellas, podemos
revivir los acontecimientos pasados junto a su influjo en nuestra manera de ser, pensar,
actuar, etc. De esta forma, acabamos en las redes de la narracién para configurar y
representar matices de nuestra condicién particular, de nuestra visiébn de los hechos, de

nuestras practicas cotidianas.

La experiencia y el relato se articulan en la medida que una parte alimenta a la otra,
pues la narracion refiere y recrea una realidad, media entre el referente y nosotros (Peirce).
Lo que el narrador hace es recuperar los sucesos para convertirlos en una representacion
simbdlica mediante el lenguaje. A este proceso de la conversion de la experiencia en relato,
Walter Benjamin lo llamarial a A f or ma art es analyaqleengemerabed muni c
relator se inclina a detallar las circunstancias que le rodean o simplemente las asume como
suyas (1936: 7). En otro pasaje de su obra podemos leer: AfLa experiencia quece
de boca en boca es | a fuente de | a f9662);,slee han
este modo, notamos cémo un hecho real o ficticio sirve de base para iniciar el procedimiento
de la narrativa. Si el relato es el dispositivo que ordena y modela nuestra historia, entonces

la experiencia es el sustento de toda la estructura edificada a partir de ella.

La nocién de fi e x p e r ies nrc tardodcompleja porque adquiere un caracter
polisémico y hasta contradictorio. Polisémico porque alude a lo sensitivo, a la préactica, al
conocimiento o a las circunstancias que afectan de algin modo nuestra vida. Asi lo define la
DRAE (2016):

1. f. Hecho de haber sentido, conocido o presenciado alguien algo.

2. f. Practica prolongada que proporciona conocimiento o habilidad para hacer algo.
3. f. Conocimiento de la vida adquirido por las circunstancias o situaciones vividas.
4. f. Circunstancia o acontecimiento vivido por una persona.

5. f. experimento.

Por este lado, podemos decir que la experiencia contiene una mezcla de

fsensibilidad, afeccibn y pasiond6 ( Camb |l ong vy F®), puéruhreda actuaindsl 1 :
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también se despiertan nuestras sensaciones, nuestros sentimientos, nuestros

pensamientos; lo que nos sucede impresiona nuestros sentidos y nuestro espiritu.

Por otro lado, el perfil paraddjico de la experiencia se muestra en su intervencion
tanto en la vida privada como comunitaria de los sujetos. Los aprendizajes se dan en forma
personal; particularmente sentimos, pensamos, imaginamos, a ¢ t u a roaas éstos son
procesos internos inherentes a la individualidad. Pero, también debemos tener en cuenta
gue interactuamos con otros dentro de una sociedad y con la cultura perteneciente a esa
comuni dad,; entonces, l o que aprendemos tambi G
alteridaddoo@d®dem, 52

La experiencia se compone de un flujo de informaciones, sensaciones,
accioneséque puede darse en forma i mprevista,

bien, puede ser producto de una rutina estructurada.

Desde el punto de vista de Dewey l a fAexpe
explican su funcionamiento. El autor trata de explicar estas nociones a partir de un analisis
comparativo entre la educacién tradicional y la progresista. Menciona unos fundamentos
basicos que rigen el movimiento desatado cuando la experiencia se da: el de continuidad y
el de la interaccion. El primer principio distingue la experiencia valiosa de la que no lo es, y
llegamos a diferenciarla segun la preferencia de unos valores que consideremos inherentes
a ese estado de practica. Este principio de continuidad se basa en el habito entendido como
las actitudes, sensibilidades y modos basicos de responder al ambiente donde vivimos, y
gue ademas nos modifica tanto en el presente como en el futuro, ya que de lo vivido
extraeremos algo significativo y actuaremos de manera diferente en las préximas ocasiones
(Dewey, 2004, 79). Respecto a esta idea de la interrelacion de los tiempos a partir de una
vivencia, Camblong y Fernandez conjeturan que la experiencia supone: iProcesami e
interpretantes del acontecer presente con referenciac ont i nua al pasado y a
55). El acontecimiento en cuestion activa la memoria semidtica para recuperar o contrastar
hechos pretéritos, y al mismo tiempo este movimiento se proyecta al futuro como una sefial

gue pudiera orientar una actuacion posterior.

El principio de interaccibneselque sosti ene fAuna transacci -n
gue, en el moment o, ¢ Bl mmabientd albgroa pessonasaabjbtoseetct e 0
Afcual qui er condici -n gue interact %a con | as

personales paracrearlaexper i enci a qheweey@04:84).ene o (
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Los principios de continuidad y de interaccion son inseparables. De hecho hay
factores intervinientes que hacen de una experiencia beneficiosa o perjudicial, productiva o
inatil, conveniente o inconveniente. Uno de esos factores es el individuo mismo que
interviene en una situacion dada y el otro esta relacionado con la actuacion del educador y
su modo de obrar, sus palabras, su tono de voz, los materiales que utiliza, hasta la
estructuracion social del medio donde ensefia. Si influencia positivamente para el logro de
los aprendizajes e interactia con las necesidades de sus destinatarios, habra creado una
experiencia valiosa. Si por alguna razén no tuviere en cuenta las condiciones y necesidades

de los educandos, la experiencia resultara poco o nada significativa. (idem, 87).

Cuando el relato configura los acontecimientos, deja al descubierto las mismas
paradojas constituyentes de la experiencia. Deciamos que esta se desliza en un terreno
movedizo entre lo singular y lo colectivo, de la misma manera la narracién se mueve entre
Aila subjetividad privada y el | enguaj ellOp %bl i c
pues, por un lado muestra al sujeto que se enuncia en el texto y que corresponde a un acto
individual, y por otro, el mismo lenguaje se encarga de colocar a la experiencia en contacto
con otros, se extiende este aprendizaje a otros que se veran influenciados por la esencia de

la misma.

En la recreacion de las experiencias cotidianas, aparece también la explicacion de lo
habitual y lo extraordinario, porque es la narracion la reguladora de esos acontecimientos
usuales y/o inesperados que surgen de la combinacion de la multiplicidad de actores,

culturas, objetivos, etc., en una esfera determinada. Bruner considera que las

particularidades son explicables mediante una
una excepci - - n, (é) | a persona a |l a que interp
l a que habr8 razoneségqueg lb@81Aféagi - mMgdegda h
Acomprensi bl ed aquel hecho curioso que altera

objeto de interés y extrafieza. Por ejemplo, si la actuacién del docente corresponde a lo
establecido por una institucion educativa o un enfoque educativo, estaria ejerciendo su
practica dentro de lo que se espera como deseable o aceptable. Sin embargo, si instaurara
alguna correccién o innovacion dentro de ese ambito, sefialaria un aspecto excepcional en
su actividad, y esto requeriria la fundamentacion del cambio. Lo més probable que esta
explicacion derive en la composicién de un informe narrativo o un relato de la experiencia en

su forma biogréfica.
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De esta manera, podemos concluir que la narracibn es el mecanismo que
empleamos los seres humanos para materializar nuestras practicas cotidianas. A través del
relato exponemos aquella situacion que nos parece significativa, extraordinaria, ejemplar. En
este proceso de configuracion de la experiencia significativa actualizamos el pasado y nos
proyectamos al futuro; construimos una trama particular que evoca la memoria individual o
colectiva donde se alojan los valores, las creencias, los habitos, que asumimos como

pertenencia comunitaria.

4.3. Géneros discursivos en educacion
Una de | as caracterzsticas de | a narraci-n es
(Camblong y Fernandez, 2011: 114); esto refiere que el relato capta y estructura aspectos
relacionados con nuestra vida cotidiana como narradores. Nuestra cotidianeidad encierra un
tramado complejo de elementos que nos configura como sujetos sociales: nuestras
creenci as, pensamientos, actividades, cost umb

quiénes somos o de qué estamos hecho.

Dentro de esteorgonteabdbopltadei ser entendi d:
actividad, actuacion y experiencia de los integrantes de un grupo humano, incluidos
pensamiento y lenguaje, es decir, todos los habitos que conforman los procesos ejecutados
enlafivi da comunitoarliado, pmpodenmos distinguir | a
aquella provista de una significacion o sentido especial en nuestra vida social. Asi lo
explican |l os autores arriba <citados: fiétodo |
significa y conlleva valoraciones plurales y cambiantes segun los niveles sociales, las
edades, las épocas, las modas, los lugares, las pertenencias, los gustos, etc. Lo que para
algunos resulta muy significativo y le asignan un sentido, para otros puede resultar in-

signifi em3leéo

Si el relato interpreta el modo en que vivimos, pensamos,
experi mentamoséentonces se convierte en una p.|
episodios de nuestra historia particular o plural, liga nuestra experiencia al lenguaje que lo

materializa.

Los analistas del di scurso emplean t®r mi nos

para designar el proceso de produccion en un contexto social. Diversos autores han
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contribuido en la explicacion sobre este tema, a continuacion algunas definiciones respecto

a la cuestion:

élLa vaga palabra fAdiscursoo, que puede design

discurso, es decir, al habla, tanto a un enunciado separado como a toda una serie
indeterminada de enunciados, y asimismo a todo un género discursivo, hasta el
momento no ha sido convertida, por parte de los linglistas, en un término estricto en
cuanto a su significado. (Bajtin, 1999:259)

éSi aceptamos que el di scurso es lenguaje

partes, hacemos que asome, bajo la confusién, una peticién de principio, puesto que la

pue

naturaleza de este fAinstrumentod es expElicad:

(Benveniste, 2007:179)

édiscurso: uso ling¢g2stico concebiO@d76dd/mo pr §c
éPara Grize el di scurso propone una esquemat.
cuya funci-n es fihacer ver algo a alguieno, p &

de determinacion, especificacion, retome, resalte, iluminacion, puesta en relacién con
otros objetos (ejemplos, analogias, metaforas) (De Arnoux, 2013: 10)

eel Adi scursod puede comprenderse como u

simultaneos y secuencialmente interrelacionados, actos que se manifiestan a lo largo y
ancho de los &mbitos sociales de accién como muestras semioticas (orales o escritas y

tem8ticamente interrelacionadas)oéWatak003, r ecuerl

105).

él as pr8cticas entre ellas |l as discuriésdevas,

opciones y estrategias realizadas por un agente social, se hacen comprensibles y
explicables habida cuenta del lugar desde donde son producidasé (Mozejko, 2002: 27).

é Entendemos por practica discursiva el resultado de las relaciones que establece el
discurso entre instituciones y procesos sociales, formas de comportamiento, sistemas de
normas, técnicas y tipos y modos de caracterizacién y clasificacion, focalizaciones,
puntos de vista, posicionamientos, etc. Al establecer relaciones entre todos estos
elementos heterogéneos, el discurso forma el objeto del que habla y accede él mismo al
estatus de préactica discursiva. Asi entendida, la nocidn de practica discursiva implica
siempre una sociedad del acto de habla y, por su localizacibn espacio-temporal,
establece una relacién profunda con la historia (Foucault: 1999). En este sentido, la

pr8ctica discursiva es un tipo particular

93).

Desde esta perspectiva, la narracién es una practica discursiva cuya produccion
obedece a las necesidades y a las intenciones del narrador, ademas de las condiciones
social es, c ul t u riafluyensen sugredcidnt Coma tal éngplicaeun proceso de
decisiones que deriva en la materializacion del texto, cuya disposicion a su vez demuestra

las pretensiones, opciones y determinaciones del sujeto que habla o escribe (Ames, 2002:
46).

e

de

En este mar c o el it ext odos produstos mateniamedtee r a d o

duraderos de las acciones linguisticaso (Wodak, 2003:105) o bi en |l a Al engua

escrita producida en un evento discursivoo
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En referencia a la propiedad del relato como texto que reconstruye una realidad,
Lotman desde la Semidtica de la cultura sostiene que el mismo debe entenderse fi ¢ 0 o
complejo dispositivo que guarda variados codigos, capaz de transformar los mensajes
recibidos y de generar nuevos mensajes, un generador informacional que posee rasgos de
una persona con un i nt el e(cotman, Y6t B36M&enienelo ed
cuenta esta idea, el relato como texto elaborado por los actores sociales en un tiempo, un
espacio y dentro de una cultura determinada, se presenta como un ente que recepciona y
transmite legados de épocas pasadas, que afiade nuevas informaciones, que genera
nuevas formas de pensar, de acuerdo a la situacion experimentada que suscita la necesidad
de narrar; el texto como tal ingresa en un campo de transformaciones infinitas y dialoga con
los sujetos, se realiza en un proceso dindmico de generacion de sentidos. Dentro de la
funcién socio-comunicativa del texto, Lotman especifica la relacion establecida entre el texto
y el contexto cultural: por un lado el texto puede actuar como sustituto del medio cultural
aludido (caracter metaférico), o bien, puede referirse a una parte de la totalidad de esa
realidad (caracter metonimico) (idem, 55). En este aspecto, el desciframiento del texto se
presenta como un proceso complejo que implica estar atentos para captar los diferentes
sentidos que pudieran derivarse del contacto con el mismo, segun el contexto donde se lo

interprete.

De esta manera, las narraciones de los educadores se enmarcarian dentro de una
actividad pedagoOgica de recuperacibn de su practica, de comunicacion de sus
descubrimientos, aciertos o desaciertos y de la interpretacion de su travesia. Esta esfera de
la expresion subjetiva y el rescate de la memoria acerca de los procedimientos realizados,
convoca un género discursivo que refracta la dimension experiencial de los actores
expresada en enunciados concretos en un contexto determinado. Pues, desde el momento
en que se utiliza la lengua devienen los enunciados que evidencian las condiciones de uso,
el contenido tematico, el estilo verbal y la forma de composicién de los mismos, de acuerdo
a la situacion comunicativa originada (Bajtin, 1999: 248). A esto el autor denomina fgénero

discursivoo y | o explica de esta maner a:

Una funcién determinada (cientifica, técnica, periodistica, oficial, cotidiana) y unas
condiciones determinadas, especificas para cada esfera de la comunicacion
discursiva, generan determinados géneros, es decir, unos tipos tematicos,
composicionales y estilisticos de enunciados determinados y relativamente
estables. (Bajtin, 1999: 252).
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Desde la perspectiva de Bajtin, el lenguaje participa de la actividad humana a través
de los enunciados concretos que realiza un sujeto asi como la vida misma participa del
lenguaje mediante la efectuacion de los enunciados (1999, 251). De esta manera todos los
enunciados formulados, ya sean orales o escritos, pueden reflejar la individualidad del
hablante, aunque hay géneros mas susceptibles para la expresion de los rasgos particulares
del enunciador, como lo es género literario. Por otro lado, los enunciados absorben de
alguna manera ideas de otras personas, de otras culturas, de otros tiempos; es decir, al
hacer uso del lenguaje en forma individual también invocamos otras voces que se intersecan
con la voz propia y que forman parte del acto de enunciacion; a esto Bajtin lo denominé
Adi al ogi s mo 0, palabpas deiAffuci(20850 30), dpayada en el aporte de Baijtin,
el di al ogi s mo dlengudje espsenciglmaente &ano, su densidad significante

esta hecha de siglos de historia y tradicion, en definitiva, de otras voces que casi han dicho

todo antesquet enga |l ugar | a "propia" (&89 3656)ilagalabran é o .

ajena e s dualquier palabra de cualquier otra persona dicha o escrita en su lengua o en
cualquier otra lengua, es decir, la palabra ajena es cualquier palabra que no es miad
Considerando esto y la naturalidad con que asociamos las ideas de otras personas en el
contexto de la comunicacion, podemos decir que habitualmente las palabras ajenas fluyen

en nuestro discurso.

Segun Ann Gill y Karen Whedbee un género es fun grupo de textos que comparten
rasgos especificos. Por ejemplo, se puede crear un género para responder a una situaciéon

similar recurrente, como la oracién funebre. También puede crearse un género cuando los

textos emplean estrategias argumentativaso e st i | 2 st iscaa2d2) si mi | ar es 0

En el contexto educativo circulan numerosos discursos con caracteristicas
singulares. Asi, los documentos emanados por instancias oficiales como el Ministerio de
Educacion y sus respectivas dependencias, haran referencia a la gestion administrativa o
pedagdgica a cumplir en las diferentes instituciones subordinadas a la gerencia estatal.
Estos discursos contienen la expectativa institucional a lograr por el sistema educativo:
comunican las disposiciones para su consecucion efectiva en un lenguaje formal y técnico.
Entre estos se puede nombrar flas normas curriculares, las planificaciones y los programas
educativos gubernamentaleso (Vallone, 2005: 24), ademas de las resoluciones referentes a

las reglamentaciones y el movimiento de personal dentro de la administracion.

Por otro lado, los géneros académicos y profesionales proliferan ampliamente en
este ambiente y se operacionalizan en diversos textos, desde los escolares hacia los

académicos universitarios. Estos géneros brindan la posibilidad de acceder a saberes
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especializados y a las practicas especializadas. (Parodi, 2008: 30) en un contexto de

interaccion tanto entre docentes como entre docentes y estudiantes.

Otros discursos propios del &mbito educativo son las planificaciones elaboradas a
nivel institucional y a nivel aulico, entendidascomofiun pr oceso ment al
en una direccion determinada y que contempla los medios necesarios para alcanzar los
objetivos propuestosd Hdrf, citada en MEC, 1999). Este trabajo se escribe generalmente en
un formato establecido por el centro educativo y contempla los objetivos, las actividades, las
estrategias metodoldgicas, la evaluacion, los recursos didacticos y el tiempo de desarrollo
de la clase. Estas redacciones requieren un lenguaje técnico que revele y explique la

actividad pedagdgica planificada.

Ademas de estos textos que cumplen con la formalidad profesional, existen otros
relatos con un estilo particular cargado de valoraciones sobre la practica. Son relatos
compuestos por los educadores en referencia a un acontecimiento especifico, tales como
los anecdotarios, los registros sobre las observaciones diarias en el aula o tal vez algln
comentario -realizado fuera del aula- a otro colega sobre una actividad determinada que
I I am- |l a atenci-n por su singularidad. Es

cara del curriculum escolar, aquella que nos muestra los elementos vitales, domésticos,

|l l enos de senti dos, del curr2culum en acci

un lenguaje informal, propio, espontaneo y mucho mas sencillo que los documentos citados

arriba.

De esta manera lo narrativo se hace presente en la cotidianeidad de los centros
educativos, como la posibilidad de otorgar sentido al movimiento registrado a diario en la
interactividad de los miembros de una comunidad escolar, como la modalidad propia de
concatenar las experiencias significativas dadas en el acontecer dinamico y plural, como

fuente donde se registran los saberes y se guarda los actos memorables.

5. Estrategias discursivas
Distintas disciplinas abordan el estudio de las estrategias discursivas con diferentes
terminologias, sentidos y usos. Tanto los diccionarios generales como los etimoldgicos y de

especialidad registran sus significados.

De la misma manera como se registran diferentes terminologias y significados sobre
el concepto de las estrategias discursivas, también se tipifican una variedad de recursos y

técnicas que forman parte de ellas, segun los estudiosos que abordan el tema.
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Las siguientes menciones no pretenden ser exhaustivas, sino simplemente ilustrar
algunas formas de clasificacion y nocién de los recursos o técnicas especificadas por
algunos autores de las disciplinas del lenguaje.

Si partimos de las definiciones dadas por algunos diccionarios generales y
especializados, encontraremos algunas coincidencias significativas, aunque también hay
que observar que cada disciplina concibe la estrategia discursiva desde un punto de vista
particular. Segun Julio Sal Paz y Silvia Maldonado (2009), en las investigaciones
di scursivas, |l a palabra fAestrategiad gener al me
como 6cognitivatb, 6comunicativabo, 6pragm8ti cad,
0 p er s udesduerdo éon el campo de aplicacion.

En el Diccionario de la Real Academia Espafiola, el t ®r mi no fAestratec
vinculado con la actividad militar entendida como una maniobra realizada con un propdsito

determinado. El diccionario lo define de este modo:

Dellat. s t r a tpeogirgia bajo el mando de un general, y este
delgr. 0 U UUsibr a tobicipde general', der.d e 0 U JigsG droa t'démeraks

1. f. Arte de dirigir las operaciones militares.

2. f. Arte, traza para dirigir un asunto. (DRAE, 2016).

Asi Maingueneau y P. Charaudeau en su Diccionario de analisis del discurso (2005:
244-245)consi deran que | %08 obmdd unasudjetogindaidual o dolectivo)
conducido a elegir (de manera consciente 0 no)
(citados en Sal Paz y Maldonado, 2009).

Desde los estudios linglisticos, Van Dijk y Kinsch estiman que la estrategia esfi ¢ 0 mo
un tipo de procedimiento mediante el cual ejecutamos el proceso de comprension
discursivaé Un pl an puede definirse como una macr Oe:
pr op - sidem®808). (

Desde este punto de vista, Teun van Dijk plantea las categorias con sus respectivas
estrategias de modo a explicar como intervienen las ideologias en el discurso, partiendo de
|l a base de que en nuestra alocuci -n sefal amos f

| os fiaspectos tro(lgm:ti voso del o
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Categorias Estrategias

Argumentacion | Apertura y honestidad, autoridad, comparacién, contraposiciéon, ejemplo e
ilustracion, evidencialidad, explicacién, falacias, falsa ignorancia, generalizacion,
ilegalidad-legalidad, juego de cifras, racionalidad.

Significado Referencias al pais, categorizacion, comparacion, contraposiciones, descripcion
de los autores, descripcion de la situacién, distanciamiento, empatia, eufemismo,
evidencialidad, explicacion, falsa ignorancia, generalizacién, implicacion,
negaciones, polarizacion, categorizacion nosotros-ellos, suposicién, vaguedad,

victimismo.

Topico Historia como leccién, humanitarismo.

Retérica Dramatizacion, eufemismo, hipérbole, ironia, juego de cifras, metéaforas,
repeticion.

En su analisis sobre el discurso mediatico eshoza el uso de las citas como una
estrategia que devela la importancia de la voz ajena en la construccion de una noticia, es
decir, el periodista deja ver su consideracion sobre la credibilidad del informante o del
protagonista de la referencia; el redactor otorga valor a esas informaciones y al mismo
tiempo descubre su postura sobre su fuente informativa o la persona de quien escribe (van
Dijk, 2003: 245).

También desde el Andlisis Critico del Discurso, Ruth Wodak (citada en Sal Paz y
Maldonado, 2009) ofrece un repertorio de estrategias con sus respectivos objetivos e
instrumentos, unidades coordinadas en pos de una accion intencional para influir en el

receptor de la alocucion:

ESTRATEGIA OBJETIVOS INSTRUMENTOS
Referencia, o0 modo de | Construccién de grupos | Categorizacion de la pertenencia.
nombrar. internos y externos. Metaforas o metonimias bioldgicas,

naturalizadoras y despersonalizantes.
Sinécdoques.

Predicacién Etiquetado de los actores | Atribuciones estereotipicas y
sociales de forma mas o menos | valorativas de los rasgos negativos o
positiva 0 negativa, mas o | positivos. Predicados implicitos vy
menos desaprobadora o | explicitos.

apreciativa.
Argumentacion Justificacién de las atribuciones | Topoi utilizados para explicar la
positivas o0 negativas. inclusiébn o la exclusién politica, la

discriminacién e el trato preferente.

Puesta en perspectiva, | Expresién de la implicacion. | Comunicacion, descripcion, narracién o

enmarcado 0 | Ubicacién del punto de vista del | cita de acontecimientos y de
representacion del | que habla. afirmaciones (discriminatorias)
discurso.

Intensificacion, Modificacion de la posicién | Intensificacibn o acentuacion de la
mitigacion. epistémica de una proposicion. | fuerza ilocucionaria de las afirmaciones

(discriminatorias)
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Por su parte, Salvio Menéndez, desde la perspectiva linglistica, concibe las
estrategias discursivas comoiir epr esent aci ones gl obales de 1| o0os
obtener determinado fin, son en definitiva, modos particulares de combinar recursos para
lograr una finalidad de la manera mas eficaz posibleé Est os recursos son d
basicamente: a)gramat i cal eséb)dipsagm&itfae@é0: 219)

Para este autor lo s r ecur slassmara® de lo§ diferentes cbddigos que

interact an en | a constituci-n de una estrategi

a. Gramaticales: constituyen las unidades léxico-gramaticales.

b. Pragmatico- discursivos: incluyen dos tipos:

b.1. pragmatico-verbales: dependen del sujeto discursivo de la situacién

comunicativa. Ejemplo: las fuerzas ilocucionarias.

b.2. pragmético-no verbales: por ejemplo, los recursos proxémicos en la oralidad o

los diferentes tipos de gréfico en la escritura (Idem)

Ensuar t 2 c ul oEsttatedias, regigdras y §éneros discursivos: de la realizacion
a la recurrenciadsobre el alcance de las estrategias discursivas como principio metodolégico
par a el ang8lisis del di scurso, trabaj bahistorial ui do
del Instituto de Filologia de la Universidad de Buenos Aires.Un enf oque lldvaddc ur si
a cabo en la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de Buenos Aires, menciona los
movimientos estratégicos desarrollados por los sujetos discursivos tales como: la
justificacion de la posicidn del alocutor, la recurrencia al pasado histérico, la cohesion Iéxica,
el uso del plural mayestatico, la cita de autoridad, entre otras. En otro trabajo denominado
iEI di scurso del Il i br o deditsecxut(Bevistaolentre Xiftualqgue p
Cervantes) alude a la estrategia indicada como fpresentacion de la organizacion del librooen
la que analiza la disposicion de indices, dibujos, titulos, etc.; de esta forma demuestra que
|l os sujetos fAconstruyen sus estr at egptiosasempeen f un
deben explicarse en funci-n de | as est?208 egi as
226).

En este orden de los analisis linglisticos, Beatriz Lavandera (1985: 22-26) también
expone una serie de recursos que sirven para descubrir las maneras de decir y las
intenciones del hablante. Entre algunos podemos nombrar: las mitigaciones (construccion
ver bal pasi va, i mper sonal iseo, nominali zaci

pronombres neutros, etc.), oposicion sintagmatica de la mitigacion a acciones explicitadas
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(modo subjuntivo-mitigador/modo indicativo-explicito, el infinitivo, reemplazo de verbos
modales deodnticos por verbos de posibilidad, etc), construcciones comparativas,
organizacion tematica-rematica.

Desde la teoria de la argumentacion, Perelman y Olbrechts Tyteca destacan que las
estrategi as argumentati vas son Aprocedi mi
consciente utiliza el enunciador (hablante o escritor) para incrementar la eficacia de su
discurso al convencer o persuadir al destinatario en una situacién comunicativa donde exista
ar g ume n t(caadds ennSal Paz y Maldonado, 2009).

De esa manera clasifican los medios verbales en dos grupos (citados en Gallucci,
2005: 54).

Asociacion (reunion de elementos de un todo) Disociacion (desintegracién de las partes
de un todo)

Técnicas argumentativas: Técnicas argumentativas:

a. Los argumentos cuasi légicos: Parejas filosdficas:

- Aquellos que apelan a estructuras légicas en - Medio-fin
sentido estricto (contradiccién, identidad completa - Consecuencia-hecho
o parcial, transitividad). - Acto-persona

- Aquellos que recurren a relaciones matematicas - Relativo-absoluto
(inclusién, comparacion, probabilidad). - Teoria-practica,

b. Los argumentos basados en la estructura de la - Letra-espiritu, etc
realidad:

- Enlaces de sucesion (nexo causal, pragmaético,
hecho-consecuencia, medio-fin)

- Enlaces coexistenciales (argumento de autoridad,
relacién individuo-grupo, relacion simbdlica, doble
jerarquia, diferencia de grado y orden).

c. Los argumentos basados en el establecimiento de
la estructura de la realidad:

- Ejemplo.

- llustraciéon y modelo.

- Razonamiento por analogia.

Gallucci (2005: 57-70) analiza el empleo de estas estrategias argumentativas en el
discurso politico venezolano en el cierre de campafia del referéndum revocatorio
presidencial (2004) y sefala algunas técnicas en el discurso de Hugo Chavez como: la
presentacion de estadisticas, la legitimacion de los logros, el argumento de autoridad, los

enlaces de sucesion, la repeticion, entre otras.

Con respecto al uso de la metafora como un razonamiento por analogia, Perelman y

Olbrechts Tyteca (citados en Reale y Vitale, 1995: 59) aclaran que este recurso puede

ent ocs

expresarse por medio de diversas formas lingliisticas como: un adj eti vo (Auna
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| uminosaod), un verbo (fAella se puso a Poratdor ar 0)
lado, Irma Chumaceiro (2005:93) considera que la metafora no solo es un recurso retdrico,

sino que esta presente en la comunicaci - n cotidiana, por tant c
conoci miento, un modo de comprender | o.Tdnéoscono

su construccién como su significacion resultan complejas.

57



V. CONFIGURACION METODOLOGICA

1. Consideraciones acerca del corpus de analisis.

El corpus de la investigacion se compone de doce informes escritos por los
educadores de las escuelas y colegios de Fe y Alegria Paraguay, ubicados tanto en la zona
rural (Departamento de San Pedro y Departamento de Concepcidn) como urbana (Asuncién

y Departamento Central) (Anexo N° 4).

Estos relatos fueron elaborados en el marco de la sistematizacién de una experiencia
pedagdgica significativa durante el periodo 2011-2015. Cabe destacar que la
feistematizaciono es la cuarta fase del Sistema de Mejora de la Calidad Educativa de Fe y
Alegria y consiste en registrar la practica, examinarla, escribirla y finalmente comunicarla. Si
bien este procedimiento aparece como la Ultima etapa, el andlisis sobre la praxis se da
paralelamente a las otras tres acciones anteriores a ella: la evaluacién, es decir, una
valoracion de los procesos escolares en cuanto gestion directiva, ensefianza-aprendizaje,
convivencia y construccion de ciudadania e interrelacion escuela-comunidad; la reflexién
sobre los resultados de la evaluacion anterior; la planificacion e implementacion del plan de
mejora en consonancia a las necesidades detectadas en el centro educativo. En realidad,

este Sistema se concibe como un ciclo inacabado e interrelacionado.

Las narraciones escritas se forjaron en este contexto. Los responsables de cada
centro educativo, acompafiados por los enlaces nacionales o internacionales de Fe y
Alegria®, redactaron su experiencia escolar segin unos criterios de calidad educativa
concebidos por el movimiento y especificados por el Programa de Formacién para

Educadores.

De acuerdo a las orientaciones de este Programa, la estructura de los relatos debian
registrar: la presentacion de la experiencia, los antecedentes del centro educativo, el

problema detectado, la aplicacién de los planes de mejora y las transformaciones dadas.

Es importante destacar que cada informe que integra el corpus, no constituye un

relato en su totalidad, sino que incluye en forma predominante fragmentos narrativos y/o

1 . . . . . .
Son los encargados de monitorear los procesos educativos en las instituciones escolares, apoyar y orientar la
tarea de de los educadores. (Deducciones propias).
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descriptivos que permiten la lectura de las experiencias como si se trataran de unas

estructuras narrativas acabadas.

2.Pistas para el analisis

Los ejes que guiaran el analisis y la interpretacion de los relatos son tres: la
representacion discursiva de los actores educativos, la representacion de la practica

educativa y la representacion de lo significativo en la practica profesional.

En primer lugar ubicamos la representacion de los actores educativos, ya que los
mismos son los participes de la ejecucion de un plan de mejora en la institucién y los
responsables de comunicar la experiencia pedagdgica. De esta manera, pretendemos
analizar la construccion de su imagen discursiva en el escenario de la practica innovadora. A

continuacién se enumeran los aspectos que incluirdn este primer eje:

Representacién discursiva de los actores educativos:

Identificacion de los actores educativos: nominacion.

Identificacién de las funciones de los actores en el escenario de la practica

educativa.

Modo de ser o actuar en el escenario de la practica educativa.

\% Tipo de narrador:
\ Persona gramatical.
\ Tiempo de enunciacion.

Imagen construida de los actores educativos.

Para explicar la representacion discursiva de los actores educativos en el relato, se
recurrira a la seleccion de enunciados teniendo en cuenta las siguientes nociones

linglisticas:

- Sintagmas nominales: para identificar las diferentes nominaciones de
los actores educativos.

- Sintagmas verbales: para identificar las acciones que cumplen los
actores educativos.

- Sintagmas nominales, verbales y/o adverbiales: para identificar los
calificativos y los modos de actuar de los actores educativos.

- Deicticos de persona, lugar, tiempo: para identificar el narrador del

relato y su posicionamiento discursivo.
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- Modalidad de enunciacion (asertiva, interrogativa, exclamativa,
imperativa): para identificar la actitud del narrador con respecto a si mismo, a

sus circunstancias y al lector.

En segundo lugar establecemos la representacion discursiva de la practica
profesional, pues nos ubicamos dentro de un contexto de innovaciones pedagdégicas y de
interpretaciones sobre la manera de enfocar la ensefianza en los sectores populares. De ahi
el interés de analizar la imagen que se proyecta de la educacién implementada por estos
actores educativos. A continuacién se enumeran los aspectos gue incluiran este segundo

eje:
Representacién discursiva de la practica educativa:

¢ Nominaciones de la practica educativa.

e Descripcion del contexto de la practica.

e Acciones realizadas en ese contexto de la practica.
e Modo del quehacer pedagdgico.

e Valores ideoldgicos relacionados con la practica educativa.

Para explicar la representacion discursiva de la practica educativa en el contexto de
la transformacién, se recurrird a la seleccion de enunciados teniendo en cuenta las
siguientes nociones linglisticas:

- Sintagmas nominales: para identificar las diferentes hominaciones de
la practica educativa.

- Sintagmas verbales: para identificar las acciones que se llevan a cabo
en el contexto de la transformacion de la practica.

- Sintagmas verbales y/o adverbiales: para identificar los modos de
realizar la practica educativa.

- Modalidad de enunciacidon (asertiva, interrogativa, exclamativa,
imperativa): para identificar la actitud del narrador con respecto a su contexto
y el lector.

- Sintagmas nominales o adjetivales: para identificar las palabras

axioldgicas relacionadas con los valores ideoldgicos.

En tercer lugar situamos la representacion de lo significativo de la practica
profesional, y a gue se habl a de fexperiencias
interesante, a nuestro criterio, identificar esa particularidad que la convierte en una vivencia

i e xt r ao,rddstenlavisibnadé sus actores. De ahi el interés de analizar la proyeccion
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delansi gni ficatividadodo en el escenaAcominuatiénse as

enumeran los aspectos que incluirdn este tercer eje:
Representacion de lo significativo de la practica educativa:

e Género discursivo que configura el relato. Escena englobante, escena
genérica, escenografia.

e Modo de configuracién del relato.

e Estrategias discursivas utilizadas para representar lo significativo de la
practica.

En | os pr - xi nCoiguagoaes analidioasd Ancldjes y fugas
de | a i nt epropedecemas @ ila-utilizacion de las negritas y los subrayados en los
fragmentos de los relatos y también en expresiones propias para destacar pistas

importantes en el andlisis de las categorias mencionadas.
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V. CONFIGURACIONES ANALITICAS

1.NARRATIVAS DE FE Y ALEGRIA: INTERPRETACIONES EN
EL ESCENARIO DE LAS INNOVACIONES PEDAGOGICAS

1.1. CENTRO EDUCATIVO CAACUPEMI DE FE Y ALEGRIA.

Descripcion general del relato

El texto se estructura en tres partes: 1) la introduccién que cuenta la ubicacién
geogréfica del centro, una entrada preliminar de la experiencia educativa referente al plan de
contingencia aplicada durante el periodo de inundacién (2014); 2) una descripcién breve del
contexto socioeconémico en que viven las familias del barrio donde se asienta la escuela y
la explicaciébn de como se aplicd el plan de contingencia 3); las transformaciones dadas

luego de la implementacion de la experiencia educativa.

El relato tiene como protagonistas a los directivos de las escuelas de la zona de
inundacion (Bafiado Norte-Asuncién), los representantes de la Oficina Nacional de Fe y
Alegria y de la Supervision (instancia estatal), el plantel docente de la escuela, los
estudiantes y los padres/madres de familia, los voluntarios de diferentes organizaciones
sociales, que actuaron en forma coordinada para superar diversas dificultades en el
contexto de la crecida del rio Paraguay, situacion que los obligé a migrar a otro lugar fuera
de la comunidad. Posteriormente se narran los aprendizajes que resultaron de esta

experiencia pedagogica.

La experiencia narrada ocurri - en el afo 20
gue son los albergues transitorios en donde se reubican a las familias afectadas por la
emergencia. Fe y Al egr2a hace eco de esta WPORTESNCIi a
FUNDAMENTALES DE FE Y ALEGRE&EA A LA EDUCAmediante EHNa PARAG

entrevista a la directora de la institucion escolar. (Anexo N 5°).

La voz narradora alterna la tercera persona con la primera persona del plural.
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1.1.1.Representacion de los actores educativos del Centro Educativo
Caacupemi de Fe y Alegria

Identificacién é directivos del Bafiado Norte, representantes de oficina nacional y
de actores y | supervisionesdelMEC:del i mi taci -n de un plan de
sus funciones | En e| caso de los refugios los maestros que asistian llevando las fichas de
trabajos como profesional de la educacidon buscando asegurar el proceso
e d u c a tdeaidir &€n didlogo permanente conlos padress obr e | a ¢
€ en r &b catedraticos realizaban las fichas de trabajos y los maestros
se turnaban para entregar | as fichasé
€ se consensua delineamientos comunes como ciclo y adecuaciones
pedagégicaspara sostener | a oferta educati
PE y 1°ciclo: a este grupo de alumnos se trataba de atender en los refugios,

2° ciclo: En el caso de este ciclo se realizaba trabajos de reflexion en base a su
contexto o experiencia,

3°ciclo: Este ciclo se abocé a reflexionar en base a sus funciones humanas
primero la identidad, las caracteristicas de la persona, autoestima, repertorio de
musicas patridticas, lectura de documentos trabajo de investigacion y refl e x i
En caso delas familias| a or gani zaci -n se realiza
En dias de clase normales se contaba con voluntariosd e UNI CEFé |
de vacacién de invierno se conté con ayuda de un equipo de voluntarios del
Hotel Guaranielchefysu equi poé

Caracterizacion | é en sesiones de conversacion entre directivos del Bafiado Norte,
representantes de oficina nacional y supervisiones del MEC de la zona para
delimitaci-n de un plan de contingenc
€ como profesional de la educacién buscando asegurar el proceso
educativo de los/as nifios/as adolescentes; adecuando el curriculum vy el
sistema educativo a la necesidad de los/as nifios/as adolescentes que debian
cambiar por completo su realidad educativa y su contexto de convivencia diaria;
acompafiar y decidir en dialogo permanente con los padres sobre la
situaci-n escolar y m8s que ello sobr
é los padres de los alumnos de nuestros centros se dedican a ser pescadores,
jornaleros o empleados de calerias, astilleros, chancherias o recicladoras, las
mujeres en empleada doméstica, vendedoras, crianza de animales y otros.

é la decision de conformar grupos de docentes y directivos para
acompafar, reguardar y asegurar la continuidad del proceso educativo y dar
clases en refugi osé

€ coordinando con actividades rutinarias y basicas como cuerpo docente y
comunidad educativa.

é los maestros aunque independientemente a los grados o areas debian asistir
a los/as nifios/as- adolescentesé

éFortal eciedupo hwemanowaon espiritu de servicio y capacidad de

adecuar e | proceso educativoé

Tipo de| écomo comuni dands teacbwd ati ir éa
narrador éfuineopsl i cando el sistema de talleres
€ |l o m8s i mportantnm eest rsoasl vad guurenrodsaér a
Uno de los grandes desafios del cual el plantel docentes e apr opi - €

En la presentacion de la institucion y su contexto se emplea el sintagma nominal

Acentro educativoo para designar en prcdantmer I u
educativoCaacupemi, est8 ubicado en una de Como fr anj]
el centro educativo e st § situado en wuna zona de iinund

sintagma fAcomunidad educativao para englabar a

sola agrupaci - n, signo de wunidad, en un cont e
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comunidad educativa n o s t oc - vivirécoordinando <con ac

como cuerpo docente y comunidad educativaé ) .

En otro momento de la narracidon aparecen los actores educativos hombrados en

forma individual de la siguiente manera: directivos, representantes de oficina nacional y
supervisiones, maestro, profesional de la educacion, catedréaticos, alumnos, familias, padres,
voluntarios. Se observa en este escenario la participacion de los agentes propios de la
institucion (docentes, alumnos y familias) como de los agentes externos a la escuela

(supervisores, representantes de la Oficina Nacional, voluntarios).

Los directivos, supervisores y representantes de la Oficina Nacional son autoridades
encargadas de tomar decisiones sobre el curso de las acciones a implementar en una
situacion de emergencia por la inundacion registrada en la zona, condicion que obliga a
trasladar la comunidad a otro lugar, conseguir refugios, contactar con otros entes y brindar el
servicio educati vo daimitaods dedue slanide contimgencoasd .). Lobs
docentes son | os principales protagonimdeas en
contingenciad, ya que son | os consensuan Yy ade
el plan adaptado al contexto de las necesidades educativas y asisten tanto a los estudiantes
como a las familias de estos en lo pedagdgico como en otras prioridades (alimentos o
refugibe}y maAdéstros (huscandosasegurad almeéceso educativo... 0,
flos catedraticos r eal i zaban | as f i cd ecossendum ddlimeanbienjo® s é 0
comunes como ciclo vy adecuaciones pedag:-gi cas:s
dialogo permanente con los padres sobre | a situaci-n escol ar é
convierten en los colaboradores de los docentes, se enuncia sus labores en forma
i mpersonal : Tdne vood utnd kaasda corddécon, ayudiaéde un equipo de
vol unt ar esodscé# 0sumaban su apoyo, pero eran los docentes los gestores y

operadores de las disposiciones.

Los estudiantes y padres/madres de familia actian como los beneficiarios directos de
las acciones de asistencia. Estos actores desempefian una funcion pasiva dentro del
contexto de percances, t al como & estedympoudest r an
alumnosse trataba de at endEnmrel caso deé este cicleese veglizabas 0 A
trabajos defiéEN| eas ondéslhaganizacmselredlizaba en base a
|l os talleresédo, a excepci - -n dseadoodsarefldxiomanens del

base a sus funciones humanaséo. Las acciones d

impersonalidad, pero abocadas al amparo de sus destinatarios.
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Entonces, en referencia a la funcion que cumplen los actores se puede subrayar la

gestion central de los docentes en la tarea de brindar el servicio educativo como la
asistencia alimentaria a los alumnos/as y las familias afectadas por el fenémeno natural.
Estos ultimos son los receptores de las atenciones diversas, proporcionadas por el equipo
directivo o el plantel docente; de alguna manera se convierten en la instancia protectora de
los més desfavorecidos ya que las acciones dirigidas a esos destinatarios remarcan el

trabajodefiasi stir o, facompa¢far o, Airesguardar 0,

En cuanto a su modo de ser, los profesionales se muestran activos, atentos y

comprometidos con su labor. Todas las acciones se realizan en forma coordinada, lo que
i mplica un di 8l ogo continuo entre | os aern
sesiones de conversaciobn ent r e di r e cdtcoovdinangl® con factividades
rutinarias y basicas como cuerpo docente y comunidad educativaé ¢ , eri éiadlogo
per manente con ) Bos otrp ldaby s probzan las tareas en pos de un
objetivo comun, para ello se efectian los ajustes necesarios de acuerdo a la realidad

e me r g e nliuscanddi asegurar el proceso educativo de los/as nifios/as adolescentes;

or es

adecuando el cuBIlri quebméé). educativo posee u

iresponsabilidad ineludi bl eo efniél els amaéesnt mo s

independientemente a los grados o &reas debian asistir a los/as nifios/as-
adolescentesé 0 . E nsentido,tlas acciones de los docentes responden a la misiény a la
vision del movimiento educativo: por un lado la solidaridad con los mas necesitados, y por
otro lado la tarea de ofrecerles educacion, de ponerse al servicio del sector humilde de la
poblaci - n (éFortalequidpes hlumawmm con e s p.2Deiedteu
modo, los principios de la educacion popular, reflejados en la proteccion de los mas
desfavorecidos, operan en el proceso de las acciones ejecutadas por lo lideres educativos,

lo que justifica cada uno de los pasos planificados en esa situacion.

Se puede observar la diversidad de actores pertenecientes a diferentes semiosferas

(Lotman, 1996) interviniendo en este escenario complejo que desencadena la inundacién. Si

bien los docentes codifican su gestion desde la salvaguarda del i pr oceso e&@ducat

entendido como el desarrollo de las rutinas escolares en forma ininterrumpida, un derecho
fundamental de los alumnos/as, concretan la gestion asistencial como un c6digo apropiado y
totalmente necesario en la situacién de contingencia. De la misma manera, las autoridades
educativas, las organizaciones sociales y los voluntarios completan el cuadro multicolor con
su tarea desde sus propios lenguajes y acciones: la coordinacion, la colaboracion, la
presencia en los refugios, la contencién, etc. En sintesis, el centro de atencién son los

estudiantes y los padres/madres de familia afectados por el fendbmeno natural, y toda la
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estructura de las instituciones intervinientes se moviliza en pos del resguardo de los
damnificados, lo que coloca a los docentes en una posicidn central de estratega
multifacético (profesor, asistente social, organizador) en estas circunstancias desventajosas.
Aunque los docentes son los gestores principales del bienestar de sus destinatarios, los
demés niveles de la semiosfera, representados por los otros actores con sus propias
culturas, se integran en una relacibn complementaria segin sus roles y cumplen el

compromiso de aportar en una buena causa.

El narrador relata mayoritariamente en tercera persona al presentar al centro
educativo, su contexto geogréafico y social marcado por la pobreza y la inundacién de la
zona. Precisamente esta experiencia es la que organiza el relato y a través de él se
desarrollan una serie de tensiones en espacios culturales diferentes que se intersecan en un
escenario comun de exigencias mutuas: la escuela, forzada a una reorganizacion
administrativa y pedagodgica que a su vez impacta en la de sus destinatarios; la institucion
estatal (Supervision) y la organizacion Fe y Alegria, llamadas oficialmente a brindar apoyo
pedagdgico y logistico a las escuelas y a las familias afectadas; estas, apremiadas por las
necesidades econdmicas, de salud, de vivienda, etc. Todas estas condiciones, por un lado,
enfatizan el desamparo en el que viven los actores de la comunidad educativa en forma
ciclica, cada vez que el rio crece. Por otro, la crecida posee un caracter liminar ligado a la
faceta cotidiana de sus pobladores, que a su vez reactiva una experiencia pasada de éxodo

y tension todavia viva en la memoria del narrador y, mediante esa recuperacion se produce

una cr eac inueva higteriad aa &t ual . Se rescata un ¢c-

pasado y originar otra narracion (Lotman, 1996:17)

El narrador relata en tercera persona la organizacién y ejecucion de talleres
pedagdgicos a partir de un plan de contingencia. Aunque con frecuencia se borra el sujeto
de las acciones, estas delatan la autoria de los docentes porque se relacionan con verbos
que implican la toma de decisiones, la coordinacion de actividades y la ejecucién de planes,
entonces, la instancia actorial se encubre con la tercera persona. El signo de impersonalidad
también se entiende como una mirada objetiva a los hechos acaecidos y como un indice de
su omnisciencia, es decir, conoce detalladamente todo el proceso experimentado durante la
emergencia porque fue parte de él. Con esto se deduce que el narrador se dirige a un
destinatario que igualmente maneja y valora la practica de los docentes en situacion de
riesgo, tal vez a un académico que ademas paso por las aulas (Kerbrat-Orecchioni, citada
en Koren, R. y Amossy R., 2002: 6).

Esta configuracion de la historia se realiza desde el presente y se esboza con el uso
del tiempo pasado (en general en pretérito imperfecto y algunos hechos puntuales en
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pretérito perfecto simple), lo que refleja las gestiones de los actores en continuo desarrollo:
ffasi st2ano, ise real i zabao, sunindoea esta Bltusohda fps ise
gerundios enfatiza la accién incesante e inacabada de los docentes: iadecuandoo,
icoor di n &spmetisodbservar que la adversidad forma parte tanto del pasado como
del presente, permanece y se repite ciclicamente. De esta forma el relato concede la
dimensién temporal de la contingencia experimentada por estos sujetos (Ricoeur, 1999: 342)

El uso de la primera persona plural se asume cuando se proyecta la idea de una
colectividad que actia en forma articulada e identificada con los destinatarios en situacion
de emergencia: i &éomo comunidad educativa nos tocé vi v i rfiédndos éplicando el
sistema de tal |l d&é& el map omportacté ed salgaguardar a nuestros
alumnosé o . La primera persona denota |l a implicaci
acciones y las tensiones cotidianas, se ostenta rasgos de sujetos aguerridos y comparieros.
La voz del narrador que alude a las experiencias directas se dirige a un destinatario sensible
a la realidad problemética, capaz de entender los sobresfuerzos realizados por la
comunidad educativa. El propésito es el reconocimiento de los educadores involucrados en

este escenario (Amossy, citada en Bettendorff, 2011: 109-110).

La narracion presenta una modalidad de enunciacion asertiva en la que se refieren

los hechos en forma verosimil -presentando paso a paso las etapas vividas- a un
destinatario que deberia apreciar el sobreesfuerzo realizado en la situacion de emergencia,
desde los cambios en la planificacién pedagoégica hasta la asistencia a los alumnos/as y

familias en los refugios.

Para concluir,elethosque se construye es el de docent e
Acol aboradoro, que diseffa estrategias en for ma
a la poblacion necesitada. Proporciona las herramientas basicas a sus destinatarios para
enfrentar una situacién de crisis sin descuidar la participacion de todos los miembros de la
comunidad. La narracibn se presenta mayormente en tercera persona mediante la
modalidad de enunciacién asertiva para proyectar una imagen de narrador objetivo de la
situacion, y en primera persona del plural para significar rasgos de participacion colectiva o

la identificacion plena con los desfavorecidos.
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1.1.2.Representacién de la practica educativa del Centro Educativo

Caacupemi de Fe y Alegria

Nominacibn de | é e daexperienciaque se desea sistemati zar é

la practica édirectivos del Bafado Nort e, rep
supervisiones del MEC: delimitacién de un plan de contingenciaé
éf ui rmagicandoelsi st ema de talleres por <cic
éacompaf¥far, reguardar y @meegoeduativoéa c

Contexto de la é | faltade medios detransporte en | a zonaé

practica élLos servicios b8si owah@entenulodef i ci ent
€ ot rpotsladores van migrando de otras zonas de extrema pobreza o zonas
inundables d e | pa2sé
éel centro educat unagonadetingndac®nét uado en

éen el affo 2014 ha t mayorgraebgquecomoacenaunidag
educativa nos toco vivir, superar obstaculos impensables, sortear barreras

i mpenetrabl esé
Uno de los grandes desafios del cual el plantel docente se apropio fue el de

iSurcando el R2 o0 para fortalecer | o0s
él as aguas del r2o0 Paraguayeéuna nueva (
camino y una nueva historiaé

Acciones/Modo |éadecuando el ycelusisternacaducativo a la necesidad de los/as
ni fos/ as adol escentesé

€ adecuar el proceso educativode c | ases respacias de diabogos 4
y de talleres por ciclo; y bajo la luz de decisiones compartidasé

€ acompanar, reguardar y asegurarl a conti nui dad del p
€ se consensua delineamientos comunes como ciclo y adecuaciones
pedagégicaspar a sostener | a oferta educat:i

€l os maestros de debian agistinadlas/as nifios/8sr e a s
adolescentes, fortaleciendo siempre el trabajo en equipo y colegiado para

dar oportunidades a |l os que m8s neces
La asistencia se realizaba respetando el mismo procesode r uti naé
Valores Reconocer y hacer conocer que la escuela no es una estructura fisica ni el
ideoldgicos territorio sino mas bien el recurso humano y el equipo en servicio de las

personas y en especial en el de aquella que mas necesita. Una educacion
diferente sin limites ni obstaculos y teniendo siempre como centro el/la
niio/a adolescente como persona y parte de una comunidad que desea
progresar y seguir construyendo comunidad y comunidad social.

La practica adquiere diversas nominaciones como @Al a experienci ao,

sistema de talleresosiipagmasoomdonaebtiivao.exhphler
todas las acciones educativas que tuvieron lugar durante el periodo de inundacién y que
significé la mudanza a otro lugar fisico, la adaptacion de la forma de ensefianza y una

organizacion institucional ajustada a las circunstancias de emergencia. Esa experiencia

recibe el nombre defi Sur cando el R2 o0 para f or tyderdro der |l os
ese r®gimen se circunscriben el Aplan de cont
problem8tica y ndel sistema de tallereso para
iproceso educativoo alude al d e s aealiradals lem el d e (I

contexto de emergencia, tanto a la ensefianza y aprendizaje en los talleres llevados a cabo
en los refugios, como a la asistencia de servicios bésicos para las familias. De esta manera,

ila experienciaod cobr a sadvospordque copsttuya und \dvenciaa Ct o r e
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afrontada y superada dentro de una serie de dificultades en el ambiente geogréfico,
educativo y sociocultural, gracias a la accion conjunta de los miembros de la institucion y
otras organizaciones educativas y sociales. Ademas, la experiencia se justifica como una

accion que obviamente responde a una necesidad real de la comunidad educativa. En este

sentido esta MfAexperienciaod se compone de sens
entonces, por otro lado, se procesa el acontecimiento desde un presente, pero en relacion al
pasado que guarda sucesos similares (Dewey, 2004, 79; Camblong y Fernandez, 2011: 55):
inéel rzo Paraguayé una vez que este avanza <co

hi st o fMandiénose la concibe como la evocacion de aquello que marcé la vida de los
docentes, familias y estudiantes, y que dej6 un aprendizaje en ellos, individual o

colectivamente (Camblong y Fernandez, 52, 109,110).

El contexto de la practica es un escenario dificil y agobiante. Por un lado, el centro

educativo se halla ubicado en la ribera del rio Paraguay en una comunidad de gente muy
humilde y que no cuenta con los servicios basicos para sustentarse, es decir, se describe un

medio falto de condiciones elementales para la vida diaria sumida en la extrema pobreza y

en constante riesgo ®bos | asemwicdidas de8 s irdms é s(of

totalmente nulosé 0 , pdbédoresé extrema pobreza o zonas inundables). Por otro
lado, la inundacién provoca la movilizacion de toda una comunidad a otra zona mas segura,
lo que conlleva la adaptacion de la escuela al éxodo comunitario y a otros cambios de indole

pedagdgico y organizacional.

Estas circunstancias adversas inciden en la construccién de un imaginario de la

practicavistadesde | a fAresistenciad de | os docentes y
deportiva. As?2 |puwbad ®r s abst@auldada y d¢irsbamrdraséa,r A uno
de los grandes desafioso , cobran sentido dentro de wuna at

tantea la persistencia de los actores educativos en la blsqueda de brindar educacion a los

mas necesitados. Por otro lado, la practica también es considerada una verdadera

Afaventurad en | a que devienen riesgos y al

para seguir. La inundacion es la detonante de esta aventura de los docentes, porque cuando

mi

| as aguasomenzagnenrueivo camino y una Tantee eamiho st or |

como la historia se presentan una forma ciclica, ya que es de conocimiento de los actores
educativos los apuros que trae cada crecida del rio para la comunidad y para la escuela.
Los calificativos finuevo/ ao adhieren una i
Airrepetible o YWnicado en cada uestialaiflexibilioad paga

la adaptacion al contexto de necesidades.
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La incidencia de los docentes en la situacion de carencia y percance, justifica
plenamente la actividad educativa del centro en la zona, pues el Movimiento de Educacion
Fe y Alegria dirige sus acciones al sector empobrecido y excluido para potenciar el
desarrollo personal y la participacion social de sus miembros.

Las acciones que se llevan acabopar a superar | a Apruebad cc

en la adecuacion de la practica a los destinatarios segun las prioridades observadas por los
docentes adecuando el curriculuméadecuar el proce
pedag- gi.Otaas acciones constituyen el acompafiamiento del proceso educativo y la

asistencia a los estudiantes y sus familias.

El modo de resolver las vicisitudes se encuentra en los didlogos, los consensos y el

trabajo conjunto entre todos los involucrados en esta aventura; asi lo demuestran estas

expresiones: i é b adeasionésa conmpartidaséddoe, sdi éconsensua
delineami ent os comunes¢éo, néfortaleciendo siempr
colegiagdopar a dar oportunidades a | os que m8s nece:

En el discurso de la transformacion de la practica operan unos valores ideolégicos

propios de la Educacion Popular sintetizados en la centralidad de la persona: son
importantes tanto los educadores (equipo que hace posible la aventura de acompafar y
orientar enekl eqampnoefiéser vi ci)ocontbdos ¢stmdiantgse r s o n
y sus familias (que ameritan el apoyo y la calidad educativa). Ademas aparece la figura del
Ainecesitadod a quien se asiste en todo moment
(Aieén especi al en el de aqu eporlloatantp laeduca@én esnup c e s i t
servicio a disposicién del sectorrelegado de | a soci edad Iimitdshiega s
obst 8cullocud indica la caracteristica del movimiento educativo que opta por los

pobres y que opera con la esencia de un misionero religioso (Fe y Alegria, 2003: 10).
También esta presente laidea de | a fAconstrucci-no del reino
seguir construyendo comuni dddueycondesaralanedutaxidn s oc i
en un proceso hibrido de religiosidad y de obras sociales que apuntan al desarrollo pleno de

la persona dentro de su contexto. De esta manera, la conviccién de los educadores sobre su

practica influye en el modo de conducir su tarea en el contexto educativo (Shulman, citado

en Gudmundsdottir, 1995: 6).

El relato de la transformacion de la préactica presenta la_modalidad de enunciacion

asertiva en la que se refieren en forma verosimil los movimientos orquestados para la
contencién y asistencia a los destinatarios de la educacién. El narrador entonces exhibe sus

cualidades de estratega a un destinatario profesional de la educacién capaz de observar los
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despliegues tacticos en pos de salvaguardar a los estudiantes y sus familias en el escenario

de la inundacion.

De esta manera la practica transformadora se concibe desde el consenso de todos

los actores de la comunidad escolar y la organizacién institucional para amparar a sus

mi embr os. La pr8ctica se forja con | a idea

complejo, y con la esperanza de vencer cualquier limite impuesto por las complicaciones del

momento.

1.1.3.Representacién de lo significativo en la narracion sobre la practica.

El relato tiene su origen en una experiencia contingente la inundacion del Banco San
Miguel. Aunque no es la primera vez que ocurre esto en la comunidad, la narracion da a
entender que con ese hecho puntual, inicia una nueva historia que contar a los lectores
(él as aguas del rzo Paraguayéuna nueva caqminey
una nueva hausqueociclicamente; la naturaleza arremete contra la poblacion, la
version de los hechos es distinta, original, irrepetible. Por lo tanto, la narracién hace posible
la comprension de aquellas particularidades surgidas en ese medio desventajoso para los
pobladores y para la institucion que también debe migrar con los demas, a través de las

descripciones de las carencias vividas por los protagonistas.

La narraci-n de esta finueva historiabo
pasado, en el que se vividé una experiencia similar de crisis, y desde esa retroactividad se
configural a narrativa que expone |l as vicisitud
es0 se encuentr an.Hmrada comd protagonidtaeda Ie sucedido activa
la memoria semidtica para ordenar los hechos, hacerlos inteligibles y verosimiles (Bruner,
1991: 119).

La imagen construida del centro y de los actores educativos se presenta dentro del
ambito escolar (escena englobante), y como tal, la historia de los mismos se configura a
partir de un informe narrativo (escena genérica) que incluye la descripcion del centro y del
contexto de la escuela, las estrategias aplicadas y las transformaciones logradas. El relato
surge en una escenografia profesoral donde los educadores protagonistas ensefian o
publican su experiencia evidenciada en acciones flexibles al entorno inmediato, logros,
vicisitudes y aprendizajes surgidos en el proceso de implementacion del plan de

contingencia (Maingueneau, 2010: 211).
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Lo significativo se encuentra en la capacidad de aprovechar las circunstancias
adversas para convertirlas en aprendizajes de vida, en la maleabilidad del equipo directivo y
docente para tomar decisiones adecuadas al contexto de las necesidades:

€ aprovechando estas limitaciones fuimos aplicando el sistema de talleres por ciclo

resultando con mayor fortaleza la unidad, solidaridad y el aprendizaje colectivo de
alumnos, docentes y padresé.(Los subrayados soa

Por otro lado, también se advierte un cambio en la manera de ensefar a los niflos/as
y adolescentes, se pasadeun m®t odo Arutinariod y HAaisladoo

integral y dindmico basado en el didlogo, en el compartir, en el servicio al otro.

Fortalecidos en un equipo humano con espiritu de servicio y capacidad de adecuar el
proceso educativo de clases rutinarias o horas aisladas a espacios de dialogos y de
talleres por ciclo; y bajo la luz de decisiones compartidas que tiene sus inicios en
sesiones de conversacion entre directivos del Bafiado Norte, representantes de oficina
nacional y supervisiones del MEC de la zona para delimitacion de un plan de
contingencia que asegure un proceso de salvaguardar lo educativo pero también la
existencia_misma buscando cumplir con los derechos basicos vivienda, alimentacion,
recreaci-n y educacisonmprépio§)Los subrayados

As?2 tambi ®n, se sefala |l a idea de fAmovilida
docentes, se encuentra integrada a la comunidad donde se asienta, acompafia a sus
destinatarios, sufre con ellos, los asiste continuamente. No solo se mueve de un lugar fisico
a otro, sino también se mueve la estructura organizacional y pedagdgica, ademas, como se
menciond mas arriba, esta movilidad se halla determinada por un fenbmeno natural que

cada tanto ocasiona una inestabilidad que deriva en nuevas situaciones.

Este dinamismo de |l a pr8ctica se explicita
(A ma ypouebao , fi s abstédaulaso , fi skmmeraséa,r fiuno de ddsafiesoyr and
gue exige el movimiento incesante de los actores en la realizacion de sus actividades en ese

escenario de riesgos y aventuras.

Es asi como el relato vuelve inteligible aquel hecho indicado como extrafio o
significativo en la experiencia de este centro que enfrento situaciones adversas debido a los

efectos de la naturaleza (Bruner, 1991: 61).
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1.2. CENTRO EDUCATIVO DESPERTAR DE FE Y ALEGRIA
Descripcion general del relato

El texto se estructura en tres partes: 1) la historia de la escuela desde sus inicios
hasta la actualidad, una descripcion breve del contexto socioeconémico en que viven las
familias del barrio donde se asienta la escuela; 2) la identificacion del problema en el centro
escolar y la planificacion y ejecucion del plan de mejora y 3) las transformaciones dadas
luego de la implementacion del proyecto educativo.

La narracion tiene como protagonistas a los directivos, plantel docente, estudiantes y
padres/madres de familia, que habiendo notado un problema en el estilo de gestion del
centro, se relnen y acuerdan actuar en forma coordinada para lograr un cambio en la
estructura organizativa y la administraciéon de la escuela. Posteriormente se narra el proceso
de ejecucién del plan de mejora y se culmina con los resultados positivos.

La experiencia narrada tiene como escenario la escuela y se lleva a cabo en un
periodo de cuatro afos (2011-2015).

La voz narradora alterna la tercera persona con la primera persona del plural.

1.2.1.Representacion de los actores educativos del Centro Educativo
Despertar de Fe y Alegria

Identificacion  de Antes
actores 'y  sus
funciones Un grupo de padres junto con la profesoraé r ecurri eron a

y Alegria para solicitar el apoyo para la creacién de una escuela en la zona.

€ laescuelasofada di o sus pr30 aemaossy trpsa
docentesapr oxi madament eése f uedireaores oon ¢
distintos estilos de |iderazgo y g¢

En el equipo docente se vio afectado por las circunstancias conflictivas de
di versas 2ndol esé
€ docentes y comunidad destacan percepciones negativas sobre las
acciones de la Gestion.
En consideracién a la disminucion de la cantidad de alumnos y con la
intencion de volver a recuperar la credibilidad de las familias hacia la
instituci-né

Ahora
Actualmente cuenta con 305 estudiantes, 15 docentes y un equipo
directivo conformado por una directora y coordinador pedagdgico a
tiempo completo
El equipo directivo lidera y coordina las reuniones con los lideres del
consejoé
Cada docente desde su rol de lider, forma un papel determinante para
gue el cambioé
écada ci cl ecoordihagor,equianres el nexo entre docentes y
equipo directivoé
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El consejo de estudiantes y padres se relinen una vez al mes o segun
necesi dadé

€ un grupo de seis madres colaboran desde tempranas horas en la
preparacion de los alimentos.

épar a r e dau poafiamza de las familias hacia la comunidad
educativa, donde las mismas fueron participes de la mayoria de las
decisiones tomadas en el proceso

Caracterizacion

En este proceso fueron protagonistas en la construccién del plan de
mejora Enlaces, Directivos, Profesores, Padres y Madres, Estudiantes
del 3°ciclo, y vecinos de la comunidad.

El equipo directivo proporciona e | espacio de tiemp

Los docentes cumplen la funcién de lideres orientando la preparacion y
organi zaci -né

el a gamiliasé f u e padinipes de la mayoria de las decisiones
tomadas en el proceso.

€ los padres colaboraban con mucho sacrificio

Tipo de narrador

Las familias queintegranl a comuni dad educativa

La mayoria de los estudiantes que asistena | a escuel aé
Lainstituciéon funcionaen | a comuni dad hace 23
Contamoscon familias desintegradasé
Podemosmenci onar que partimos de | a n
€ g u Bos propusimos eincluimosdent r o del PEI | 2
Resaltamos también que los docentes se encuentran con mayores
recursos para apoyar su gesti-n pecd¢

En la presentacion de la institucion y su contexto se emplea el sintagma nominal

fescuel ao

(Estainstalada e n

institucibn s on)fen un segundo momento | a fAescuel ao,

o fiinstituci- -nd para designar en

un predi o de t aeperenciasfcenmagques auéntalaa s

se muestra como un ente con vida propia que se mueve, evoluciona, desempefia una

funcion, posee debilidades y es consciente de ellas. En estos términos se representa a los

docentes que son los verdaderos agentes de los oficios escolares (Durante el proceso de

transicion por la cual ha pasado la institucioné La institucion funciona en la

comuni dadé

u

n

En una de | as cebitotedunativw det afia 20lilase hao n e s

detectado como una de las principales debilidades EL ESTILO DE LIDERAZGO¢é )

Es interesante observar el orden de nominacion de los actores educativos:

fActualmente cuenta con 305 estudiantes, 15 docentes y un equipo directivo conformado

por una directora y coordinador pedagdgico a tiempo completo... Recibe el apoyo de la Hna.

Esmilce Santa Cruz; enlace entre la oficina oficial y lainstituciond; en pr i mer

a los estudiantes y luego a los docentes; finalmente se encuentra el enlace externo.
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Entonces, la idea a recalcar es la importancia de la figura de los destinatarios del centro en

la nueva gestion de la escuela y la ubicacion de los docentes en un segundo orden hablaria

de |l a fAestar al s e rsv Enceista obicadi@ pddoasestes sperandlo €l nt e
enfoque de la educacién popular que considera al nifio/a centro de toda la actividad
educativa.

En el desarrollo de la narracidn se nombra a los diferentes actores de la siquiente

manera: docentes, profesora, interventora, alumnos, director/es, padres, familia, comunidad
(en el periodo anterior a la experiencia de transformacion) y equipo directivo, directora,
coordinador pedagdgico, docente, estudiantes, padres, madres, familias (en el periodo
actual). Basicamente la nominacion de los actores educativos no sufre cambios radicales
desde los inicios del centro educativo, pero si se visualiza pequefios modificaciones como la
aparici-n de |l a figura de fAcoordinador pedag-g
dfer enciaci -n entre fipadreso y fAmadreso, antes ¢
a ambos representantes de familia. En la etapa actual ya no existe interventora. Es decir, el
centro esta enfocado a la accién pedagdgica, cuida la participacion de todos y avanza desde

la coordinacién de sus propios integrantes.

En los enunciados extraidos se menciona el crecimiento progresivo del centro en
nuamero de integrantes, desde su fundacion hasta la actualidad. Asi también, se manifiesta
los conflictos generados entre directivos y docentes, y su consecuencia negativa en los
estudiantes y familias; estas situaciones, generadas antes de la implementacién de la nueva
practica y que envuelven a los actores educativos, se concretan en sintagmas nominales
c o mo distinfos esti |l os de Il i der az gafectadodfeglippocedpada
negativaso , Air ecredibdidadd (se entiende: falta de <cre

imagen que se proyecta de los mismos es bastante desfavorable.

Una vez implementada la nueva practica, los actores involucrados en la tarea
educativa cumplen un papel activo en relacion a la ejecucién del plan de mejora del centro
escol ar ; |l os sintagmas nominales y vdidebaayl es a
coordinao ,coofdinadoré nexoo ,confiejo de est udi ant ecenfianza peldsr e s 0,
familiaso. En este sentido son protagonistas
liderazgo, asuncion de compromisos y colaboracion entre los distintos sujetos que
conforman la escuela. Aunque el mayor peso en el desarrollo del plan se halla en los
directivos y docentes, los demas se adhieren al proyecto y acompafian el proceso de
cambio. La imagen construida de los mismos refleja un equipo fortalecido y bastante activo,
pues en este escenario de cambios son los que disponen de los conocimientos para la
reorganizacion institucional, la actitud para llevar a cabo la propuesta y la aptitud para
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ejecutar las innovaciones educativas. Esta nueva imagen de los docentes justifica la validez
de la reforma instituida en la escuela a partir de un sistema de calidad educativa que
funciona en la medida de la apropiacion de la iniciativa por parte de sus integrantes.

En referencia_a la funcién _que cumplen los actores podemos mencionar su rol

participativo en la tarea de transformar una situacién adversa en una positiva y por sobre

todo organizada, mediante las decisiones tomadas en forma conjunta en espacios de

reunion dispuestos por la misma institucion: fEl equipo directivo proporciona e | espaci o«
Los docentes cumplen | a funci-n de | 2dereséo,
s e r e Yaibe esba. manera se aprecia la apropiacion de la obra que procura la
participacion democratica en la institucién, ya que esta es la idea que emerge en la nueva

etapa de la vida institucional en comparacion a la inestabilidad y la desarticulacion en la

gestion experimentada anteriormente. Por otro lado, la participacion de los miembros de la
comunidad educativa es un indicador de la implementacion de la educacién popular que

promueve la implicacién de los sujetos en los esfuerzos por lograr el bienestar comun.

En cuanto al modo de ser, en el nuevo estilo de gestion del centro, los directivos y

docentes se muestran abiertos al didlogo con sus pares asi como con los estudiantes y
padres/madres de familia. Aquellos asumen la responsabilidad de brindar espacios de
dialogo, analizar la situacién problematica, establecer estrategias de mejora e involucrar a
todos los miembros de la escuela en el compromiso del cambio a través del establecimiento

de una responsabilidad especifica en los consejos conformados. Es decir, los directivos y
docentes se convierten en protagonistas de la transformacién a partir de la modificacion de

su propia practica en el sentido de ampliar el horizonte de exigencias en materia de
liderazgo compartido y la extensién de dichas tareas a otros integrantes de la comunidad
escolar: fAElI equipo directivo proporciona el espaci odocentesilL os
c ump | erierdandoé @ de la misma forma los estudiantes y padres/madres asumen su
cuota de trabajo dentro de sistema instaurado: A L d@sami | i as é pia r b€ padrese s

7

col aboraban con mucho sacrificioéo

Por otro lado,_el narrador de este relato narra mayoritariamente en tercera persona.
Practicamente todo el proceso de la historia de la institucion y la narracion de como se
identific6 el problema, la planificacion y la ejecucion del plan de mejora, esta en tercera
persona, credndose asi una ilusion de objetividad de los hechos desde una mirada
ciertamente distanciada, pero muy observadora, propia de los géneros periodisticos o
cient?2ficos. Si bien aparentemente el enunci a

I s 7N

mayoria de los estudiantes que asisten a a escuestimdéaf umdciao nesté 0)
no impide caracterizar el sujeto que enuncia (Maingueneau, 2010: 224), el cual descubre un
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profesional conocedor del desarrollo de la practica institucional y del entorno, asimismo se

dirige a un destinatario que comparte estos rasgos academicistas. Este narrador se sitia en

el pr e Actualmentecudentacon 305 estudiantes, 15 docent e
lidera y coordinaé 0 ) para indicar al estado actual de

cambios sobrevenidos a partir de la nueva practica; los logros corresponden al presente. Sin

embar go, alude al pasadsviAéelt adaué p pParcaxnhe

antiguos conflictos y la historia de superacion de esas dificultades.

Las pocas veces enque se usalaprimera per sona finosotr oso, I o

a todos los docentes como responsables de la consecucion de los resultados esperados

( gropusimos e incluimosdentr o del PEI Estas ax@oses dnetienpa@ c i - n C
pasado pertenecen a la historia de la nueva préactica en la escuela. Por otro lado, existe un
Anosotroso que representa solamente al equi po
reconoce un cambio dado en el grupo total de docentes a raiz del plan de mejora

( Resaltamost ambi ®n que | os docentes se encuentran c¢
pertenece a la actualidad, a la etapa de cambio. Cuando se menciona fiContamos con

fami |l ias deseaulde a gupatata (boDdirectivos y docentes) que en su papel de
responsables de |l a instituci-n reciben a fotra
a pesar de las condiciones adversas. En sintesis, se observa una fluctuacion entre el
Anosotrosod como codlecfinos adtardo sgéte neamd gr upo r ed
mayoria, entre el pasado y el presente; asi el relato hace posible la conexion de diferentes

tiempos, de diferentes miradas a la realidad, organiza la heterogeneidad en el desarrollo de

la poiesis (Ricoeur,1999: 342)

La narracion presenta una modalidad de enunciacién asertiva en la que se refieren

los hechos en forma verosimil -presentando paso a paso las etapas vividas- a un

destinatario que también conoce de educacion.

Y

Para concluir, el ethos construid o es el de dndl 2der o0, fforgani z
en forma conjunta asumiendo un caracter democratico al proporcionar espacios de
participacion para todos los miembros y un caracter orientador en todo el proceso de
implementacion de la mejora. La narracion se presenta mayormente en tercera persona
mediante la modalidad de enunciacion asertiva para proyectar una imagen de observador
objetivo de la situacion, y en primera persona del plural para significar rasgos de

participacion o actuacion especifica en la escena de cambio de la practica.
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1.2.2.Representacién de la practica educativa del Centro Educativo

Despertar de Fe y Alegria

Nominacion de la La experienciaque se est§8 | | e veate procesa fueramk
préactica pr ot ag o Duirante atedé e | pr o Ere :=st& proceso de
construcci-nélLa ilmplmruewd amodal iddka

Contexto de la practica | El centro estd inmerso dentro de una comunidad vulnerableé

Esta instalada en un predio de t err eno f an g o scoando
llueve se acumula agua, la cual dificulta la circulaciéné

No se cuentacon el serviciode recol ecci-n de ba
Las familiasé pr ov i e n e nlasd ocial media, media baja, baja.
La mayoria de los estudiantesé pr ovi enen d e estasani
recursos econdémicosé

Contamos confamiliasdesi nt egr adas é

Las condiciones de ventilacion e iluminacion de la mayoria de las
salas son favorablesé

Las salas de clases son suficientes y amplias éLa cancha de campo

esampl i aé

En el equipo docente se vio afectado por las circunstancias conflictivas

de diversas indoles que se presentabanc on cada gesti - n

La experiencia q u e se est § | | erespandeo a wna
Acciones/Modo necesidad del centro educativol a cual focaliza s

Las ultimas evaluaciones y las situaciones presentadas en el afio 2011
desembocaron en | a elaboraci-n con

En este proceso de construccién se llamé al plantel docente a una
reflexion profunda acerca de la importancia del involucramiento de

todos los miembrosde | a comuni dad educativ
Acompafando el pr oc e fuerond@madas desigianesc
en conjunto con padres de familias, docentes y el equipo de oficina
nacional

Durante todo el proceso fue instaldndose como cultura institucional la
formaci -n del consejo de padresé

Se van implementando varias actividades que pretenden lograr el
acercamiento y la integraci-n de |

Valores ideolégicos Es asi como laescuelasofiada di o sus pri meros pa

En este proceso de construccién se llamé al plantel docente a una
reflexiéon profunda acerca de la importancia del involucramiento de
todos los miembros de la comunidad educativa, para lograr la
transformacion de practicas y/o esquemas negativos arraigados en el
centro.

Entre las nominaciones de la practica se encuentran palabras como:fie x per i enci a

Aprocesoo, imoHIal s idrmtdddgma nomi nal Al a experien
implementada en la institucién. Esta nueva practica parte del reconocimiento de una
debilidad recurrente (la falta de liderazgo y organizacion) por parte de sus actores
educativos y proyecta el cambio en ell os. De e

par a el centro porque firesponde a una necesi dac
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Ademas, esa falencia asumida viene respaldada por fil as evaluaci on:
centro escolar tal como el sistema de Mejora de la Calidad de Fe y Alegria lo establece; es
preciso notar la importancia conferida a las pruebas cientificas aplicadas al centro como
para terminar de asumir la problematica experimentada por sus miembros en tiempos
anteriores a este examen. La confluencia de miradas (interna y externa) al centro educativo
muestra el valor que adquiere la evaluacion realizada desde diferentes direcciones e
instancias. La nueva practica cobra significacién porque se sustenta en una problemética
real que demanda atencion, porque las condiciones para su resoluciéon fueron reflexionadas
y las decisiones tomadas en forma conjunta, por lo tanto, las acciones planteadas resultan
atinadas. Enestesent i do en esta fiexperienciad interact Y
objetivos del proyecto y las actitudes y aptitudes de los actores educativos para el cambio
esperado (Dewey, 2004: 87).

La transformaci-n de | a pr 8ct i cyaunasaecionpr e s e |
colectiva. La palabra A pr o e swva acompa€fYada dai nvsetrabl 08sn d ¢ ® ¢
fimplementandoo , vocabl os qgue dej an ver el aspecto
secuencia de los pasos realizados para la consecucién de los objetivos. La participacién de

los actores educativos en sus diferentes roles es otra constante en esta experiencia.

El contexto de la practica se presenta mayormente con un matiz desfavorable:

ftomuni dad vul ner abl eo, Aiterreno fangosoo, ise
recursoso, Afamilias desint egr adestasddesfieatajasseu n st a i
dan en los aspectos geografico y socioecondmico, ademas se nombra una crisis en la
interrelacién de los miembros de la comunidad educativa. En contrapartida, las ventajas que

s e real zan son | as i ncohdéclomes i @en eventilac® i @ | ci a s
i luminaci -néfavorabl eso, Aila cancha es ampli ao
Por ende, se remarca que el escenario de la practica resulta especialmente dificil, porque

las circunstancias negativas pesan mas que las positivas. Por otro lado, esta situacion de

carencia tiene un sentido para la actividad educativa de este centro, pues el Movimiento de

Educacion Fe y Alegria dirige sus acciones al sector empobrecido y excluido, de modo a

potenciar el desarrollo personal y la participacion social.

Pero, este contexto aspero es el foco de atencion de los actores educativos para el

cambio de practica. Las acciones que se llevan a cabo para mejorar la situacion parten de

este punto conflictivo, asi lo demuestran estos enunciados: iLa ex per isemastdi a qu

[levando a c a kespénde a una necesidad del centro educativoé 0 , Ladi ultimas

evaluacionesdeagmb@d®drnom glha&n defiime¢ ooméd omad.

decisiones enconjuntoc on padres de familias, docentaes y
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Los sintagmasse wertBallelseviando a caboéo, Airespon
Afueron t omad agavelaf ldse apéraciones de supos sujetos preocupados y
ocupados en la tarea de zanjar las dificultades demandantes del entorno. Entonces, prima la
actividad docente que proyecta la imagen de la agencia continua en el espacio escolar para
superar las limitaciones, puesto que se da una incesante tension entre ese contexto
desventajoso y la escuela que trata de responder desde la formacion académica y humana a
las exigencias emergentes; las fuerzas de ambas semiosferas colaboran en el movimiento

de la construccion de la democracia en el centro (Lotman, 1996:12).

Estas tacticas se caracterizan por un modo singular de realizacion: las acciones se

dan en gabaraciéd corfjuntade un pl an de mej or deéisignesi f uer
en conjurthod&d)r,ma procesual y constante (fAinst

formamedit ada (fise | | am- w@nhrefeki@Gmptokuhdadoereana edaé 0)

En el discurso de la transformacion de la practica operan unos valores ideoldgicos

propi os de | a Educaci -n Popul ar escuelm sofiadadz,a d o s
Arefl exindaodpr offiunvol ucr ami ent.&wel testamentd det Padre ma c i
V®I| az, fundador de Fe vy Anhelgintégear, en unesalcavalor/elasst os v
grandes proyectos del futuro el arte, la esperanza y el amor/ ¢Hasta donde podran volar

/el ingenio, la llusién y los anhelos? (Pérez-Esclarin, 1992: 35) (los resaltes son propios).

En estos versos se halla | a idea de fAsofYaro, fi
lado, la sistematizacion dentro del movimiento educativo es concebida como un fitej i do
sueffos y construcci-n de saberesodo (Capacidade

Alegria) que lleva a registrar y escribir lo acontecido durante la experiencia en forma

reflexionada. Ademas, la practica educativa de calidad es caracterizada como:
féproceso ¢ o,n tansformiadorz gpdrticipativo, solidario, reflexivo,
relevante, creativo, equitativo, eficiente y eficaz, elaborado desde y con las
personas excluidas, que promueve un liderazgo grupal sin exclusién, donde cada

uno tiene un lugar en el quehacer de la comuni dad o (Evaluaci - n y
educativa: una apuesta por la calidad y la equidad Fe y Alegria).

De esta forma, la practica de estos educadores se encuentra anclada en el terreno
de la educacion popular que busca el cambio en los actores y en las instituciones desde la
participacion en los procesos educativos y de gestion escolar (Fe y Alegria, 2003:10). Sus
esfuerzos no pueden considerarse neutrales, al contrario, intervienen en el contexto con la
firme creencia que el enfoque educativo es el camino para alcanzar la transformacion de la
sociedad (Shulman, citado en Gudmundsdottir, 1995: 6).

El relato de la transformacion de la préactica presenta la modalidad de enunciacion

asertiva en la que se refieren en forma verosimil los movimientos orquestados para el logro
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de las metas del plan de mejora. El narrador entonces exhibe sus cualidades de estratega a
un destinatario profesional de la educacién capaz de reconocer el escenario de innovacion

pedagdgica.

De esta manera la practica transformadora se concibe desde la participacion de
todos los actores de la comunidad escolar, la organizacién de sus miembros en pequefios
equipos interrelacionados que ejercen una funcion especifica y la capacidad de liderazgo de
los sujetos nombrados para ese fin.

1.2.3.Representacién de lo significativo en la narracion sobre la practica.

El relato se entiende como la historia de la transformacion de la practica educativa,

en el cual un narrador asume la configuracion de la trama que se divide en subtitulos: inicia

con la fundacibn delaescuel a y su evoluci-n como comunida
Luego se especifica el problema que requiere |
narran | as diferentes acciones para |l ograr el
mejorad) y final mente se presentan | os resultado
(ATransf ormaci -no) .

Asi, las acciones del centro y de los actores educativos se desarrollan dentro del
ambito escolar (escena englobante), y como tal, la historia de los mismos se configura a
partir de un informe narrativo (escena genérica) que incluye la biografia de la institucion y los
testimonios de los docentes, estudiantes y/o padres/madres participantes. El relato surge en
una escenografia profesoral donde los educadores protagonistas ensefian 0 publican su
experiencia evidenciada en acciones, logros, aprendizajes surgidos en el proceso de

implementacién de la practica innovadora (Maingueneau, 2010: 211).

Es recurrente el uso de la expresion il u e g o pard endicar el orden en que
sucedieron los acontecimientos y, al presentar el antes y el después de cada paso recorrido,
se argumenta que nada se hace al azar, sino que las acciones son producto de una
evaluacion y una planificacion previa. De esta manera, lo significativo radica en el andlisis de
las causas y la solucion orquestada a partir de una proyeccion colectiva. Los calificativos
Aar dumabaj o0 profumdon §lriesmags can | a complejidad de
reflexiva de los actores educativos ante las dificultades; no obstante el desafio se convierte

en el motor de la travesia.

Otra modo de registrar |l o signifi caei vo s

destacar0 medi ante | as cuales se puntwualizan al gu
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(Cabe destacar que e | apoyo const a@dbe destaxar pue dcore st
mecani smo de trabajo se f or tCabhealestacaeque comaster o mi s
trabajo s e tiende a involucrar famodl mal mBand et
fpermanentementeod r ef | egtauracionl de un nuevo estilo de hacer educacién
(Normalmente s e propician e s p a ¢ iPermanedtemente nse uaalizanr o s é

eval uaciones con todos | os actoresé).

Por otro lado, se recurre a sustituciones léxicasdefie x per D e pmd G dil i,dado
feiste ma 0 , imecani smpo,t ®r Mmitmadbapae al uden a | a

refieren la idea de operar en forma interrelacionada en ese contexto escolar.

Otra manera de apoyar la verosimilitud de la historia contada por la voz narradora es
larecurrencia a fAotras vocesoO de | os testigos que cor
SuUus consecuencias positivas,; de este modo | a i
un didlogo para realizar un efecto de participacion y de credibilidad en el alocutario (Bajtin,

1982: 365). Por ejemplo:

- fCon esta forma de trabajar: logramos mejor relacionamiento entre los
miembros de la comunidad educativa. Juntos preparamos proyectos que mejoren la
infraestructura de gueemassmejorarn riestrds précticas mhea a
brindar educaci-n de calidad a | os alumnos. o0(F
- AiSomos un phvenes ague de estdn capacitando para el dia de
mafiana. Queremos crecer y ser unos buenos lidereso0 (sin nominaci - n; I o

propios)

En sintesis, las estrategias discursivas utilizadas para subrayar lo significativo de
este proceso son basicamente contrastar la problematica dada antes de la implementacion
del proyecto y los resultados positivos posteriores, es decir, se parte de un contexto de
carencia para explicar después las intervenciones y los resultados. Luego, se procede a

sefialar los puntos fuertes de la actuacion de los sujetos en el desarrollo de la préactica.
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1.3. CENTRO EDUCATIVO HOGAR DE JESUS DE FE Y ALEGRIA

Descripcion general del relato

El texto se estructura en subtitulos 1) la introducciébn que cuenta la ubicacion
geografica del centro, una entrada preliminar de la experiencia educativa referente al plan de
mejora; 2) una descripcion breve del contexto socioeconémico en que viven las familias del
barrio donde se asienta la escuela y el contexto escolar; 3) la identificacién del problema 4)
la planificacion docente y ejecucion del proyecto 4) las transformaciones dadas luego de la

implementacion de la experiencia educativa.

La narracion tiene como protagonistas a los docentes de la escuela que exponen las
innovaciones realizadas en cuanto a la articulacion de la practica educativa para revertir
dificultades de lectoescritura de los estudiantes. La voz narradora en este relato se expresa

en tercera persona.

La experiencia narrada se desarrolla en el afio 2014 y tiene como escenario el centro
educativo. La Federacion Internacional de Fe y Alegria hace eco de esta vivencia en una

publicaci-n titulada fAExperi enci amordohalo poradl i

Programa de Accion Publica FIFYA, con apoyo de la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AECID) (Anexo N° 6).

1.3.1. Actores educativos del Centro Educativo Hogar de JesUs de Fey

Alegria
Identificacion de | Actualmente (2014), alberga a 887 estudiantes -provenientes de 550
actores y sus | familias del barrio- desde el Nivel Inicial hasta la Educacién Media con
funciones énfasis en Ciencias Sociales; 22 miembros del plantel docente y directivo

y 5 integrantes del personal de servicios.

Equipo de Calidad (directivos y representantes de cada ciclo):
compartir con los demas docentes las informaciones, orientaciones y
novedades sobre el proceso de trabajo del centro. Participar de la
formacién en capacidades basicas para la implementacién del SMCFyA.
Docentes: planificar e implementar articuladamente un proyecto de
lectoescritura en cada ciclo. Revisar el avance de estos proyectos
durante los Circulos de Aprendizaje.

Directivos: impulsar el proceso de mejora en el centro.

Estudiantes: participar como beneficiarios de los proyectos.

Las orientaciones sobre los ajustes del Plan fueron dadas por el enlace
federativo del P1

De este espacio (analisis de contexto) participaron padres y madres de

familiaé
Ofrece  un ambiente propicio para la enseflanza y el
aprendi zajeéexplilaspdoéi ci paci -n de
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Antes de la nueva practica:
€l os trabaj os npadodugrabgn de ananéra intencionada y
directa a los padresy madrese n e | proceso pedag:-

Caracterizacion

El centro ha obtenido el reconocimiento de la comunidad y de las
instituciones oficiales por la calidad de su gestion educativa. Ofrece un
ambiente propicio para | a ensefanz
compromiso de los docentes, en la participacion de los padres y en la
motivacion de la mayoria de los/as estudiantes

En resumen, se destaca una cultura organizacional de cooperacion,
liderazgo compartido y participacion.

Los estudiantes del centro provienen de familias de escasos recursos
econdmicos. Los padres trabajan en los rubros de pesca, venta
ambul anltae éadres, en su mayoria, son amas de casa o
trabajadoras dom®sticas, con nul a (
€ la escasa estimulacion en sus hogares del hébito de lectura y la
produccién escrita.

€ e lescaso acompafiamiento de los padres a sus hijos/as en tareas
escolares ya sea por muchos compromisos laborales, por
analfabetismo o desconocimiento de las materias estudiadas en la
escuel aé

Cada docente registra su proceso de implementacién de proyectos de
aula y en los Circulos de Aprendizaje, junto con el Equipo de Calidad, se
revisa el avance de la ejecucién de los proyectos en los diferentes grados.
El Equipo de Calidad se reline semanalmente durante tres horas y con
los demas docentes,unav e z al mes en el c2rcul
El acompafiamiento al Plan de Mejora y a la sistematizacion fue
realizado entre los docentes y el Equipo de Calidad. Las orientaciones
sobre los ajustes del Plan fueron dadas por el enlace federativo del P1

Tipo de narrador

El centro educativo Hogar de Jesls se encuentra situado en el barrio

Uni versoé

Ofreceun ambiente propicio para | a en
El aspecto innovador de esta experiencia consisteené en | a seT
registraba una practica pedagoégica desarticuladaé las fuentes de

verificacion muestran que se han registrado mejorasé Se pr e tquen
esta experiencia educativa se constituya en una politica institucionalé

En la presentacion de la institucion y su contexto se emplea el sintagma nominal

fi ¢ e retdrucc a t

voo para desi gnar EleéntreeduchtivacHogardé o n d e

JesUs se encuentra situado en el barrio Universoé ) ; por otr o, se | o wuti
todos los actores educativos que conforman la colectividad, y reflejar de ese modo, la idea

de Afconjunt oo, explicitado H rentwwnha bhtemidm glo ma r
reconocimiento de la comunidad...); en este caso el reconocimiento se debe al trabajo
desempefado por sus miembros, |l a pal abpades,icent

es decir, a los integrantes de la escuela.

Es interesante observar el orden de nominacién de los actores educativos:
AActual ment e ( 20 ledtydjantes|-ppoeenigntes de 558 Bamilias del barrio-

desde el Nivel Inicial hasta la Educaciéon Media con énfasis en Ciencias Sociales; 22
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miembros del plantel docente y directivo y 5 integrantes del personal de servicioso .En
primer lugar se cita a los estudiantes y luego a los docentes; finalmente se encuentra el
personal de servicio. Entonces, la idea a recalcar es la primacia de los destinatarios del
centro en la nueva gestion de la escuela, y la ubicacion de los docentes en un segundo
orden hablaria de ellos como las guias o acompafantes de los estudiantes y familias. En
esta ubicacion podria estar operando el enfoque de la educacion popular que considera al
nifio/a centro de toda la actividad educativa.

Los protagonistas del cambio pedagdgico son los docentes en su funcidon de
orientadores, directores, planificadores o ejecutores del proyecto. Los sintagmas verbales
asi lo describen: compartir con los demas docentes las informaciones, orientaciones y

novedades sobre el proceso de trabajo del centro. Participar de la formacién en

capaci dades b8sicas para | a plangitae er@anplermentar-

articuladamente un proyecto de lectoescritura en cada ciclo. Revisar el avance de estos

proyectos dur ante |1 os C2r culinopsisadea précpso aa oheéjoraach elé

n de

centro. Bien puede observar se (qpadiciphnocemodenéfigidrioa nt e s

de los proyectoso o de al g%%n espacio de reflexi-n
motivo de todas las transformaciones y con ello se justifica el movimiento pedagdgico

generado en torno a ellos.

En el proceso de ejecucién del plan de mejora se nombra a cada integrante del
centro con sus respectivas funciones: equipo de calidad, docentes, directivos, estudiantes,
padres y madres de familia, enlace federativo. La jerarquizacién de los mismos en el espacio
escolar ubica en primer término a los docentes en sus diferentes roles: el equipo de calidad
(algunos docentes y los directivos), que orient6 el proceso de mejora, luego se consideran a
los demas integrantes del plantel profesional, finalmente a los destinatarios y sus familias. El
enlace federativo figura en dltima instancia, con lo que se muestra el protagonismo de los
educadores y la participacién secundaria de los agentes externos. Entonces, la resefia de la
organizacion se descubre el nivel de agencia de los profesores y el destaque de sus

funciones en torno a las decisiones y ejecucion de los planes de mejora.

Elmododeserde estos actores est8§ definido

catalogada por las cualidades positivas de sus miembros que obran en forma comprometida,
cooperativa e interesada en las cuestiones escolares ( &ompromiso de los docentes, en

la participacion de los padres y en la motivacion de la mayoria de los/as estudiantesé ).

sobr e

por |

Los docentes desempefan el rol de flidloggcamsusz a dor e

pares( ése dest ac aorganizacianal et coaperacion, liderazgo compartido y
participaciéoné ) ,son autbnomos en su procedimiento y trabajan en equipo ( éCada
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docent e registra su pr oc es aléPlanEde Majarao snmal§ a mi e n
sistematizacionf ue r eal i zado entre | os docerkhaestraste el E
a estos procederes, los estudiantes y familias aparecen marcados por su condicion
socioecondmica desfavorable que influye negativamente en el desarrollo de su aprendizaje
(alumno/a) como en su participacion eficaz en los asuntos pedagoégicos (padres/madres). No
obstante, los estudiantes y familias son el propdsito de la transformacion de la practica

educativa en el centro.

Por otro lado,_el narrador de las acciones y las cualidades expresadas narra en
tercera persona. Todo el proceso de la historia de la institucién y de la transformacion de la
practica se registra desde una ilusibn de objetividad de los hechos, desde una mirada
distanciada y observadora ( éfrece un ambiente pr o pi sé dedtaca una cultura
or gani za Ainasi,ae$ @ogible distinguir el locutor se erige como un conocedor del
ambito pedagdgico, que observé o participd del desarrollo de la mejora y que se dirige
igualmente a un alocutario del campo académico-pedagdgico que evaluard sus acciones,
pues ofrece pruebas cientificas de su actuacion como los datos estadisticos y los graficos
comparativos, ademas de emplear un lenguaje propio de la pedagogia y la investigacion. La
impersonalidad empleada en la narracién contribuye a desarrollar la imagen de unos actores

formales, serios, racionales, objetivos (Amossy, citada en Bettendorff, 2011: 109-110).

Este narrador se sitla en el presente y desde ese tiempo proporciona datos del
pasado que sirven para notar los cambios acaecidos en la escena de la practica, igualmente
se proyecta a futuro para indicar el sentido de las operaciones: el establecimiento de una
politica institucional.  (El aspecto innovador de esta experiencia consiste ené en | a
institucion se registraba una practica pedagogica desarticuladaé las fuentes de verificacion
muestran que se han registrado mejorasé Se p r e gue esthexperiencia educativa se
constituya en una politica institucionalé ) . El presente es el tiempo
en la institucion, pues en el pasado se hallan algunas dificultades que hoy se superan; el
futuro es la promesa de una institucion fortalecida en la reflexion, la participacion, la
organizacion. De esta manera, el relato permite conectar dimensiones temporales distintas
en el desarrollo de la historia, brindando asi las coordenadas del sujeto de la enunciacion,
en este caso los educadores, que ubican su experiencia de cambios entre el ayer y el hoy
(Benveniste, 2007: 183).

La narracion presenta una modalidad de enunciacion asertiva en la que se refieren

los hechos en forma verosimil -presentando paso a paso las etapas vividas- con la finalidad
de brindar los detalles de las estrategias implementadas y los resultados logrados en ese
proceso.
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Finalmente, la imagen construida de los profesionales refleja un equipo organizado,

analitico y que trabaja articuladamente, pues son los que disponen de los conocimientos y

de las aptitudes para la reflexion del contexto, la planificacion y la ejecucion de las

innovaciones educativas (Participar de la formacion en capacidades basicas para la

implementacion del SMCFyA). Es un equipo que funciona desde el discernimiento, la

organizacion y las acciones procesuales cooperativas: compartir, participar, planificar,

implementar, revisar,

impulsar. De esta manera el eje central de las reformas

pedagdgicas se asientan en la figura del docente que lleva a cabo articuladamente un

proyecto interdisciplinario. Los demas miembros se adhieren al proyecto y acompafian el

proceso de cambio.

1.3.2.Representacion de la practica educativa del Centro Educativo

Hogar de Jesus de Fey Alegria

Nominacién de la
préactica

€ la experiencia educativaé Su prop-sito es
estudiantes habilidades de | ectur &
é esta experienciase focaliza en revertir |
A fin de medir los resultados de la implementacion de esta
experienciaté

Se pretende que esta experiencia educativa se constituya en una
pol2tica institucional del <centroé

Contexto de la practica

En los Jdltimos tres afios se ha registrado un crecimiento
demografico...por parte de familias sin viviendas. También ha crecido
comercialmenteé

El barrio cuenta con servicios basicos de provision de agua corriente,
energia eléctrica, teléfono y transporte puablico, aunque con falencias en
su funcionamiento.

Entre las principales problematicas del barrio figuran la venta y
consumo de drogasé drebos domiciliarios y callejeros, asi como los
asaltospor parte delincuentesé

Los estudiantes del centro provienen de familias de escasos recursos
econdémicos.

En contrapartida a estas debilidades, también se observa un
relacionamiento c8lido y s oHnisudnarse
observa la busqueda de mejoras de su entorno por parte de los
pobladores, a pesar de su situacion de carencia.

A pedido de los pobladores, la religiosa habia contactado con el
Movimiento Fe y Alegria ante la necesidad de brindar educacion a los
ni Yos/ asé

Las clases fueron iniciadas en la capilla de la congregacion mientras
los padres construian las futuras aulas en un predio boscoso. Desde
entonces el centro ha registrado un crecimiento ininterrumpido en
cuanto a infraestructura, poblacion y experiencias pedagogicas.

Ofrece un ambiente propicio para la ensefianza y el aprendizaje al
brindar las comodidades minimas en infraestructura y en organizacion,
expresado en el compromiso de los docentes, en la participacion de

|l os padres y en | a motivaci- -n de |
No obstante, existian algunos problemas pedagdgicos y la situacion
delcentroant es de | a i mplementaci- -n de
él i mitaci oneusn pcroonptieaxst odecomuni t ar i
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Acciones /Modo Dicho problema -vinculado a limitaciones propias de un contexto
comuni tario vulnerabl eé
El mencionado problema fue constatado mediante la dltima
evaluacion del Sistema de Mejora de la Calidad de Fe y Alegria
(SMCFYA) implementada por la Federacién Internacional de Fe y
Al egr 2 aé
é la situacion del centro antes de la implementacién del Plan de
Mejora se resume del siguiente mod
éesta experi enc redertislas debilidaésidetectadas en
materia de comprensidn lectora y produccion de textos de los/as
alumnos/ as del centroé
El aspecto innovador de esta experiencia consiste en la coordinacién
entre los docentes del centro... Anteriormente, en la institucién se
registraba una practica pedago6gica desarticuladaé
A fin de medir los resultados de la implementacion de esta experiencia
han sido establecidos indicadores referentes a las actividades del
doble eje ensefianza- aprendizaje.
Se iniciaron encuentros de reflexién sobre la realidad institucional
para buscar explicaciones y soluci
Sefialadas las debilidades, se decidié la revisién y mejora del proceso
de ensefianzay aprendizajeen cuanto a Estrateg
Se examinaron aspectos de lapedagogiaapl i cada en el
Se constaté que la enseflanza de la lengua se realizaba con
diferentes enfoques metodolégicosé
En cuanto al aprendizaje, se constat6 que los/as estudiantes no
poseen habito de lecturaé
Los principales argumentos para la eleccion del problema central han
sidoé
Se definieron dos lineas de acciéon referentes al eje ensefianza-
aprendi zajeé
En el marco de estas lineas de accion se realizaron acuerdos
institucionales comoé
De acuerdo con los indicadores establecidos en relacion con la meta
propuesta se pueden notar avances en dos aspectos principalesé

Valores ideoldgicos Se pretende que esta experiencia educativa se constituya en una
politicainstitucional del <centroé

él a experienci a educat idesar¢ollarSen Igsr
estudiantes habilidades de lectura comprensiva y produccién escrita, a
fin de que esto contribuya a la generacién de un pensamiento
reflexivo y critico, con capacidad para la incidencia politica y la
transformacion social.

La préactica innovadora recibe la nominacion de: ifexperi enci aodo o
e d u c at El sirka@ma nominal alude a las estrategias implementadas en el curso del plan

de mejora de la calidad educativa. Esta nueva practica parte del reconocimiento de una

dificultad por parte de sus actores ( € | debilidadesé compr ensi -n | ector
del texto vy dEkmegciormao8toblensaéfue constatado mediante la Ultima
evaluacion del Sistema de Mejorade | a Cal i dad d &ntdfiermente,&hla gr

institucion se registraba una practica pedagdégica desarticuladaé ) con la asistencia y

monitoreo de la Federacion de Fe y Alegria. De esta maner a, il a
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sentido par a el centro porque iresponde a ur
comunitaria. Ademas, la evaluacion practicada por el Movimiento Fe y Alegria, demuestra el
acompafiamiento internacional, el funcionamiento de la organizacion y el valor de la
confluencia de percepciones (interna y externa) al centro educativo; existe un flujo de puntos
de vista sobre el quehacer pedagdgico que desencadena el movimiento de cambios. La
nueva practica cobra significacion porque se sustenta en una problematica real que
demanda atencion, porque las condiciones para su resolucion fueron reflexionadas y las
deci siones tomadas en forma conjunt a. En este
necesidades detectadas en el entorno, los propésitos y metas definidos y la capacidad de

los actores educativos para el cambio esperado (Dewey, 2004: 87).

La fAexperienciad que tiene lugar en el cent
para el logro de una metas: é la experiencia educativaé Su prop-sito es des:
estudiantes heatd iexperikrecih ese éfakaliza en revertir las debilidades
det ect Afinads @edirlosresultadosdel a i mpl ement aci -n deSeest a
pretende que esta experiencia educativas e constituya en una&Epol 2ti

un modelo de accién aplicado, observado y evaluado segun unos criterios de operacion.

El contexto de la practica refiere una comunidad diversa donde se combinan las

ventajas y |l as desventajas. De l | ado paozena,t i vo,
en el sentido de contar con una poblacibn en aumento, un crecimiento comercial y la
provision de servicios basicos. También el relacionamiento entre los miembros es agradable.
Ademas, en el entorno la escuela es vista como el ndcleo que brinda oportunidades de

formacion a los pobladores ( éMlovimiento Fe y Alegria ante la necesidad de brindar

educaci - n a | oAlainstit§cidrssk e seéohoce por su trayectoria ( é&l centro
ha registradouncr eci mi ent o i ni,pber rswmp indRobéehteopsopigicd
para | a ensefYanza ypoedemagiode sud menbjoe(éc ompr omi s o

de los docentes, en la participacion de los padres y en la motivacién de la mayoria de
| os/ as e st uldel lado negativ,) se coloca la problematica social (consumo de
drogasé robos domiciliarios y callejeros, asi como los asaltos por parte
del i ncue nastdiahteo del centro provienen de familias de escasos recursos
econ- mi xque éfecta de una u otra forma el desarrollo del programa educativo,
especificamente se habla de la falta de acompafiamiento de los padres a sus hijos por
diferentes razones: econdémicas, de analfabetismo, problemas familiares, etc. Al interior del
centro, también se registran dificultades a nivel pedagdégico, que constituye el motivo de la
transformacioén, y, aunque los inconvenientes existen, sobresale la resolucién de hacer

frente a las exigencias del contexto. De esta manera, se evidencia el mayor peso otorgado a
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las cualidades beneficiosas que acenttan el buen desempefio del centro educativo, a pesar
de los factores desventajosos que influyen en su actividad. No obstante, la presencia y
accion de la institucion se justifica por el lado de que existe i &in contexto comunitario
vul ner adtuk aténder, idea en la cual opera el principio del Movimiento Fe y Alegria
que dirige su labor al sector mas empobrecido de la sociedad. Podemos notar que el
resumen de los aspectos diversos del contexto se realiza a partir del conocimiento empirico
de la situacion, son descripciones que resultan de las apreciaciones del narrador que
determina lo positivo y negativo de ese ambiente; esta semiosfera ejerce su influencia en el
centro educativo e impulsa a la institucion a desplegar operaciones pedagdgicas en busca

de la superacion de esas dificultades (Lotman,1996:12).

Las acciones desarrolladas en el marco de la transformacion de la practica parten de
la reflexion sobre las necesidades del contexto, sefialadas en una evaluacion al centro
educativo; en este caso este peritaje realizado por el Movimiento Fe y Alegria acentlua el
caracter cientifico de la mirada a la realidad, por lo tanto hay muestras de formalidad y
certeza tanto del centro educat iDdo grablerna -de | a
vinculado a limitaciones propias de un contexto comunitario vulnerable- fue revelado
mediante la evaluacion aplicada por la Federacidn Internacional de Fe y Alegria, en el
marco del Sistema de Mejora de la Calidad Educativa (SMCFyA) en el 2011...) A partir de
esta evaluacion se especifican las dificultades y se coordinan las estrategias pedagoégicas
para revertir la situacion problematica; aqui opera un criterio de la educacién popular que
habla de la importancia de innovar para transformar las practicas pedagdégicas y sociales en
funcién al contexto (Fe y Alegria, 2003:10). Este proceso de actuacion se caracteriza por
cumplir los pasos de la investigacion-accion que inicia con la identificacion de un problema,
sigue con un plan operativo de solucién y culmina con la evaluacién de los efectos de la
intervencion. Asi lo expresan estos momentos: fi E | me n groblemadue constatado
medi ante | a %Yl tiestaexgeseaciaseafocalizaree revertir las debilidades
det ect aSkangigron encuentros de reflexién sobre la realidad institucional ése
decidi6 larevisi- n 'y mej ora del proceso de sepuasdenfnatarz a vy
avances en dos as p e cDefingivaqpente imag ung iaténedm éndcada paso
dado y se trata de asegurar el transcurso de las acciones cumpliendo las fases

investigativas.

De la misma manera, los recursos linglisticos descubren a sus gestores en la
funcion de investigadores de su propia practica, ya que los mismos monitorean
continuamente sus acciones y se expresan en términos de observadores y analistas. Por

ejemplo: ElI mencionado problema fue constatado medi ante | a %l tima eva

90



experiencia se focaliza en revertir las debilidades d et e ct a M dirs ée medir los
resultadosde | a i mp | e Seeniciarancencuantéos de reflexion sobre la realidad
institucional para buscar e x pl i caci ones YyAsidaopltaxisceis sometidaéa una
serie de operaciones de revision desde la mirada intelectual para entender el funcionamiento
de la realidad social y pedagdégica, para asegurar el desarrollo de los planes y para lograr
resultados eficaces.

El modo de actuar se resume en la coordinacion, en la reflexion conjunta y en la

actividad articulada (El aspecto innovador de esta experiencia consiste en la coordinacion

s

ne

entre los docentes del centro... Se iniciaronencuentr os dehamejérdde la
comunicacion y el trabajo en equipo de los docentes paraar t i cul ar susEstpr 8§ct i
estilo de ensefianza proyecta una imagen basada en la comunicacion, la colaboracion y la

observacion constante de los pasos.

En el discurso de la transformacion de la practica operan unos valores ideoldgicos

propios de | a Educaci-n Popul ar desarrmoliae énilasad o s
estudiantes habilidades de lectura comprensiva y produccion escrita, a fin de que esto
contribuya a la generacién de un pensamiento reflexivo y critico, con capacidad para

l a incidencia pol 2tica y Coraestd, seacnaftecenla letuay lan s o c
escritura como medios para ejercer el criterio, la autonomia, la iniciativa propia y social; en

esta noci-n interviene el criterio de fdimpacto
en el sentido de que el educando debe utilizar pertinentemente sus aprendizajes para
desempenfarse en su ambiente social (Fe y Alegria, 2003: 10). Los beneficiarios directos de

esta practica son los estudiantes, por lo tanto el principio que rige es el de considerar al

alumno el centro de la educacion. Asi, la concepcion de los educadores influyen en la

manera de enfrentar los desafios del contexto y de encaminar un estilo de ensefianza

considerada la mas apropiada para el caso (Shulman, citado en Gudmundsdottir, 1995: 6)

El relato de la transformacion de la practica presenta la_modalidad de enunciacién

asertiva en la que se refieren en forma verosimil los movimientos orquestados para el logro
de las metas del plan de mejora. El narrador entonces exhibe sus cualidades de analista,

interventor de la practica, profesional conocedor de la pedagogia y la investigacion.

De esta manera la practica transformadora se concibe desde la reflexion, la
participacion, la coordinacién, la investigacion-accién, los conocimientos técnicos y

demostrables.
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1.3.3.Representacion de lo significativo en la narracion sobre la practica.

El relato es la sintesis de las innovaciones implementadas en el proceso de la mejora
educativa. Inicia con la presentacion de la experiencia donde se menciona explicitamente el
caracter renovador de la practica: i éspécto innovador de esta experiencia consiste en
la coordinacién entre los docentes del centro para la implementacion de proyectos de aula 'y
para la aplicacion de estrategias de lectoescritura en las disciplinas en todos los ciclos
acad®mi dacirge@daidn de esta explicitud se relacionaria con la propiedad objetiva de
los informes. Luego se exponen los motivos que impulsaron la iniciativa y los objetivos
esperados. Prosigue con la descripcion del contexto social en el que se inserta el centro
educativo y la breve historia de este. A continuacion se presentan las fases por las que
pasaron: identificacion del problema, planificacion, el desarrollo del plan y las

transformaciones dadas.

Segun Bruner, el relato es el género que hace comprensible la excepcién dentro de
una serie de hechos usuales y cotidianos. En este caso, la innovacién evidenciada en el

trabajo articulado de los educadores, en contraste con la habitual tarea desarticulada en la

instituci-n, adhiere el mati z especi al gue 1| o

1991: 61)

Como se observa, todas las acciones tienen lugar dentro del &mbito escolar (escena
englobante) y el género que configura la historia es el informe narrativo (escena genérica)
gue despliega tanto la descripciobn como la narracion desarrollada en una especie de
biografia del centro educativo y de las novedades registradas, ademas se incluyen
testimonios de los diferentes actores que sefialan los cambios acaecidos en la institucion a
nivel pedagogico. El relato se efectla en una escenografia profesoral donde los educadores
protagonistas ensefian o0 publican su experiencia evidenciada en acciones, logros,
aprendizajes surgidos en el proceso de implementacion de la practica innovadora. Estos
logros son demostrados tanto en forma cualitativa (testimonios, descripciones) como

cuantitativa (porcentajes, graficos) (Maingueneau, 2010: 211).

Es recurrente el uso de nombres verbos relacionados con la capacidad observadora
de | os actores educativos s dcbmeerciorado prphiemi fue
constatadoé L aevaluacion arrojo fortalezas y deb i | i d Sedeganénaron aspectos de
| a pedagog? 8&e cansiato queda énsefianza de la lengua se realizaba con

di ferent esseembtat@qes él os/ as estudiantes no

er pe

pose:

acuerdo con los indicadores establecidos enrelacionc on | a met a pesubtgdae st aé
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visualizado en el Grafico 1 muestra q u e € As i mpusdmweerse que el porcentaje de
| o gr Ad se.esta significando la experiencia como un proceso de examen constante en
el que se exhiben los cambios notorios a partir de indicadores de medicion, considerados los
puntos mas objetivos de veracidad.

Por otro lado, las estrategias discursivas utilizadas para subrayar lo significativo de

este proceso son basicamente las contrastaciones:

- El inicio y la actualidad del centro educativo, queriendo resaltar la evolucion de la
escuela.

De esa manera, la escuela se convertia en uno de los siete centros educativos
pioneros del Movimiento Fe y Alegria en Paraguay. Las clases fueron iniciadas en la
capillade | a ¢ on ghesdg entoncemet centro ha registrado un crecimiento
ininterrumpido en cuanto a infraestructura, poblacidon y experiencias pedagogicas.
Actualmente( 2014), al berga aé

- Entre las fortalezas y debilidades del contexto social:

Entre las principales problematicas d e | bar ri &n ¢ontppartidan @ estas
debilidades, también se observa un relacionamiento calido (contexto social).

- Entre el pasado y el presente: el primero guarda relacion con las dificultades antes
de la implementacién de la practica innovadora y el segundo con los logros obtenidos
durante la experiencia:

El centro ha obtenido el reconocimiento de la comunidad y de las instituciones oficiales
por la calidad de su gestion educativa. Ofrece un ambiente propicio para la
ensefianza y el aprendizajeé No obstante, existian algunos problemas
pedagégicosy | a situaci -n del centro antes de
Anteriormente, en la institucion se registraba una practica pedagoégica desarticulada,
no estaban consensuados los criterios para la ensefianza de lectoescritura y los
proyectos de aula no tenian continuidad entre un grado y otro. Esta situacion tenia
repercusi ones negativas en el aprendi z
visualizado en el Gréfico 1 muestra que el 91% del total de 22 docentes del centro (20
personas) ha planificado e implementado en forma coordinada proyectos de
aul aénEIl 6 0 % estudiante® &32)8d8 #dos los niveles aplican estrategias
cognitivas de lecturay escrituraen su proceso de aprendi z

- Oftra estrategia es la presentacion de los testimonios de estudiantes y
docentes para evidenciar el logro de los planes ejecutados:

AYo creo que el proyecto en s?2 es muy bu
entiendan lo que lean, porque eso es muy dificlpar a | as criaturas.

del 2° grado).

ifYo estoy ac8 desde el preescol ar, hace
colegio mejor . much?2si mo. (¢é) Ant es, | a
copiar en el pizarrén y no te decia, no te ensefiaba que tenés que hacer, sino que vos
copiabas y ya estaba. (é) Pero ahora yo
esta mas estricta. Porque veo que la profesora les ensefia a sus alumnos y les explica.
Son més estrictos y los alumnos aprenden mas, conocen mas, estan mas motivados,
ti enen m§8 ¢Estudmntecde ®seno.grado, tercer ciclo).
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i Se pretende | ogr ar gue |l os al umnos interpr
costaba para que empiecen a leer, pero ahora ya menos. Se nota ya el gusto por la

lectura. Interactdan con los textos. Se nota mejoras en la diccion y fluidez en la lectura

en muchos. Se nota la capacidad para mejorar sus textos escritos. Se nota mas trabajo

en el aulao. (Docente de 4Ulhelgenao)o, segundo ni v

Finalmente, las estrategias discursivas utilizadas descubren la postura asumida
frente a la enseflanza vista como un proceso que sigue los pasos de la investigacion con el
afén de observar y reflexionar sobre cada situacion presentada. Por otro lado, los detalles de
los resultados expresados en porcentajes, cuadros estadisticos y testimonios de los actores
educativos develan los conocimientos técnicos de los agentes y el control del desarrollo de
las acciones, aspectos que apoyan el ethos del docente reflexivo. Una prueba del control
ejercido por el narrador sobre la historia que configura es la contraposicion de los
acontecimientos pasados y presentes, las debilidades y fortalezas del centro. Asi, es posible
distinguir el inicio del relato a partir de un contexto de carencia, situacion que se revierte al

final de la narracion.
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1.4. ESCUELA NINO SALVADOR DEL MUNDO DE FE Y ALEGRIA

Descripcion general del relato

El texto se estructura en las siguientes partes: 1) la introduccién breve de la
experiencia educativa referente al plan aplicado durante el periodo 2013-2014; 2) una
descripcion breve del contexto socioeconémico en que viven las familias del barrio donde se
asienta la escuela 3); la identificacion del problema, la planificacion y la ejecucién del
proyecto 4) las transformaciones dadas luego de la implementacion de la experiencia

educativa.

La narracion tiene como protagonistas a los docentes de la escuela que implementan

estrategias innovadoras en la ensefianza de la Matematica.

La experiencia narrada tiene como escenario el centro educativo donde se aplican

actividades diversas relacionadas con el razonamiento l6gico-matematico.

La voz narradora alterna la tercera persona con la primera persona del plural.

1.4.1.Actores educativos de la Escuela Nifio Salvador del Mundo de Fe y
Alegria

Identificacion de los Directivos:

actores y sus Propiciar espacios de aprendizajes donde los docentes adquieran
funciones nuevas estrategias didacticas.

Realizar un proceso de acompafiamiento y seguimiento a la
implementacién del plan de mejora.

Promover el proceso de evaluacién constante.

Docentes:

Apropiarse de nuevas estrategias didéacticas.

Innovar su practica educativa considerando los intereses y las
experiencias previas de sus estudiantes.

Propiciar espacios de autoevaluacidon y co-evaluacion constante entre
sus estudiantes.

Realizar una evaluaciéon constante de su practica.

Reflexionar constantemente sobre su practica.

Estudiantes:

Colaborar activamente en la ejecucion del proyecto.

Familiares:
Acompafiar el proceso de implementacién del plan de mejora.
é laHna. Esmilce Santacruzdesde | a oficina Naci

dando orientaciones sobre los trabajos a realizar, y apoyando segun
necesidad. Y gracias a este acompafiamiento permanente se ha podido
avanzar en la ejecucion del plan de mejora.

Caracterizacion édesde €013 yndumnte todo el 2014 se esta realizando jornadas
zonales con los docentes (Luque T Aragua) de actualizacion permanente
en la implementacién de nuevas estrategias de aula en el proceso de

enseflanzai aprendi zaj e en el §rea de mat
Los docentes notamos que en nuestra practica pedagdgica no
|l ogr8bamos | a transferencia de | &rms

consecuencia se lleg6 a la conformacién del Equipo de Calidad
Educativa, integrado por representantes de la comunidad educativa, con el
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prop-sito de mejorar | a calidad de
En |l a instituci-n se est8 implement
utilizacion de las tecnologias (computadoras i celulares) como herramienta
de apoyo pedag:- gi c o élos Rlemnassdele 3° miola
construyen sus aprendizajesé

Y en base a un analisis del contexto, se determind que el hecho se debia a
la falta de apoyo de las familias como consecuencia de la pérdida de
los valores morales, el ambiente social poco favorable para el desarrollo
de una cultura del estudioé

Tipo de narrador |Los docentes notamos que en nuestra practica pedagodgica no
lograbamos la transferencia de los aprendizajes en los estudiantes,
especificamente en las areas de matematicas y comunicacion.

Nuestro plandemejora t i ene como met aé

En consecuencia se llegé a la conformacién del Equipo de Calidad
Educativa,

De este modo los alumnos del 3°ciclo construyens us aprendi Z

En la presentacion de la institucion y su contexto se emplea el sintagma nominal
fescuel ad o Acentro educativod par a (h&Escuelrnar t

Basica N° 3 528 Privada Subvencionada Nifio Salvador del Mundo de Fe y Alegria esta

ubicadaé ) como para representar a | os directivos
e duc at lalaor dél €entro Educativo en este lugaré ) ; en este Yl timo eje
una acci-n de un sector de | a pobl acdumatdeviood

adquiere caracter de un sujeto agente.

En la especificacién de los actores educativos y sus funciones aparece una jerarquia

encabezada por los directivos, le siguen los docentes, estudiantes y familiares. En otra parte
del relato se menciona a la persona que ejerce como enlace entre la institucién y la Oficina
Nacional de Fe y Alegria. Este orden es significativo en la medida que refiere la estructura
organizacional de la institucion y el relieve puesto en la instancia rectora, lo que a su vez

habla del protagonismo de los docentes en sus diferentes ocupaciones.

Los directivos estan pendientes de los docentes y su tarea, desde su formacién
profesional, el seguimiento de su trabajo hasta la evaluacién de su desempefio ( éropiciar
espacios deaprendi zaj es é Weoadesodaacompafami ento y segui
Promover el proceso de ehlosdocertesison fos responsalilea det e € )
aplicar los conocimientos adquiridos durante su formacion, innovar su practica y reflexionar

sobre la misma, es decir, es la instancia operadora de los cambios en el estilo de ensefianza

-

(Apropiarse de nuevas estrategias didacticasé | nnov ar su pr8ctica
constantement e s o b.rLes disecativopy ddaentas som €03 que dan cuenta
de las necesidades de los estudiantes, los que perciben las amenazas del ambiente social y
los promotores de las gestiones para sacar adelante a los alumnos/as. Estos y sus

familiares reciben los beneficios de esta practica y deben adherirse al proyecto que
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finalmente se considera provechoso para ellos ( éolaborar act i v a meompadia el
proceso de i mp.lPedemosdbserwarse qué ¢l conocimiento que desciende de
la figura directiva del centro y los docentes para llegar posteriormente a los destinatarios.
Estos son la razén de los cambios en la practica institucional porque a ellos se dirige las
estrategias para el logro de los aprendizajes significativos. Si bien en este sentido opera la
nocion constructivista de convertir al alumno en el centro de la educacion, el relato refiere

las acciones representativas de los docentes en la consecucién de los planes de mejora.

Segun la descripcién hecha de los actores educativos, se advierte la renovacion de

los sujetos una vez implementados los proyectos pedagdgicos. Asi tenemos a los docentes
con dificultades en la ensefianza, especificamente en la aplicacion de estrategias
relacionadas a la matematica; ya en este contexto demuestran signos de reflexion vy
conciencia sobre las debilidades de su préactica. Luego de la iniciacién del proceso de
reforma, los mismos actualizan sus conocimientos, adquieren nuevas estrategias educativas
y toman decisiones sobre la forma de hacer mas eficiente la tarea. Para ello, la
conformacion de equipos es la mejor manera de obtener resultados positivos y en los planes
se introduce el uso de la tecnologia junto con las actividades ludicas para despertar el
interés de los estudiantes, ya que estos se encuentran desmotivados, son considerados
Av2zcti maso de | os probl emas fnto nmedesitanr des un
acompafiamiento adecuado para animarlos y procurar su aprendizaje. Estos, entonces,
pasan de ser simples receptores de conocimientos a ser constructores de su conocimiento.
Las familias permanecen en la esfera de las adversidades, azotadas por la falta de recursos
econémicos, el desmembramiento familiar, la decadencia moral y su débil apoyo a los

emprendimientos escolares.

El narrador del relato alterna el uso de la primera y tercera persona. La primera
persona se emplea para denotar la presentacién de las acciones iniciadas en este marco de
mejora desde una idea de colectividad inclusiva, que asume una accién conjunta como lo es
la toma de conciencia sobre el proceso de ensefianza o la construccion del plan
institucional. La tercera persona se utiliza para detallar el proceso de implementacion y
cambios suscitados en el centro, se distancia la mirada como un signo de objetividad. De
esta manera se establece la relacion entre el locutor -que se proyecta en un momento como
equipo docente unido o como un observador impersonal - con el alocutario a quien se lo
considera conocedor de los aconteceres pedagOgicos y quizd evaluador de las obras
realizadas (Amossy, citada en Bettendorff, 2011: 109-110).

Este narrador se sitla en el presente cuando alude a las acciones que siguen en

curso desde el inicio de la implementacion del proyecto como: i é Nuestr o pl an
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tenecomo met aédesde el afo 20 b8estyreaizand®d fotnadast o d o
zonal eséEn | s esthimglementacdoeliso de | a |l udotecaéla
la primera Feria Pedagogica de Matematicas, donde los estudiantes del 3° ciclo
presentané De este modo | os actomstroyerss wse | a BrUe ncdésczlag e s
decir, el uso del presente revela que las mejoras tienen lugar en la actualidad como producto

de ese proyecto ejecutado. Por otro lado, en este mismo tiempo se refieren las dificultades

del contexto social que permanecen inalterables, ajenas a la posibilidad de los docentes:
AéMuchas de | aigsnefsasni hé assinbades b8sicas seubier

tornae | l ogro de aprendizajes debido a | os factor

Se recurre al pasado para configurar los hechos que acontecieron dentro de las
fases del Sistema de Mejora: reflexion, planificacion, transformacion, es decir, aquello que
compete a la historia de los cambios: i é L 0 s docentes notamos que
pedagogica no logrdbamos| a transf er enci asHeyd ala oosfermaciénn c i a
del Equi po de Cal i dad Edndlsiadelicantexo, s¢ dedenmind guee a u
el h e ®dr w éanto deducimos que el presente es el tiempo de los efectos positivos del
plan desarrollado, y el pasado es de la experiencia realizada. Asi, el relato de la practica
organiza las dimensiones temporales y permite apreciar la postura del enunciador que
observa sus cambios en el escenario de la practica de un tiempo a otro (Ricoeur, 1999: 342;
Benveniste, 2007: 183).

La narracion presenta una modalidad de enunciacién asertiva en la que se refieren

los hechos en forma verosimil -presentando paso a paso las etapas vividas- a un

destinatario que también conoce de educacion.

En sintesis, el ethos construido por los docentes revela la imagen de un lider
reflexivo, preocupado por sus destinatarios y su entorno, metddico en su planificacion. Son
ellos los que conocen las necesidades de los estudiantes y familias, y en consecuencia
deciden y ofrecen la propuesta que podria colaborar con la adquisicién y construcciéon de
conocimientos, con el desarrollo de la autonomia. Actdan a favor de los desprotegidos y

consideran su tarea muy importante en medio de tantas adversidades.
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1.4.2.Representacion de la practica educativa de la Escuela Nifio
Salvador del Mundo de Fe y Alegria

Nominacién de la
practica

Nuestro plan de mejorat i ene como met aé

En el Centro Nifio Salvador del Mundo, en el Plan de Mejora, se adopté como
|l 2nea de acci - -né

El proyecto es acompafado en forma sistematica por la Hna. Esmilce
Santacruz desde | a oficina Nacional

Contexto de la
préactica

Muchas de las familias no tienen sus necesidades basicas cubiertas,
ademas, se encuentran aquejadas por innumerables males sociales, como
la drogadiccion, el alcoholismo, el embarazo precoz y el desmembramiento
familiar.

Lo anteriormente expuesto denota la importancia de la labor del Centro
Educativo en este lugar, ademas, de lo dificil que se torna el logro de
aprendizajes debido a los factores adversos, consecuencia de la situacion
desprotegida en que se encuentran los nifios, nifias y jovenesé

Los docentes notamos que en nuestra practica pedagoégica no
lograbamos la transferencia de los aprendizajes en los estudiantes,
especificamente en las areas de matematicas y comunicacion

Y en base a un andlisis del contexto, se determin6 que el hecho se debia a
la falta de apoyo de las familias como consecuencia de la pérdida de los
valores morales, el ambiente social poco favorable para el desarrollo de
una cultura del estudio, y la falta de adopcion de préacticas pedagogicas
gue fomenten el aprendizaje signif i cat i voé

Acciones/Modo

Los docentes notamos que en nuestra practica pedagégica no logrdbamos
la transferencia de los aprendizajes en los estudiantes, especificamente en las
areas de matematicas y comunicaciéon. Lo que fue corroborado en la
evaluacion de Centros Educativos de Fe y Alegria realizado en el afio
2011. En consecuencia se llegé ala conformacion del Equipo de Calidad
Educativa, integrado por representantes de la comunidad educativa, con el
proposito de mejorar la calidad de la educacién, basado en un sistema de
mejora de la calidad. Y en base a un andlisis del contexto, se determind
gueé

Mediante circulos de aprendizajes y jornadas de capacitacion impulsadas
por la oficina Nacional de Fe y Alegria, docentes de las instituciones de la
zona adquirieron nuevas técnicas y estrategias para mejorar la
ensefanza ¢é

En el Centro Nifio Salvador del Mundo, en el Plan de Mejora, se adopté como
linea de accion é

€ se determind que a partir del 2013 se dara inicio a la implementacion
de la Ludoteca como espacio de apoyo al desarrollo de las capacidades en el
area de matematica

Para identificar los problemas, en el afio 2011, se realiz6 unajornada de
reuniéon con los representantes de alumnos y alumnas, padres y madres
de familias, representantes de docentes y equipo directivo de la
institucion para analizar la Problematica Comunitaria

A partir del problema identificado se realiza el disefio del Plan de Mejora
con el afan de responder a las necesidades de los estudiantes en las areas
mencionadas

Lasacci ones establecidas soné

Las Metas definidas sonée

Los indicadores considerados soné
Al finalizar el afio lectivo 2012 e inicio del 2013, el 70 % de los y las
docentes se apropian de nuevas estra
El proyecto es acompafiado en forma sistematica por la Hna. Esmilce
Santacruz desde la oficina Nacional de Fe y Alegria
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Valores Muchas de las familias no tienen sus necesidades basicas cubiertas,
ideolégicos ademas, se encuentran aquejadas por innumerables males socialesé L o
anteriormente expuesto denota la importancia de la labor del Centro
Educativo en este lugaré

€ analizar la Problematica Comunitaria en cuanto a las causas y
consecuencias detectadas en lo econémico, cultural, politico y social.

LINEA DE ACCION RELACIONADA CON EL PLAN DE MEJORA:
Implementacion de estrategias de aula que fomenten, la construccion de
aprendizajes significativos en base a situaciones propias de su contexto,
y la practica de valores como la responsabilidad, el compromiso y el trabajo
en equipo.

La pr8ctica se denomina de estas for mas:

La fAexperienciad se relaciona <con un procedir

crecimiento en los actores participantes, por lo tanto se la utilizaensuacepci - n de

que proporciona conocimiento o habiNuedraplanpar a

de mejora tiene como metaé en el Plan de Mejora, se adopt - como
No obstante, apreciamos las afecciones de los educadores al frente de este proyecto, pues
se parte justamente de las adversidades que detonan reacciones por parte de la institucién
al sentirse preocupada por las necesidades del entorno; por lo tanto, la experiencia toma un
caracter paraddjico al exponer objetividad y subjetividad en el relato (Camblong y
Fernandez, 2011: 54),

El contexto de la practica esta marcado por los problemas sociales, econémicos y
pedagogicos. Existen dos espacios bien diferenciados: el exterior y el interior del centro. El
exterior se representa como el area repleta de amenazas e irregularidades; la escuela se

convierte en un espacio donde se lucha por contrarrestar los efectos de las dificultades

extr2nsecas y qgue infl uyen en el procelso

anteriormente expuesto denota la importancia de la labor del Centro Educativo en este
l ugarLédo i nstituci-n trata de organizar | a

destinatarios y se encuentra con otra situacion asimétrica, desorganizada, peligrosa, dafina.
Podriamos decir, teniendo en cuenta los aportes de Lotman (1996:12), que existen dos
semiosferas en constante tension, una bastante negativa que interfiere en la otra, que
entorpece el avance de la propuesta escolar ( él ambiente social poco favorable para el
desarroll o de wuna c udescualagor dugpérte easetfranteia ta dituacion
a través de la planificacion, las estrategias pedagodgicas, el acompafamiento a los
alumnos/as. Por lo tanto, todo esto se constituye en la opcién ventajosa, contrariamente al
caos que reina en otros espacios fuera de su limite. Aunque el espacio escolar también tiene
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sus debi | ladfaléh eles addpdioé de practicas pedagogicas que fomenten el
aprendi zaj e si,gombsusdeptitdes devcantios, en oposicion, la esfera social
es inmanejable, dificil de modificar.

Esta situacion de carencia es la que otorga sentido a la practica escolar, pues como
Fe y Alegria justifica su razén de ser mediante sus intervenciones en el entorno para la
transformacién del mismo, principio de la educacion popular que establece la atencién a los
mas carenciados de la sociedad. Es mas, las necesidades detectadas desencadenan el

movimiento de la reflexion y las posteriores intervenciones.

Las acciones llevadas a cabo son el resultado de la reflexion y de un proceso
coordinado entre los docentes. Existe una percepcion de las falencias del trabajo y esto se
confirma en la evaluacién oficial por parte del Movimiento Fe y Alegria; de esta manera, el
empirismo y el cientifismo se complementan para ofrecer una vision de la realidad. Las
gestiones realizadas a partir de la evaluacion del centro y la identificacion de los problemas
a considerar, la planificacion, la ejecucion y el analisis de los resultados, cumplen los pasos

de la investigacién-accion: AféLo que fue c oevaluasibrodea Centroe n | a
Educativos de Fe y Alegr2za reali zadcmlisis del el a'
contexto, se determin- queé A partir dddefopel Bldnl e ma
de Mejoraé s e a daomad lineade accibonése det ermin- que a partir

inicio a la implementacién de la Ludotecaé Al finalizar el afio lectivo 2012 e inicio del
2013, el 70 % de los y las docentes se apropian de nuevas estrate gi as pedadEstqgi c as ¢
indica que todas las estrategias del centro obedecen a un principio de organizacion y
raciocinio, por lo tanto ni son neutrales ni son azarosas. Por otra parte, los verbos sefalan
la continua actividad y toma de decisiones a la par de las necesidades sobrevenidas en el
contexto de la operacidn pedagodgica: i ée llegd a la conformacion del Equipo de Calidad
Educ atsedaedmind6gu e geadoptbcomo | 2 nea gkeecala&und jornada

de reuni -nébo

El modo de actuar se resume en la organizacion, en la reflexiébn conjunta y en la

actividad procesual que sigue los pasos didacticos para el logro de unos objetivos trazados.
Este estilo de ensefianza proyecta una imagen basada en la planificacion de las estrategias
més adecuadas para maniobrar en una esfera calificada como especialmente dificil por los

factores que operan en contra de una cultura de estudio.

De esta manera los valores ideoldgicos que intervienen en la practica se relacionan

con el concepto de que la escuela es un centro de transformacion de la realidad social (Fe y

Alegria, 2003:10). El espacio escolar se atribuye la tarea de sefialar las fortalezas y
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debilidades de la comunidad educativa y de la comunidad barrial, de disefiar tacticas para
modificar ciertas practicas que no contribuyen con el crecimiento personal o comunitario:
fi € Muc has fanéliaslna sienen sus necesidades bésicas cubiertas, ademas, se
encuentran aquejadas por innumerables males socialesé Lo anteri ormente
denota la importancia de la labor del Centro Educativo en este lugaré 0 De la misma
forma, combate contra las hostilidades con recursos pedagdgicos que tienden al desarrollo
del aprendizaje significativo y la préactica de valores como fi | @esponsabilidad, el
compromiso y el trabajo en equipo0 virtudes que los educadores del movimiento deben
cultivar en su tarea cotidiana. La postura de los educadores, convencidos de la
trascendencia de su labor, refleja los valores y las creencias de los mismos en el escenario
de la practica: toda la planificacion y el modo de actuar son producto de su manera de
concebir la educacion como el camino para la transformacion social (Shulman, citado en
Gudmundsdottir, 1995: 6; Vallone, 2005: 25),

El relato de la transformacion de la practica presenta la_modalidad de enunciacién

asertiva en la que se refieren en forma verosimil los movimientos orquestados para la
contencién y asistencia a los destinatarios de la educacién. El narrador exhibe sus
cualidades de estratega a un destinatario profesional de la educacion capaz de observar los

despliegues tacticos en pos de la transformacion social.

De esta manera la practica transformadora se concibe desde la reflexion, la
organizacion, la investigacién-accion, las estrategias pedagégicas como recursos de batalla

para el cambio del contexto desventajoso y desafiante.

1.4.3.Representacion de lo significativo en la narracion sobre la practica.

El relato configura la experiencia de innovacion referente a las estrategias didacticas
para procurar el aprendizaje significativo en el area de Matemética. Esta disposicion de
vicisitudes y logros inicia con | a inndeto®ducci
antecedentes de la escuela y la descripcion del contexto social, la identificacién del
problema, la planificacion y ejecucion del plan de mejora y las transformaciones dadas.
Sigue una légica narrativa de la presentacion de una situacion de carencia y del desafio a
contrarrestarla, la explicacion de las determinaciones y actuaciones para conseguir los
objetivos propuestos y finalmente la resolucion de las circunstancias iniciales, por lo tanto es
la historia de la transformacion del centro con un final feliz. Las conquistas son
mencionadas, pero no son demostradas con algun instrumento evaluativo asi como
especifican los indicadores de medicion de logros en su plan, lo que indica la primacia de la
visidn empirica de los hechos desde la afeccion de las sensaciones, los sentimientos, desde
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la actitud afanosa de responder a las necesidades del entorno (Camblong y Fernandez,
2011: 54).

Uno de los puntos que se resaltan en este marco operativo como estrategia
discursiva es la presentacion del contexto de carestia y la diligencia institucional para brindar
alternativas de solucion. En esta instancia estarian operando los principios de continuidad y
de interaccion Dewey (2004, 79); el primero hace visible las necesidades a ser atendidas
desde una escala de valores que insiste en la responsabilidad, el compromiso y el derecho a
aprender; el segundo, se explicita en la interaccion entre ese contexto comunitario y el
contexto escolar, entre los docentes para disefiar e implementar el plan de mejora, entre

docentes y alumnos/as para lograr el aprendizaje significativo.

Otra estrategia es la descripcion procesual de las acciones implementadas,
operacion que indica el ordenamiento de las actividades, la coherencia entre las partes y la
coordinacion entre los actores : Lésédocentes notamos qu e é L o g eoerobbrade
en | a evaluaci -n de Centros Educativos de Fe
conformaci - -n del Equi poendase £Lunlanabdsasdlel Eothtextoagei v a é Y
determiné gueéMedi ant les de 2 raprendizajes y jornadas de
capacitaci-néadquirieron nuevas pard @uejorarc a ka y
ensefan zeh @Btno Nifio Salvador del Mundo, en el Plan de Mejora, se adopté

como linea de acciéné o

De esta manera el escenario central donde ocurren estos hechos es la escuela y
todas las acciones tienen lugar dentro de este ambito (escena englobante); la experiencia de
los actores educativos esta formateada en un informe narrativo (escena genérica) que sigue
orientaciones sobre los puntos a desarrollar. El relato se da en una escenografia profesoral
donde los educadores ensefian o publican su trabajo respecto a la nueva practica

implementada.

Finalmente, las estrategias discursivas utilizadas descubren la postura asumida
frente a la ensefianza vista como un proceso que sigue los pasos de una planificacion
l6gica, conforme con las dificultades reconocidas como prioridades. También, las estrategias

pedagdgicas son consideradas un mecanismo de transformacion de la realidad.
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1.5. AREA EDUCATIVA N° 8 FE Y ALEGRIA

El texto se estructura en las siguientes partes: 1) la presentacion de las escuelas
asociadas y su organizacion, la introduccion breve de la experiencia educativa referente al
plan aplicado durante el periodo 2013-2015; 2) una descripcion breve del contexto
socioeconomico en que viven las familias de la zona rural sonde se asienta la escuela 3); el
marco teorico del trabajo 4) la identificacion del problema, la planificacion, las acciones
realizadas y 5) las transformaciones dadas luego de la implementacion de la experiencia

educativa.

La narracion tiene como protagonista a la comunidad educativa de Arroyito que
implementa estrategias de organizacion para fortalecer la participaciébn y promocion

comunitaria.

La experiencia narrada tiene como escenario las escuelas asociadas donde se
aplican actividades diversas relacionadas con la reflexién y toma de decisiones respecto a la

marcha del centro y la comunidad.

La voz narradora alterna la tercera persona con la primera persona del plural.

1.5.1. Representacion de los actores educativos del Area Educativa
N° 8 Fe y Alegria

Identificacion de los | EI Area Educativa N° 8 apuesta por una educacion progresista,
actores y sus |l i berador aé

funciones El area educativa y los diferentes centros que la componen fueron
estableciendo a lo largo de los afios varios espacios de participacién de la
comuni dad educativa en general é
Consejo de Educacion del Asentamiento Arroyito Fe y Alegria
(CEAAFA)éconf or mado por representant g
escuel as é ctorassde dscuelas y también representante de
est udi aretlegisnar sébre el caminar de Fe y Alegriaé
Consejo de Directores d¢omfbrmadd r pora los |
directores de | as eéncargadm tde geflexdonar,u
proponer, organizar, guiar, orientar segun el idearioé

El Equi po d €adfceitro edacdtigo tiene su equipo de calidad,
conformado por los docentes, el director, representante de padres, y de
estudiantes. Es el equipo encargado de proyectar, orientar, acompafiar
la ejecucion de los proyectos institucionales, planes de mejoras.
Informar, consensuar, canalizar todas las informaciones y propuestas
realizadas y compartidas en el Consejo de Directores.

La Asociacion Cooperadora Escolar (Padres y madres de familias)
Acompafiadosmuyde cerca por | os/ as direc
Actores involucrados: Los actores involucrados en la elaboracion,
implementacién, evaluacién del proyecto son los/as Directivos, Docentes,
estudiantes, padres y madres de familias de las diferentes instituciones
educativas que componen el Crea Ed\
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actores sociales como: El gobernador departamental, La Coordinadora
departamental, Los supervisores educativos. El intendente municipal,
EL obispo de Concepcién, Concejales municipales, departamentales,
dirigentes sociales...

Caracterizacion

Criterios de organizacion del Area Educativa.

-La funcionalidad de la estructura organizativa a nivel de area
educativa.

El area educativa esta organizada para que pueda funcionar
correctamenteé

-El fomento de la autonomia.

El trabajo en equipo, organizado y coordinado hace que la estructura
organizativa fomente la autonomia, y como mencionabamos mas arriba la
funcionalidad como cuerpo, es decir no depende de una sola figura el
funcionamiento del area educativa y los diferentes espacios. Esto
propicia ademas el empoderamiento paulatino de los actores educativos

-El trabajo articulado.

El trabajo articulado se realiza entre las distintas instituciones y las
comunidades mediante el Consejo de Educacion del Asentamiento Arroyito
Fe y Alegr2até

-La conformacidon de redes internas y externas.

Otro criterio fundamental es la conformacion de redes al interior del area
educativaa trav®s de | os diferentes es
-La conformacion de pequefios equipos de trabajos.

Estos pequefios equipos de trabajos se conforman a nivel institucional,
estan compuestas por el plantel docente, el director, los estudiantes, los
padres; que articuladamente trabajan siempre teniendo en cuenta los
proyectos institucional es o pl anes de mej or aé
-La reflexion pedagdgica constante entre los distintos actores
educativos.

Se aprovecha todos los espacios para poder reflexionar sobre el
quehacer educativo, esta actividad origina en los docentes la necesidad
deirmejorandoconstant ement e su pr8cticaé
Todos los centros educativos demuestran apertura con y para la
comunidad, buscan alianzas con diferentes instituciones, sectores, grupos
para la proyeccion de una comunidad deseada de manera colectiva
teniendo en cuenta los intereses comunes.

éAnte el debilitamiento progresivo
zona y en los momentos dificiles que le tocé vivir al Asentamiento Arroyito,
las escuelas de Fe y Alegria se constituyeron en centros de
contencién, analisis, debate y busqueda de estrategias para afrontar
la situacién y continuar con el proceso de desarrollo comunitario y zonal.

€ La resistencia sustentada en la unidad y la solidaridad de los/as
pobl adores/ asé

Tipo de narrador

El Area Educativa N° 8 apuesta por una educacién progresista,
Il i ber aRooesmidplementaun si stema de mejor
El area educativa y los diferentes centros que la componen fueron
estableciendo a lo largo de los afios varios espacios de participacion de la
comunidadeducat i va en gener al é

Para esta construccion tenemos en cuenta cuatro procesos fundamentales
para una educacion de calidad

Estas instituciones juntas conforman lo que nosotros denominamos el
Crea Educativa NU 8¢

Como habiamos mencionado mas arriba los elementos de la educacion

popul ar tambi ®n constituyen |l as cat
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En la presentacion de la institucion y su contexto se emplea el sintagma nominal

f8r ea educ ddgsignarauga agrupacidn de escuelas de la zona que funcionan en

forma articulada. En ninglin momento se hace referencia a un edificio concreto donde se
i mparte educaci - n, sino que el ifg8rea educati v

diligente que actia unanimemente.

El f8rea educativao i nroemsujeteactro, responsahle de ont e x

las acciones enmarcadas dentro de su contorno organizativo; como tal define su postura
ideoldgica que apunta al desarrollo de la persona, eje central de una educacién democrética
que defiende la libertad plena del individuo, su expresién propia, su incidencia directa en la
problematica y en las soluciones posibles de su entorno. Ademas, se distingue por su
evolucion paulatina en el ejercicio de la participacion ciudadana con el objeto de otorgar
poder de intervencion a sus miembros para cooperar eficazmente en el desarrollo
comunitario. Es decir, existe un sentir colectivo que concentra fuerza, uniéon y accion; se
hallan plenamente identificados con los principios de la educacion popular que pretende la
transformacioén social a partir de una educacion liberadora:

El Area Educativa N° 8 apuesta por una educacion progresista, liberadora, una
opcion preferencial por el serhumanocomo pri nci pal gestor de su

El &rea educativa y los diferentes centros que la componen fueron estableciendo a lo
largo de los afos varios espacios de participacion de la comunidad educativa en general
con el firme objetivo de lograr el empoderamiento de los diferentes actores educativos y
sociales hacia la mejora en la calidad de la educacién, el desarrollo comunitario,
tendientes a una vida digna para todos/ as | os/

En esta linea de la actuacién colectiva, se detallan las diferentes unidades
organi zativas dentro del ig8rea educativao expr
la idea de conjunto: ftonsejod e e d uc @ansejord®, dA r efequeEpocal i dad«
fasociacibn cooper ador a Ereestosodsgacios ks funciones de estos grupos
descubren el proceder democr 8tie¢depaoomagpltotn,etrdma

Aorgani zar o, Aguiar o, Aorientar o, Ainformar o, f

Por otro lado, podemos notar una diferencia entre la nominacion de estas instancias
grupal es como fes pa cH &es eddcativgpydos diferentepcantros-queda (
componen fueron estableciendo a lo largo de los afios varios espacios de participacion de
la comunidad educativa en generalé ) y | os fAactores educativoso
designados individualmente ( ¢ 0Los actores involucr adotaciéoren | a
evaluacion del proyecto son los/as Directivos, Docentes, estudiantes, padres y madres

de f ami.lSib&ées g)destinan aquellas esferas a la intervencion ciudadana y a los
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aportes reciprocos, los actores educativos en forma individual son los participantes de estos
procesos, pues integran cada uno de los grupos nombrados en calidad de representantes.
Tenemos entendido que los primeros funcionan permanentemente y los siguientes
trabajaron puntualmente en el proyecto de mejora que fue sistematizado; de igual manera
terminan actuando en igualdad de participacion. Es importante mencionar la jerarquia
establecida en el espacio escolar segun los criterios de articulacién, ya que todos los actores
estan comprometidos en una red de equipos de acuerdo a las especificidades requeridas
para el funcionamiento colectivo:

El area educativa esta conformada por un Director de area, un Vice Director y

Coordinador Pedagoégico de la escuela centro y las escuelas asociadas. Cuenta con un

Consejo de Directores conformados por los/as directores/as de cada centro, mas los
directivos del 8§rea educativa mencionadaée

Es bueno destacar que cada centro educativo cuenta con:
¢ El equipo directivo (Director/a, docentes).

eEl Equipo de Educacion, de calidad conformado por el/la directora/a, los/as
docentes de la institucion, representante de estudiantes y un representante de padres,
madr es é

e La Asociacién Cooperadora Escolar (Padres y madres de familias) Acompafiados
muy de cerca por los/as directivos y docentes.

En otra dist i nci - n aparecen | os factores soci al
funciones ejercidas en otro espacio de poder ajeno a la institucion educativa: i él
gobernador departamental, la coordinadora departamental, los supervisores
educativos. el intendente municipal, el obispo de Concepcién, concejales

munici pal es, departamentales, dirigentes soci al

Es posible establecer dos semiosferas particulares (Lotman, 1996): la escolar
(interna) y la comunitaria-regional (externa); en la primera existe una disposicién jerarquica
de las partes que conforman la asociacion de escuelas; la misma se constituye en un
espacio reglado por las normas de participacion y la accién colectiva; en la segunda, se
agrupan distintas entidades publicas representadas por los actores citados arriba; estos
desempefian la funcién directiva en las instituciones donde corresponden, sin embargo,
pertenecen a esferas diferentes de la vida social (iglesia, educacion, politica), lo que para la
escuela significa un todo externo y heterogéneo a la vez. Esta semiosfera externa incursiona
en el sistema escolar, tal vez como apoyo a algunos proyectos educativos, de la misma
forma el centro educativo complementa sus acciones a la de los organismos publicos

cuando presentan y ejecutan propuestas para mejorar las condiciones de la comunidad:
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Otro criterio fundamental es la conformacion de redes al interior del area educativa a
través de los diferentes espacios de participacion (CEAAFA; Consejo de directores,
Asambleas de docentes, Asambleas Escolares, Asociacion Cooperadora Escolar) y al
exterior de la institucion con las diferentes instituciones como: Puesto de Salud, El
oratorio de la comunidad, las organizaciones sociales, las comisiones vecinales,
d e s an e an)ip@anpoder”articular conjuntamente acciones tendientes a la mejora
de la calidad de vida.

Todos los centros educativos demuestran apertura con y para la comunidadé

En el escenario de la practica rigen unos criterios de organizacion directamente

asociados al modo de actuar de los grupos: funcionalidad, autonomia, articulacién, trabajo

en equipo o redes, reflexion, formacion, evaluacion. Es caracteristica la gestion coordinada y
participativa de los miembros de esta organizacion que dirige sus acciones no solo al interior
del centro, sino que traspasa los limites de la escuela para llegar a las comunidades donde
se asienta la institucion. La formacién mencionada equivale a los profesionales que ejercen
su tarea pedagdgica en las escuelas, sujetos que a su vez desarrollan su capacidad
reflexiva al observar los aciertos y desaciertos de su practica; sin embargo, las evaluaciones
del proceso formativo son responsabilidad de todos, es decir, el desempefio de los
educadores y su trabajo puede ser valorada por toda la comunidad, idea que significa la
apertura institucional, la participacién, el compromiso conjunto. También podemos apreciar
la creencia de dotar a los educadores del potencial informativo y pedagdgico para
desempefarse en su rol, un lider no puede carecer de los conocimientos basicos,
actualizados y generales si desea orientar a otros. Finalmente, son los docentes quienes
movilizan la vida escolar y la comunitaria. Podriamos preguntarnos, ¢a qué obedece tanta
organizacion y trabajos en redes? La respuesta apunta al contexto regional, que sefala la
situacion de abandono estatal y conflictos interinstitucionales en esta zona rural, segun las
denuncias de los propios actores. Entonces, nos atrevemos a deducir que la movilizacion
colectiva es un modo de enfrentar la desidia, de resistir a las dificultades, de demostrar
resiliencia ante los inconvenientes y sus efectos ( élL@a resiliencia ante la situaciéon
emergente, capacidad de revertir una situacién negativa por otra positiva ante diferentes
obstéculos, situaciones presentadas teniendo comobase | a wuni dad vy.De
esta manera, el relato de los docentes descubre la concepcion respecto a la educacioén, sus

destinatarios y las circunstancias en general (Shulman, citado en Gudmundsdottir, 1995: 6).

Por otro lado, el narrador se expresa mayoritariamente en tercera persona y en
algunas ocasiones utiliza la primera persona del plural. Practicamente todo el relato del rol
protagonico de los equipos en sus diferentes niveles de participacion, la presentacion de la
experiencia, la descripcion del contexto, la planificacion y ejecucion de las acciones y los

aprendizajes se realiza desde una mirada impersonal creando el efecto de objetividad en
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sus versiones. La capacidad de brindar detalles de lo acontecido revela un locutor que
conoce plenamente todo el movimiento escolar y extraescolar, por lo tanto se trata de un
narrador que tomo parte activa de lo sucedido. Esta impersonalidad contribuye con la
imagen de un narrador serio, formal, que pretende mostrar rasgos de verosimilitud en su
configuracion narrativa (El Area Educativa N° 8 apuesta por una educacion progresista,
|l i berador aénplPreenta ers osi st ema de mej ofPoalo tdnto, sk
dirige a un alocutario que comparte estas caracteristicas y que puede valorar el despliegue
de las estrategias implementadas (Kerbrat-Orecchioni, citada en Koren, R. y Amossy R.,
2002: 6).

En otro aspecto de la figura de este narrador objetivo, podemos afiadir que, si bien
borra la marca personal en su discurso, descubre a un locutor afectado por algunos
conflictos surgidos en el contexto social y que forman parte de esta historia de la

transformacion:

También fueron surgiendo otras situaciones en el contexto departamental y zonal tales
comoé Todo est ocongnecaida ren la pobkacion en generalé e |

Educativa NU 8 y el Colegio T®cnico Agr
diferentes encuentros en Asambleas educativas pr opusi er on s e g UAnte
el debilitamiento progresivo de las organizaciones sociales de la zona y en los
momentos dificiles que le tocé vivir a | Asentamiento Arroyit

Las pocas veces que narra en primera persona del plural lo hace para hablar en
nombre de una colectividad exclusiva: los docentes, en su rol de planificadores del proceso
de mejora. Es la voz que resuena como cuerpo operador de los cambios en el escenario de
la practica:

Para esta construccién tenemos en cuenta cuatro procesos fundamentales para una
educacién de calidad

Estas instituciones juntas conforman lo que nosotros denominamos el Area Educativa
NU 8¢é

Como habiamos mencionado mas arriba los elementos de la educaciéon popular
tambi ® constituyen | as caracter2sticas

Se narra desde un presente que coincide con los acontecimientos actuales
(Actualmente se esta cerrando el 2° ciclo del Sistema de Mejora y se inicia del 3° ciclo con
la autoevaluacion del centro educativoé ) y tambi ®n en f or ma
presente historico que designa acciones del pasado como si fueran actuales (Por eso,
implementa un sistema de mejor a de | a Eo atdos cdsasdsé jecurre al pretérito
para puntualizar ciertos hechos que marcaron importancia en forma positiva (El area

educativa y los diferentes centros que la componen fueron estableciendo a lo largo de los
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afios varios espacios de participacion de la comunidad educativa en generalé ) o negat i\

(éAnte el debilitamiento progresivo de |
momentos dificiles que le toco vivir al Asentamiento Arroyito, las escuelas de Fe y Alegria se

constituyeronen centros de <cont enc Asi ellocubomed un rsisms ,

relato establece la correlaciébn temporal para enfatizar los cambios efectuados en el
escenario de la practica y dar a conocer su posicionamiento respecto a los hechos (Ricoeur,
1999: 342)

La narracion presenta una modalidad de enunciacion asertiva en la que se refieren
los hechos en forma verosimil -presentando paso a paso las etapas vividas- con la finalidad
de brindar los detalles de las estrategias implementadas y los resultados logrados en ese
proceso.

Finalmente, el ethos construido a través del discurso expone la imagen de los
actores como lideres educativos comunitarios atentos a las necesidades de la poblacion
escolar o zonal. Asi también, se erige el perfil organizativo, reflexivo y colectivo de los
participantes. Sumado a esto, los profesionales protagonistas de los cambios disponen de
los conocimientos y de las aptitudes para reflexionar sobre su realidad, planificar y ejecutar
las estrategias pedagdgicas para lograr las transformaciones.

1.5.2. Representacion de la practica del Area Educativa N° 8 Fe y

Alegria
Nominacion de la | El Titulo del proyecto &
préactica Los actores involucrados en la elaboracién, implementacion, evaluacion del
proyectos o n é
Contexto de la El Asentamiento se encuentra ubicado en un territorio que presenta diversa
préactica t o p o gr tefrés mmdy aptas para la agricultura y otros, de muy bajo nivel de
fertilidadé

Asentamiento Arroyito cuenta con 4.506 habitantes.

La actividad econdmica mas importante es la agricultura y la cria de

ani mal es é

También algunos de los pobladores se dedican a otras actividades
| aboralesécomerciéos, carpinter?2a

Otra actividad laboral es la elaboraciéon de carbén, esta actividad conlleva la
depredacién de los bosquesé

El area educativa estad conformada por un Director de area, un Vice Director
y Coordinador Pedagodgico de la escuela centro y las escuelas asociadas.

La relacion entre los/as directivos es muy cercana y célida, se enfatiza una
comunicacién horizontalé .

En la dltima autoevaluacion realizada a los diferentes centros educativos en el
afio 2011 ha arrojado resultados muy favorables en el proceso de
interrelacién con la comunidad educativaé

€ otras situaciones en el contexto departamental y zonal tales como:
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.-La falta de presencia del estado.

La aparicién de grupos extremistas, guerrilleros que supuestamente estan
ligados a la zona, segun la fuerza del orden y los medios de comunicacién,
creando desconfianza e inseguridad en la poblacion.

-La militarizacion delazonay del departamentoé

El desprestigio de las instituciones educativasé

€ las personas vivian en zozobra, con miedo, é aihcusm
vendi eran sus tierras para salir de
Crea Educativa N Useguiré lpahanday drabajanada por la
comunidadeducativa en general é

éAnte el debi | sivb dentes ergahizaciopes sogiales de la zona y
en los momentos dificiles que le tocd vivir al Asentamiento Arroyito, las
escuelas de Fe y Alegria se constituyeron en centros de contencién,
andlisis, debate y blUsqueda de estrategias para afrontar la situacion y
continuar con el proceso de desarrollo comunitario y zonal.

é La resistencia sustentada en la unidad y la solidaridad de los/as
pobladores/as del Asentamiento Arroyito a las constantes acusaciones e
improperios recibidos incluso desde las instituciones estatales, (Gobernacién de
Concepcidn, FTC) y medios de prensa. También a las adversidades climaticas.

Acciones/Modo

En la dltima autoevaluacion realizada a los diferentes centros educativos en el
afio 2011 ha arrojado resultados muy favorables en el proceso de
interrelaci-n con | aEstooresultadod anditareaseguia
apostandoe n el fortalecimiento de | a int
ACCIONES REALIZADAS:

-Elaboracién participativa del Proyecto Educativo Institucional.

-Asambleas institucionales y comunitarias para analisis, discusion,
proyeccion y planificacion de actividades.

-Asambleas institucionales de evaluacién a inicio 7 durante i final del afio
lectivo.

-Asambleas internuclear, a nivel de Asentamiento en general para toma de
decisiones y acciones a realizar frente a diferentes situaciones que vive la zona.
(Mesa de trabajos intersectorial, formaciéon de comisiones, movilizaciones,
comunicados)

-Asamblea permanente en las comunidades.

-Renovacion de diferentes Comisiones Escolares. (Consejo de directores,
Equipo directivos y docentes, Equipo de calidad, Asociaciéon Cooperadora
Escolar, Consejos de grados)

-Conformaciéon de diferentes comisiones comunitarias. (Comision de
Saneamiento, Comision de Oratorio, Comisién de Deportes, Comision de Salud,
Comisién Pro-camino, Comision Vecinal)

-Realizacion de diferentes actividades gracias al empoderamiento de los
di ferentes actores educativoseé

Criterios de organizacion del Area Educativa.

-La funcionalidad de la estructura organizativa a nivel de area educativa.
-El fomento de la autonomia.

-El trabajo articuladoé

-La conformacion de redes internas y externas.

-La conformacion de pequefios equipos de trabajos.

-Lareflexion pedagdégica constante entre los distintos actores educativos.

En la interrelacion comunitaria el Area Educativa N° 8 Fe y Alegria y el Colegio
Técnico Agropecuario ha pasado por los niveles de relacién de la escuela 'y
comunidad tales como: desconocimiento, conocimiento, reconocimiento,
acciones conjuntas eventuales y ocasionales, articulacion y asociacion
comunitaria. Teniendo en cuenta estos niveles se puede afirmar que las
escuelas y la comunidad se articulan y asocian construyendo una red de
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apoyo y compromiso parala promocioné
Se afianza la implementacién de los elementos y caracteristicas de la
Educacién Popular tales como: la participacion, la organizacién, la

planificaci-n, |l a formaci - -né
Valores El Area Educativa N° 8 apuesta por una educacion progresista, liberadora,
ideoldgicos una opcién preferencial por el ser humano como principal gestor de su

historia, en un mafiana que se construye colectivamente desde un
presente que tiene en cuenta el pasado para no caer en errores y
principalmente para poder mejorar.

Se afianza la implementacién de los elementos y caracteristicas de la
Educacién Popular tales como: la participacion, la organizacién, la
planificaci-n, la formaci - -né

La practicar eci be el nombre de fAproyectoodo vy
por los docentes para fortalecer la interrelacion comunitaria; por lo tanto, la préactica es
concebida desde un programa trazado para intervenir racional y procesualmente en la vida
escolar y barrial, una especie de guia para todos los participantes de esta propuesta. La
experiencia generada a partir de esta planificacion e implementacion se asocia a una serie
de acciones intencionadas en busca de una comunidad consolidada, a las sensaciones y
sentimientos de los sujetos frente a los desafios del contexto (Camblong y Fernandez, 2011:
54).

El sentido de esta experiencia surge del reconocimiento de las necesidades vividas

por los pobladores de esta zona, relacionadas con el debilitamiento de las organizaciones
sociales y la falta de una participacion activa de los lugarefios en su region. En la siguiente
declaracién con respecto al motivo del proyecto y su finalidad dltima podemos notar la
presencia de algunos elementos de la educacién popular como la intencionalidad
transformadora, la participacion y la organizacién, es decir, todas las caracteristicas que
deben ser fortalecidas mediante el proyecto. En estas intenciones observamos los principios
de continuidad e interaccién que rigen en la experiencia (Dewey, 2004: 79), por un lado, esta
practica es valiosa en la medida que toca la vida de los habitantes de esa comunidad y que
muestra la aplicacion de unas estrategias basicas para dar respuestas al ambiente
desorganizado o debilitado, ademas modifica el presente teniendo en cuenta el pasado,
siendo su direccion final el futuro visto como una promesa de estabilidad y mejora. La
interrelacion de los tiempos nos permite apreciar la movilidad de la mirada de los sujetos en
referencia a lo que hacen, han vivido o pretenden alcanzar; activan la memoria semidtica
para contrastar los acontecimientos y orientar su actuacion posterior (Camblong y
Fernandez, 2011: 55).
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El Area Educativa N° 8 apuesta por una educacion progresista, liberadora, una opcion
preferencial por el ser humano como principal gestor de su historia, en un mafiana
que se construye colectivamente desde un presente que tiene en cuenta el pasado
para no caer en errores y principalmente para poder mejorar. Por eso, implementa un
sistema de mejora de |l a calidad educativaté

Como ya mencionamos, el contexto de la practica es representado como un terreno

bastante heterogéneo, con matices positivos y negativos. Entre los positivos, se indican la
produccién agroganadera y comercial con sus ventajas y desventajas; la organizacion de los
educadores a nivel de zona y de escuela, el relacionamiento agradable entre los actores
educativos y la fortaleza institucional, segun la evaluacion anterior, en cuanto a la apertura y
la interrelacién positiva con la comunidad, la solidaridad entre los pobladores de la zona.
Entre las dificultades se sefialan el problema ambiental a causa de la depredacion de los
bosques por necesidades econémicas, el abandono estatal que trae como consecuencia la
falta de servicios basicos (agua, salud, caminos, asistencia técnica, educacién) y la
aparicion de grupos extremistas que crean inquietud en la poblacion, el descrédito de las
instituciones educativas a las que se atribuye el adoctrinamiento de menores para delinquir,
la militarizacion de la regién para contrarrestar a los guerrilleros, el debilitamiento de las
acciones de los grupos sociales y la migracion de los habitantes por temor a las

circunstancias de violencia e inseguridad.

Estas circunstancias adversas inciden en la construccion de un imaginario de la

practica vi sta desde |l a Aresistenciaod de | oks docel
escuelas de Fe y Alegria se constituyeron en centros de contencién, andlisis, debate y

blusqueda de estrategias para afrontar la situacion y continuar con el proceso de
desarrol |l o comuaredsistenciasustentada endd udidad y la solidaridad

de los/as pobladores/as del Asentamiento Arroyitoé 0

En otro momento delrelatol a pr 8cti ca tambi ®n es consi der
vez una fAaventuraodo en |l a que devienen peligros

el avance:

fEn este camino se presentan obstaculos, dificultades, mucha incertidumbre, pero

justamente desde los obstaculos y las incertidumbres es que se va reflexionando,

analizando constantemente el proceso que se lleva para que el rumbo sea con destino
alnorteque todos desean AUna educaci fordaad®ahbhddad
es una tarea facil teniendo en cuenta la sociedad actual, pero se puede decir que todos
juntos puedenée

La incidencia de los docentes en la situacion de carestia, percances,

enfrentamient os, i nti mi daci on e sdéacptivasde io$ dgemtras p | e n
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en la zona, pues el Movimiento de Educacién Fe y Alegria dirige sus acciones al sector
empobrecido y excluido para potenciar el desarrollo personal y la participacion social de sus
miembros.

Podemos distinguir que las semiosferas escolar y la externa al centro educativo
actlan en constante tension; la escuela por su parte reconoce en el contexto social un
lenguaje extrafio al promovido en la esfera educativa que busca la calidad de vida de sus
destinatarios, basada en la participacion, organizacion y reflexion. Sin embargo, el entorno
adverso dificulta la via para el logro de los objetivos, del equilibrio y del progreso. Entonces,
el espacio institucional reordena su sistema (formacion de equipos, estrategias pedagogicas,
formacion aca d ®mi c a é) par a incidir y transfor mar
incertidumbres (Lotman, 1996:12; Camblong y Fernandez, 2011: 106)

Las acciones llevadas a cabo en el escenario de las innovaciones pedagodgicas
inician con los resultados sobrevenidos de la evaluacion practicada por la Federacion de Fe
y Alegria. En ella se reconoce como fortaleza el desempefio favorable de la institucion en la
vida comunitaria, y si bien esto es positivo, las nuevas circunstancias del entorno desatan la
necesidad de vigorizar los lazos de union y colaboracion entre los miembros para hacer
frente a las amenazas. Ante esta situacibn de angustia, desgaste, desconfianza, se
emprende una serie de acciones colectivas ( €Hlaboracién participativa del Proyecto
Educativo | Asamble¢as c iinstituciordales 'y comunitarias para
an 81| iAsambléas institucionalesd e e v al Asambleas idternuclear, a nivel de
Asent ami ent o Asambleaagpermanenteéen | as comuni dadeséRen
diferentes Comisiones Escolaresé 03i gui endo | os criterios del fi
para reglamentar los procedimientos en cada espacio de participacion ( é funcionalidad,
autonomia, articulacion, trabajo en equipo o redes, reflexion, formacion, evaluaciéno.)
Es importante notar la confluencia de las miradas interna y externa al centro; los datos de la
evaluacién aportan certeza a los educadores de que su practica va por buen camino, sin
embargo, segun la consideracion de estos actores, los problemas surgidos les exige el
fortalecimiento de las capacidades para actuar en forma conjunta. Entonces, tanto el
conocimiento empirico como el cientifico son tenidos en cuenta para la nueva planificacion.
Si tenemos en cuenta las palabras de Shulman (citado en Gudmundsdottir, 1995: 6) sobre
la importancia de los pensamientos del educador sobre el quehacer educativo, le daremos
la razén porque los docentes son los que se convierten en los artifices de los cambios en el

escenario escolar para direccionar los objetivos y las acciones en una situacion particular.
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El proyecto comln sigue los pasos de la investigacidn-accion, que parte de la
identificacion del problema, el andlisis del contexto, la planificacion y ejecucion y los
aprendizajes logrados finalmente ( éEn la Ultima autoevaluacion realizada a los diferentes
centros educativos en el afio 2011 ha arrojado resultados muy favorables...ldentificacion
del problema: Ant e todo esto | a comuni daptopusiganc at i v
seguirétrabaj ando p Aaionésaealizadas.uEhabodagidn participativa
del Proyect o Educ altlOGRAS i |ITRANSFQRMAGIGNES |Cépacidad
organizativa y conciencia critica de la mayoria de los pobladores del Asentamiento
Ar r oy i €Con @st0) deducimos que todas las acciones son previamente analizadas e
intencionadas y se maneja con seguridad las fases del sistema de Fe y Alegria. Se proyecta

la imagen de una practica razonada, real, conveniente.

El modo de actuar se resume en la organizacion, en la reflexion, en la planificacion

conjunta, en la participacion, en la coherencia con los principios de la educacién popular. El
estilo de ensefianza que se construye en el discurso revela una practica flexible al medio,
calificada para el entorno, firme ante las adversidades (Se afianza la implementacion de
los elementos y caracteristicas de la Educacion Popular tales como: la participacion, la

7

organi zaci - n, la planificaci-n, l a formaci - -né)

De esta manera los valores ideolégicos que intervienen en la practica se relacionan

con el concepto de que la escuela es un centro de transformacién de la realidad social.

Operan los criterios de la educacion popular que pretende otorgar a sus destinatarios las
herramientas necesarias para ser participes de su propia historia, que puedan construir

nuevas estructuras sociales que permitan la participacion de todos los miembros en
consonancia con la democracia, que puedan actuar reflexivamente y con conocimiento de

causa ante las circunstancias de injusticia (Fe y Alegria, 2003: 10). La educacién también
representa una fAapuestad entendida como una t
de elementos diversos que crean tension en el escenario de la practica:

El Area Educativa N° 8 apuesta por una educacion progresista, liberadora, una
opcién preferencial por el ser humano como principal gestor de su historia, en un
mafiana que se construye colectivamente desde un presente que tiene en cuenta el
pasado para no caer en errores y principalmente para poder mejorar.

Rescatamos en este punto las ideas de Shulman (citado en Gudmundsdottir, 1995:
6) y Vallone (2005: 25) respecto a la postura que toma el educador respecto a la educacion
teniendo en cuenta sus creencias y valores: su tarea educativa serd influenciada por

aquellos aspectos, ademas se unen a esta esfera los conocimientos o posicionamientos que
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circulan en el entorno. Por lo tanto, la actividad de los docentes de Fe y Alegria no son

circunstanciales, sino intencionadas y obedecen a unos principios educativos.

El relato de la transformacion de la practica presenta la_ modalidad de enunciacién

asertiva en la que se refieren en forma verosimil los pormenores de la experiencia. El
narrador exhibe sus cualidades de estratega resiliente a un destinatario profesional de la
educacién capaz de observar los despliegues tacticos en pos de la transformacién social.

De esta manera la practica transformadora se concibe desde la participacion de
todos los actores de la comunidad escolar y regional, la organizacién de sus miembros que
actlan articuladamente, la participacion en diferentes espacios de reflexion, la resistencia a

los infortunios.

1.5.3.Representacion de lo significativo en la narracion sobre la practica.

El relato es la configuracion de las acciones realizadas por una comunidad que lucha
por mantenerse unida ante las amenazas de un contexto hostil. Se inicia con la identificacion
del A8rea educativaodo que es | a agr ugedatmanema de e
a mantener una comunicacion continua entre todas a través de los representantes. Esta es

una estrategia discursiva que pretende proyectar la idea de unanimidad y coordinacion.

En la portada de la presentacion se exhibe el titulo del proyecto en forma bilingie:
NAMOMBARETE ONONDIVE JOAJU HA NOPYTYVO KOMUNIDA HAICHA.

FORTALECIENDO JUNTOS LA PARTICIPACION Y ORGANIZACION COMUNITARIA.

En este punto, podemos aportar algunos datos sobre el contexto linguistico
paraguayo: el guarani es el idioma identificado especialmente con la zona rural, y el
castellano es la lengua internacional, que sirve de medio, en este caso, para la
comunicacion de las ideas a destinatarios de diversas esferas del saber. Por otro lado, el
guarani aunque de uso mayoritario, ha sido histéricamente relegado, minorizado por propios
y extrafios, ya que se argumenta la ineficacia del mismo en los tiempos modernos,
asociandolo a la ignorancia y al retroceso. Enelesce nari o de | a nueva pr 8§
educativa NU 8 Fe y Alegrzao el uso del i di oma
una comunidad guarani hablante que se hace sentir con la lengua de resistencia del pueblo.

Ademas, a este idioma se lo distingue como la lengua de cohesién nacional porque
histéricamente en las guerras que tuvo el Paraguay sirvid para unir al pueblo y despistar a

los enemigos.

116



En la pagina siguiente se escribe una dedicatoria que reza asi:

fiDedi cado a | a c¢ o muAsendmiehto Arcbyite pot la resiliertia para
salir de tantas adversidades y seguir luchando en la bisqueda de una vida digna para
todos los pobladores. Adelanteo

De esta manera, la dedicatoria como un género sirve para homenajear a una o varias
personas, en este caso a los actores educativos de Arroyito, pero como estrategia discursiva
expone una atmosfera de contienda donde la comunidad entera es victima y heroina a la

vez, por no haber desfallecido ante las desdichas.

Mas adelante, se presenta un texto poético, sin autor conocido, que pertenecio a la
época de las Ligas Agrarias Campesinas titulado i NA ORE MONBO@ESEbS muever
[traduccidn literal propia], contextualmente se interpretaria como la fortaleza, la resistencia,
la permanencia en el lugar, puesto que muchos migraron de la zona). La autoria anénima se
relaciona con la pertenencia popular o la apropiacion del texto por parte de toda la
comunidad. A modo de informacién, segun ABC Color (5/06/2012), periédico paraguayo,
flLas Ligas Agrarias Cristianas eran organizaciones campesinas que buscaron elevar el nivel
de vida en base a las cooperativas, el autoconsumo, la ayuda solidaria y la autonomia
econ- mi ca, pol2tica y socialo y fueron perseguli
poema seleccionado cumple la funcién de recuperar parte de la historia oscura del Paraguay
para actualizarla en un contexto de persecucion y lucha de la comunidad de Arroyito, que

busca el desarrollo de la regiébn mediante la organizacion social desde la educacion popular.

Si bien estos textos no forman parte del relato en si, conforman piezas importantes
dentro de la obra completa porque afiaden significados a la lucha social emprendida por los
pobladores de esa comunidad. Aqui podemos acotar la postura de Bajtin (1982: 365)
respecto a | a Apalabra ajenabod, gue se encuentr
un discurso polifénico; en este caso, se convoca otras voces para afiadir fuerza a la idea de

resistencia, ofrecida por los educadores de Fe y Alegria.

La disposicion del relato sigue con la presentacion de las agrupaciones que
conforman el &rea educativa, el marco tedrico que sustenta el proyecto, las acciones

realizadas y los logros.

Como se observa, todas las acciones tienen lugar dentro del ambito educativo
(escena englobante) y el género que configura la historia es el informe narrativo (escena
genérica) que despliega tanto la descripcion del contexto como la narracién del proceso. El
relato se efectla en una escenografia profesoral donde los educadores protagonistas

ensefian o publican su experiencia evidenciada en acciones, logros, aprendizajes surgidos
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en el proceso de implementacion de la mejora. La escenografia profesoral se permite rendir
tributo a los luchadores y de ofrecer resistencia mediante la insercion de la poesia de

contenido social (Maingueneau, 2010: 211).

Otra estrategia discursiva relacionada con la disposicion del texto es la
esguematizacién de los puntos a desarrollar. Se emplean titulos, subtitulos, enumeraciones,
gue despliegan ordenadamente los acontecimientos, donde cada parte esta articulada a la
otra. Esto habla de la capacidad de organizacion y de la claridad que posee el narrador en la
conformacion de la narrativa. En esa estructura aparece el marco teérico que detalla las
referencias conceptuales que circunscriben la practica, lo que revela la postura de los
educadores respecto a la identificacion con el movimiento educativo y al tipo de ensefianza

gue ofrecen, es decir, demuestran coherencia entre lo que exponen y lo que hacen.
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1.6. COLEGIO TECNICO AGROPECUARIO KAMBA REMBE DE FE Y
ALEGRIA

Descripcién general del relato.

El texto se estructura en las siguientes partes: 1) la presentacion de la experiencia
educativa referente al plan aplicado; 2) los antecedentes del centro educativo y su situacién
actual, 3) la identificacion del problema, la planificacion, la ejecucion y 5) las

transformaciones dadas luego de la implementacion de la experiencia educativa.

La narracion tiene como protagonista a la comunidad escolar de Kamba Rembe que
implementa estrategias de produccion agroganadera para la promocién comunitaria (Anexo
N° 7).

La experiencia narrada tiene como escenario el colegio técnico y las residencias de

los estudiantes donde se aplican las actividades productivas.

La voz narradora se expresa mayoritariamente en tercera persona.

1.6.1.Actores educativos del Colegio Técnico Agropecuario Kamba
Rembe de Fe y Alegria

Identificacion de los | En cada seccién hay un referente Técnico Capacitado, quien planifica,
actores y sus | orienta las teorias y practicas y evalla los resultados de cada una de
funciones ella. Como referente principal de la Institucion esta el Equipo Directivo
conformado por el Director de la Escuela Basica IPA, LA Directora del
Colegio nivel medio BTA, el Coordinador Agropecuario y el Secretario
de la Institucién.

Los responsables directos de la implementaciéon y ejecucion del Plan de
Finca y Plan de Negocio estan a cargo del Equipo Agro conformado
por un Coordinador Agro mas tres Ingeniero Agrénomo Yy un
Licenciado en ciencias Ambientales encargados directo de las
secciones productivas del Centro. Los educandos por su parte tienen la
responsabilidad de hacer realidad sus planes. Los padres por su parte
brindan apoyo y acompafiamiento a sus hijos en momentos cruciales
durante la realizacién del plan, cuando hay muchos trabajos o cuando el
alumno afloja su trabajoé

Caracterizacion La Institucidon busca convertirse en un Centro de Desarrollo Rural
(CEDER) donde todos los actores de la comunidad estén integrado en
busca de alternativa de solucién a varios de los problemas rurales que
van presentandose con el correr de los tiempos.

€ e ICentro de Desarrollo Rural busca una mejora de la calidad de vida
mediante la mejora de la calidad educativa de los educandos y sus
familiaresé

Los educandos vienen de distintascomuni dades de | a Co
Casi la totalidad de los aprendices son hijos de productores
agropecuariosé

Educandos Externos: son los alumnos de las comunidades més cercanas
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y Alumnos Internados: provenientes de comunidades mas lejanos y de
otros municipiosé

Los padres con el correr de los tiempos encuentran menos alternativas de
producci - né ¢nuianakus hijosald Agropecuaria en busca
de respuestas a sus necesidades basicas que en su mayoria es
insatisfecha, no cuentan con huerta familiar, no priorizan los rubros de
auto consumo y no planifican su finca é los pobladores vienen
experimentando experiencias bastante negativa en su produccién
agricola y varios proyectos de produccion que emplean sin tener resultado
positivo éy pone e nquefiasrperdcn gran oegudtadd
para la familia como la realizacidon de huerta familiar, mejoramiento de
pasturas y pequefias infraestructuras de produccién animal y la
plantacion de especies forestales.

éel sistema de producci - n eaondicioaes sin
un sistema de cuidados y alimentacion que les ofrezca mayor
productividad e ingresos, en el area de la agricultura contindan con la
misma préctica tradicional y los bosques destruidos sin ningun plan de
reforestacion. A eso se suma la falta de planificacion en su produccion,
a corto, medi ano y |l argo plazoé

El plan de Finca se elabora con el acompafamiento del profesor
encargado de la Asignatura Administracién Rural, en este caso, les da
las orientaciones necesaria de como se elabora un plan de produccion
gue luego tendra que ser ejecutado en la finca de la familia, una vez que
los educandos presentan su plan y aprobada por el docente
encargado de la materia, presenta al técnico encargado de hacer el
acompafiamiento y seguimiento de la ejecucion del plan, en la finca

familiar.

Tipo de narrador écomo i nsno$ entbcamosna fortalecer la produccion en la finca
familiar de | os educandosé
éLa | n s thudca cdnvenmirse en un Centro de Desarrollo Rural

( CEDER) é

En la presentacibndelosant ecedentes de | a i nElCadl.tTecc i

Agrop. Kamba Rembe estd situada en la Colonia San José del Norteé 0 ; como

observar, se refiere al edificio fisico con asentamiento en un lugar determinado. Mas
adelante, cambia la perspect i v aEl €ol. fiec. Agrop. Kamba Rembe ofrece una
formacién agropecuaria de calidad a los jévenes de la zonaé 0 ; el col egi
equipo directivo y docente encargado de impartir ensefianza técnica, entonces asume el rol

de sujeto activo y personificado.

En la lista de los actores educativos s e d i st Equigoweeattivo (Birector de la

Escuela Bésica IPA, La Directora del Colegio nivel medio BTA, el Coordinador Agropecuario
y el Secretario de la Institucion), Equipo Agro (Coordinador Agro mas tres Ingeniero
Agronomo y un Licenciado en ciencias Ambientales), docentes, referente Técnico
Capacitado, e d u €amo panleamos apracihn, exist® una jerarquia establecida
en la institucion; los que encabezan la nominaciéon son los directivos, quienes ejercen la
autoridad en ese espacio. Por otro lado, el colegio esta organizado en equipos, lo que nos

da a entender que hay un trabajo colectivo, ademas todos ellos son profesionales y esto
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habla de la aptitud de cada uno para el cargo, por lo tanto generan confianza en los
destinatarios. Los educandos y los padres son los beneficiarios del servicio educativo.

Las funciones basicas de los profesionales se resumen en la direccion, la

planificacion y la orientacion para la aplicacion del proyecto. El Equipo Agro lidera el trabajo
relacionado con la produccién de la finca y cada seccion productiva estd a cargo de un
t ®c ni cpanifjaaeorigmta las teorias y practicas y evalla los resultados de cada una
de ellao . Los docentes por s wciqnde lds @lanascgoenspsgpfp@ios

al umnos di sefan como prueba de aplicacel-:

seguimiento y acompafamiento haran los educadores de acuerdo al area que los
educandos eligen implementaré 0.)Los educandos tienen la tarea de demostrar sus
aprendizajes a través de la planificacion e implementacion de sus disefios; los padres, de
brindar apoyo a sus hijos en esta faena. De acuerdo a estas funciones podemos deducir la
organizacion existente dentro de la institucién educativa y el involucramiento de todos los

actores educativos.

Precisamente, el modo de ser de estos actores se explicita en la distribucion de las
tareas para lograr un éptimo trabajo, no solo dentro del colegio sino en y con la comunidad.
Esto se menciona en los objetivos de esta entidad:

La Institucién busca convertirse en un Centro de Desarrollo Rural (CEDER) donde

todos los actores de la comunidad estén integrado en busca de alternativa de solucién
a varios de los problemas rurales que van presentdndose con el correr de los tiempos.

é e ICentro de Desarrollo Rural busca una mejora de la calidad de vida mediante la
mejora de la calidad educativa de los educandos y sus familiaresé

El empleo de un sujeto globalizador como la institucién o el Centro de Desarrollo
Rural descubre el proposito de los gestores educacionales que se representan en una sola
voz, oficialmente. Y teniendo en cuenta la proyeccion del organismo, podemos derivar sus
caracteristicas de la siguiente manera: nucleador, en el sentido de atraer hacia si a todos los
actores para la busqueda de respuestas a sus necesidades; tramitador, porque procura la
mejora de la comunidad; asistente, porque colabora con los miembros en el proceso de

alcanzar una mejor calidad de vida.

Los productores en general presentan la imagen de victimas de la desidia estatal ya
que se hallan abandonados, si n ayuda t®cnica, y sus clod
pobladores vienen experimentando experiencias bastante negativa en su produccion
agricolay varios proyectos de producci-n quel

estado los abandona a sus suerte). En este mismo contexto, los educandos y sus padres

t

i VOS

emp |

son representados en situaci - nnodceentanaonehneda a Yy

121



familiar, no priorizan | os rubros deorlatant cons
estos actores son desorganizados y pasivos. En otro punto, se menciona el caracter
improductivo, tradicionalista y desactualizado de la préactica de las familias que integran el
centro educativo:
éel sistema de producci-n ani mal sibhannsisie®an en e
de cuidados y alimentacion que les ofrezca mayor productividad e ingresos, en el
area de la agricultura continGan con la misma practica tradicional y los bosques
destruidos sin ningun plan de reforestacion. A eso se suma la falta de planificacion
ensuproducci -n, a corto, mediano y | argo plazoé

En sintesis, se encuentran desprovistos de los conocimientos técnicos para producir
efectivamente. En contraste con los indicios de pobreza y pasividad de estos actores,
podemos descubrir la valoraciéon que hace el narrador desde su posicion de docente de la
técnica moderna y de la planificacion de las acciones para el logro de un resultado
productivo.

En oposicién a esta dejadez, el centro se erige como una oportunidad para el
cambio, y los destinatarios, como beneficiarios directos ( d.os padres con el correr de los

tiempos encuentran menos alter nanviavasus hdj@g apr odu

|l a Agropecuaria en busca de r espuesAsidagnuestrasus n

el potencial de Fe y Alegria para asistir a los mas carenciados, principio que sustenta su
labor en esa region. Se ocupa de la comunidad aplicando métodos sencillos que apuntan al
sustento familiar y zonal ( éy pone en mar cha pr oy e cgran
resultado para la familia como la realizacion de huerta familiar, mejoramiento de
pasturas y pequefias infraestructuras de producciéon animal y la plantaciéon de
especi es f oDeesetmpdoaeaéclaro su postura de beneficiar a la comunidad a
partir de la ensefianza de técnicas Utiles para el autoconsumo y el desarrollo social. La
semiosfera escolar con toda su estructura y potencial es la promesa de oportunidades para
una comunidad que adolece de técnicas y habitos para la superacién de sus dificultades
(Lotman, 1996:12)

El narrador de las acciones y las cualidades expresadas relata mayoritariamente en
t er c elradnstitueion buscaconvertirse en un Centro de
plan de Finca s e e | a b dPodemdoy interpretar este acto referencial desde la
impersonalidad como una ilusion de la objetividad creada por el narrador, aunque, por detras
de ese lenguaje imparcial, finalmente se manifiestan las acciones de sujetos individuales o
colectivos, segun la tarea que les corresponde en el espacio escolar (Amossy, citada en
Bettendorff, 2011: 109-110). Este narrador conoce considerablemente la situacion del

campo, de las familias y de la institucidn, por eso presenta detalles de las condiciones en
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que se vive en la zona rural. La Unica vez que habla en primera persona plural, lo hace
incluyéndose en el grupo de los docentes responsables de orientar la labor institucional, cual
es desarrollar proyectos para consolidar la produccién agricola, sustento de las familias y de
la region ( &omo institucion nos enfocamos a fortalecer la produccion en la finca familiar
de | os e dukE earalar seémuestra ante su alocutario como la figura fidedigna que
entiende, observa y advierte o que sucede a su alrededor (Este objetivo del Centro se ve

severamente afectado ya que los pobladores vienen experimentando experiencias

bastante negativa en s u producci - n adificd tardria éhlidad van
perdiendo esperanzas y confianza ent r e el | os La niadfaremcaé de

conocimientos colegio-finca se hace realidad y esta a la vista de quien quiere veré ),y en
esta forma en que remarca los efectos de la problematica, considera que su receptor
comprenda cabalmente las vicisitudes del campo y los esfuerzos de la institucion educativa

y crea en su palabra.

El tiempo de narracion es el presente, casi la totalidad del relato exhibe marcas de
vigencia de las acciones, es decir, pareciera que todo lo que se cuenta permanece como
una modalidad constante de las operaciones pedagogicas, como algo asumido y practicado
de esa maBsorsa condtata e n | a pr 8§c posibitité quE se mueda
i mpl ement ar el a ¢ 0 mipsaeficandos présentad s u e pt aé@é L
por su parte brindan a p o y Sirfembargo, el uso del pretérito se da para referir hechos
puntuales que pertenecen a la historia del centro como a las primeras gestiones para revisar

la practica y sus efectos (Histéricamente la educacién media agropecuaria en Paraguay fue

esu

oS

una educaci-n for mal Laecolonik Sao doséldel NorteAfgerlegalipatiaa s é

enelafo 1991é en el s@inseribferon 75 educandos en el n i
cuando comenz6 la agropecuaria con énfasis en Practico Ruralé Desde ese tiempo de la
apertura del escolar béasica ahora IPA, han pasado 20 afos éEI r eegajd la
eval uaci - resul@donaoroj6 la propuestas). De esta manera la narracion exhibe
marcas de diversos tiempos que juegan en la visibilidad de los cambios acaecidos en ese

escenario (Ricoeur, 1999: 342)

La narracion presenta una modalidad de enunciacion asertiva en la que se refieren

los hechos en forma verosimil -presentando paso a paso las etapas vividas- a un
destinatario que deberia apreciar el sobreesfuerzo realizado en la situacion de carencia

desde los cambios en la planificacion pedagdgica para promover a la comunidad.

Para concluir, el ethos q u e s e construye es el de

v el

ado

It

P a

docer

fgestor o, flasi stent eo, Al 2der comunitari oo,

comunidad, por eso disefia estrategias en forma conjunta con sus pares para asistir a la
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poblacion empobrecida. Proporciona las herramientas técnicas a sus destinatarios para
enfrentar una situacién de crisis rural e impulsa la participacién de todos los miembros de la
comunidad. La narracibn se presenta mayormente en tercera persona mediante la
modalidad de enunciacion asertiva para proyectar una imagen de narrador objetivo de la
situacion, y en primera persona del plural para significar el trabajo colectivo de la institucion
para los mas desfavorecidos.

1.6.2.Representacion de la practica educativa del Colegio Técnico

Agropecuario Kamba Rembe de Fe y Alegria

Nominacion de la Sabiendo esta realidad la propuesta de formacion toma como fortalezas la
préactica realidad de las comunidades y pone en marcha proyectospeque fos é
Los responsables directos de la implementacién y ejecucion del Plan de Finca
y Plan de Negocioest §n a cargo del Equi po Ag

Contexto de la Histéricamente la educacién media agropecuaria en Paraguay fue una

préactica educacién formal en Escuelas Agricolas con modalidad de internado
masculino, donde los alumnos ingresaban para aprender una variedad de
conocimientos técnicos que | uego de egresar eddl

mayoria de los casos no ocurre, debido a que no se le involucra a la
familia en el proceso de desarrollo de la unidad productiva familiar del
alumno, y en el momento de que el egresado propone algunos cambios o
introducir innovaciones técnicas productivas, no dispone de las condiciones
ni recursos propiciosé la demanda del mercado laboral por Bachilleres
técnicos agropecuarioses cada vez m8s 2nfi moé
Actualmenteé adem§s de | a modalidad de
modalidad de alumnos mixtos (alumnos y alumnas) y sin internado. Esto
posi biadompaéainiento directo con proyecto didacticos productivos
ejecutados por los alumnos e n sus respectivas fi
€ los pobladores vienen experimentando experiencias bastante negativa
en su producci -ab estdpr 406 o dbanklona a sus
suerteé perdiendo esperanzas y confianzaentre el | os mi s mo
Sabiendo esta realidad la propuesta de formacion toma como fortalezas la
realidad de las comunidades y pone en marcha proyectos pequefios pero

congranresultadopara |l a famili aé
Acciones/Modo Antes de la practica
éel Si st ema daaimabtantbiruen esa misma condiciones sin un

sistema de cuidados y alimentacién que les ofrezca mayor productividad
e ingresos, en el area de la agricultura continlan con la misma practica
tradicional y los bosques destruidos sin ningln plan de reforestaciéon. A
eso se suma la falta de planificacidon en su produccion, a corto, mediano y
largo plazo

Luego de la practica

Sabiendo esta realidad la propuesta de formacioné y pone e
proyectos pequefios pero con gran resultado para la familia como la
realizacion de huerta familiar, mejoramiento de pasturas y pequefias
infraestructuras de produccion animal y la plantacion de especies forestales.

€ se comenzé hacer una evaluacion de resultados logrados a nivel
institucional. Este resultado mirando solo el colegio es satisfactorio y luego
se miro la incidencia del Centro en la comunidad mediante un
diagnostico a los estudiantes vy visitas esporadicas a egresados.
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En este diagnostico y visita esporadica se pudo constatar que la finca

familiar sigueigualque20a Yfos atr 8sé

Como resultado arrojo la propuestas de que la incidencia o trasferencia
de conocimientos debe estar a la vista en las fincas de la familia, de ahi
viene el planteamiento de que los educandos deben realizar un plan de
finca y ejecutar con la familia en sus fincas, después de varios reuniones
de | os profesionales se I lego a | a s

Los responsables directos de la implementacidon y ejecucién del Plan de
Finca y Plan de Negocio estan a cargo del Equipo Agro conformado por un
Coordinador Agro mas tres Ingeniero Agrénomo y un Licenciado en ciencias
Ambientales encargados directo de las secciones productivas del Centro. Los
educandos por su parte tienen la responsabilidad de hacer realidad sus
planes. Los padres por su parte brindan apoyo y acompafiamiento a sus
hijos en momentos cruciales durante la realizacion del plan, cuando hay
muchos trabajos o cuando el alumno afloja su trabajo

Los beneficios son varios que se obtiene mediante la forma de trabajo
implementado por el Centro:

a- Mejora de la vision tanto de los educandos como de los padres ya que
ahora plantean actividades de la finca a corto, mediano y largo plazo.

b- Latrasferencia de conocimientos colegio-finca se hace realidad y esta
a la vista de quien quiere ver.

C- c-El aprendizaje se vuelve mas facil y significativa ya que aprenden
haciendo.
d- d-Los técnicos docentes se ven con mayor motivaciéon ya que los

resultados del trabajo es valorado.

Valores ideoldgicos | En vista de esta situacion preocupante de la colonia, como institucién nos
enfocamos a fortalecer la producciéon en la finca familiar de los
educandosédando mayor ®nf asis a | os
familia.

El fortalecimiento de la finca es realizada mediante plan de finca de los
educandos que desean llevar o poner en practica con la familia en su
fincaé

La Institucion busca convertirse en un Centro de Desarrollo Rural
(CEDER) donde todos los actores de la comunidad estén integrado en busca
de alternativa de solucién a varios de los problemas rurales que van
present 8ndose con el correr de | os ti

La nominaci-n que rpcopeedtaa pde&ct ocma®is- Mo,
i Pl a ®sio; indica que la experiencia de enseflar se concibe como un proceso
intencionado, meticuloso, que busca conseguir algunos objetivos precisos en el ambiente y
en la vida de los participantes. Precisamente esto es lo que el Colegio Técnico Agropecuario
Kamba Rembe pretende; desde un procedimiento racional y técnico enlaza acciones
pensadas para toda la comunidad y procede en un espacio de limitaciones para lograr algin
cambio ((Ruth Harf, citada en MEC, 1999). Estos ajustes que se intentan realizar en el
escenario desfavorable, son los que otorgan el sentido de las ofertas educativas, pues si no
hubiera crisis, probablemente las derivaciones serian distintas. Entonces, el medio social
ejerce su influencia en la institucion para la innovacién pedagodgica y esta incide en el

reajuste de las condiciones del entorno considerado inoportuno o susceptible de
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transformaciones. Percibimos la tension reciproca ejercida por ambas semiosferas (social-
escolar) (Lotman, 1996:12; Vallone, 2005:22) en el sentido de las adaptaciones que deben
asumir cada parte, pero también observamos la complementariedad producida entre las
esferas en cuestion, ya que existe una interdependencia: el colegio debe su presencia en el
lugar porque ofrece una oportunidad de cambio, y la comunidad, se beneficia de las ofertas

educativas.

El contexto educativo y del campo son criticos por igual. Se alude a una modalidad
educativa formal (internado) destinada a instruir a jovenes en la practica agraria, que dicho
sea, no ha logrado su cometido, porque los aprendices no plasman sus conocimientos en
sus comunidades por falta de acompafiamiento y de recursos econdmicos ( duego de
egresar deber 2eala maybria denias casos no ocurre, debido a que no se
le involucra a la familia en el proceso de desarrolloé el egresado propone algunos
cambios o introducir innovaciones técnicas productivas, no dispone de las condiciones ni
recursos propiciosé ), por lo tanto terminan dedicAndose a otros empleos; todas estas
causas han influido en la poca demanda de este rubro educacional. Sin embargo, con el
correr del tiempo se produjeron algunos cambios al introducirse la modalidad mixta (alumnos
y alumnas) y sin internado, lo que posibilita una relacibn mas cercana entre institucion,
estudiantes y familia. Aungue la escuela agricola haya diversificado su modalidad para los
alumnos externos e internados, la situacién agropecuaria sigue en baja porque las técnicas
agrénomas tradicionales fueron desplazadas por la produccion técnica, mecanizada (...Los
padres con el correr de los tiempos encuentran menos alternativas de produccién que no
sea la produccidn técnicamente recomendadaé ) En fin, los aspectos que la institucion
educativa en cuestion ve como debilidades son la practica tradicional y la pasividad de las
familias ( éo cuentan con huerta familiar, no priorizan los rubros de auto consumo y no

planificans u f i rAquaigicia.el desafio para el colegio técnico Kamba Rembe.

Por lo tanto, las acciones desarrolladas en el marco de la transformacion de la
practica parten de la reflexibn sobre las necesidades del contexto, sefialadas en una
evaluacion que el propio centro aplicé para conocer el impacto de la ensefianza en sus
estudiantes y la comunidad. Si bien el trabajo del colegio resulté ventajoso a nivel de
institucional, la fragilidad se encontraba en la poca incidencia al exterior de la escuela
agricola ( ée comenzé hacer una evaluacién de resultados logrados a nivel
institucional. Este resultado mirando solo el colegio es satisfactorio y luego se miro la
incidencia del Centro en | a comunlodtaldazomeed i ant e
objetivo del nuevo proyecto se centré en el desarrollo de la finca familiar, que constituye al

estudiante como a sus padres en sujetos activos de la mejora ( da propuesta de
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formacibné y pone e proyectos pelueiios pero con gran resultado para la
f ami | iEste proceso de actuacion se caracteriza por cumplir los pasos de la

investigacion-accion que inicia con la identificacion de un problema (é se comenzé hacer

una eval uacsigeg con un pl an 0 p pana@ en maschad e

proyectos peyalmifiaocere lp evaluacion de los efectos de la intervencion
( 4.os beneficios son variosé ). Por lo tanto, el caracter de la practica se torna mas
reflexivo porque se delibera acerca de las gestiones a realizar; consensuado, porque
requiere de un trabajo en equipo; real, porque se tiene en cuenta las necesidades de los
destinatarios; colectivo, porque inmiscuye a todos los actores en la blusqueda del bienestar;
activo, porque implica movimiento, ejecucion, verificacion. En este aspecto podemos
agregar que las acciones del centro (semiosfera escolar) trata de traspasar este espacio
para llegar a otra esfera, que es la comunitaria, para incidir finalmente en esta (Lotman,
1996:12).

El modo de actuar refiere operatividad desde la experiencia directa y de los rasgos

procesuales intelectuales. Los enunciados siguientes, que pertenecen a distintos
monumentos de la ejecucién del plan de mejora, asi lo demuestran: i ée comenzd hacer

una evaluaciéné luego se mirol a i nc isd pulde ¢oaséatar queé pone en

S C

mar c h

proyedtoesséeducandos como aboea pll ant padr exsélasvi dad

educandos deben realizar un plan de fincay ejecutar con | a famil i a

acompafYamient oéqueda a deaAdngrstracion IRuradl guere entuaa
reunidon entrega las carpetas a los correspondientes profesionales para comenzar con el
proceso de ejecucion de los planes. La evaluacién final se debe hacer otra vez en un
encuentroé 0 .Por un lado, los verbos indican acciones que remiten las ideas de una
observacion atenta de la realidad y la aplicacion de conocimientos, tanto de parte de los
docentes que siguen las fases de un plan como de los estudiantes que finalmente
transfieren sus conocimientos técnicos. Por otro, lado podemos notar el caracter metddico
de los agentes educativos para asegurar el desarrollo del proyecto. En resumen, la practica
se distingue por la accion, la coordinacién, la reflexion conjunta y la actividad colectiva

siempre desde el conocimiento técnico.

En los siguientes planteamientos como resultado del plan de mejora, observamos los

sustentos teoricos de la practica:

a- Mejora de la vision tanto de los educandos como de los padres ya que ahora
plantean actividades de la finca a corto, mediano y largo plazo.

b- El aprendizaje se vuelve mas facil y significativo ya que aprenden haciendo.

c- La trasferencia de conocimientos colegio-finca se hace realidad y esta a la vista
de quien quiere ver.
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Estas actitudes de los destinatarios de la educacion muestran el cambio sobrevenido
a partir de un proyecto que promueve el Afapr
construye con la apropiacién de nuevos conocimientos sumados a los anteriores que el
sujeto posee en su bagaje cultural, en un medio propicio para la adquisicién y transferencia.
Es preciso notar | a direcci - -n gueolegiofmiandcand t r an
esto se demuestra que el centro educativo es el poseedor de la técnica, el que organiza la
vida de sus educandos en torno a la ciencia y la experiencia. En el otro extremo se
encuentran los beneficiarios de estos valores que reforman su vision sobre el trabajo, la

produccién, el modo de vivir.

De este modo, en el discurso de esta practica innovadora operan unos valores

ideolégicos pr opi os de | a Educaci-n Popul ar rel aci on:
vi dao, es decir, l a wutilizaci-n adecuada que

aprendizajes para desenvolverse en el ambito econdmico, social, cultural (Fe y Alegria,
2003: 11). Los educadores estan imbuidos por este enfoque educativo, por lo que sus
operaciones pedagdgicas van directamente relacionadas con los principios promovidos por
el movimiento de educacién popular. Entonces, podemos decir que las practicas responden
a los valores, creencias, conocimientos de los mismos educadores que se muestran

convencidos de su labor (Vallone, 2005: 25).

El relato de la transformacion de la préactica presenta la_ modalidad de enunciacion

asertiva en la que se refieren en forma verosimil las acciones llevadas a cabo para la
practica productiva en el campo. El narrador entonces exhibe sus cualidades de observador,
interventor de la practica, profesional técnico y conocedor experimentado de la situacion

agraria.

De esta manera la practica transformadora se concibe desde la reflexiéon, la

participacion colectiva, la coordinacién, los conocimientos técnicos y el constructivismo.

1.6.3.Representacion de lo significativo en la narracion sobre la préactica.

El relato configura la experiencia de la transformacion de una comunidad rural que
mejord su produccién agraria debido al acompafiamiento del centro educativo que brindé las
herramientas suficientes desde la técnica para optimizar sus recursos Yy practica
agroganadera. Esta narracion inicia con una breve introduccién histérica de las escuelas
agricolas en el Paraguay, su problematica y evolucion. Luego se presenta los antecedentes

del centro educativo y su organizacion actual, las dificultades en el ambiente rural actual y la
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razén del proyecto educativo en la zona. Continda con el proceso de identificacion del
problema, la planificacion y los logros obtenidos. La disposicion de estas partes de la
narracion constituye una estrategia discursiva que, mediante la contextualizacion historica
de la ensefianza en el campo, pretende llegar a la explicacion de las ventajas y desventajas
del centro educativo en la actualidad, de modo a argumentar las estrategias disefiadas para

la intervencidn en esa realidad.

Por cierto, la representacion del contexto campesino es bastante critica, lo que
permite a la escuela accionar como mediadora en estos conflictos para resolver, mediante la
planificacion estratégica y técnica, las practicas consideradas tradicionales y poco
funcionales, ya que los tiempos cambiaron y los modos de actuar también deben ajustarse.

En este aspecto se registra lo significativo, que segun Bruner (1991: 61) es aquel
hecho excepcional que sobresale entre otros acontecimientos. El centro propuso,

implementd y logré la modificacion de la rutina anterior de una comunidad pasiva( €é se pudo
20

constatar que  a finca familiar sigue i g uradicionaijstae
( éontintan con la misma practica tradicional); entonces, la organizacion, el trabajo en
equipo, la utilizacion de conocimientos cientificos y el acompafiamiento derivé en el éxito de
|l os part i Mejopaade ka ®isén {amo de los educandos como de los padres ya
gue ahora pl ant e arAsi poddmisvdordtatar eelsp@go de un paradigma
educativo a otro. El contraste entre el desempefio anterior y posterior de los estudiantes y
familias como signo de transformacion, es la estrategia discursiva empleada para dar
muestras de la evolucion. También se exponen los efectos positivos de la nueva practica en
oposicién a la anterior: fiflya que si yachaiengam a comsumir aerduras y
frutas frescasé Por ot r o | aaddeserti@nde iedoandibs va bajando con el

tiempo, el ausentismo también y la confianza puesta de parte de los padres aumentaé 0

Otra estrategia es la descripcion procesual de las acciones implementadas, con esto
se resalta la suma de actividades cumplidas por los docentes y su capacidad para orientar la

tarea: ASabiendo esta realidad pdna enpmacha pmyedtos

pequefYoséemiwmé@o i ncidencia del Centro en | a

visitas esporadica se pudo constatarq u e € 0
Por otro lado, la repeticion es una estrategia corriente:

- La reiteraciébn de acciones que indican observacion de la realidad,
permite representar una practica conectada al contexto comunitario, examinada

constantemente:
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fiEst e r ensamdotsalodebcolegio es satisfactorio y luego se miro la incidencia del

Centro en | a coseumoldadiéndiueggmci a del Centro

este diagnostico y visitas esporadica se pudo constatar que la finca familiar sigue igual

gque 20 afiosatrd&s é Los ar gument os dealdvisea@d i fi caci - n

- La insistencia en | a fAb¥Wsquedabod
docentes y familias dibuja los rasgos de un ambiente en continuo movimiento, de

nuevas aspiraciones y de una practica adaptable al entorno :

i el Centro de Iuscmammaolmeg oRar alle | a calidad
buscaconvertirse en un Centr o denvidhesus hijpsoalld o

Agropecuaria en buscader espuestas a sus necesidades

- L a frecuenci a del us o de | os

e

est

dar

Aforientaci-nd delinean un proceso guiado

técnica, organizacion y responsabilidad en la implementacion del plan:

i La consecuci -n del ptoapafiamientoa dek prolesorg a dos
educandos quien realiza visitas periodicas a las familias revisando los avances de las
met as éEI pl an de Fi racompadanieetd debpoofesor encargadoede
la Asignatura Administracion Rural, en este caso, les da las orientaciones
necesariaélos educandos presentan su pl an
materia, presenta al técnico encargado de hacer el acompafiamiento y seguimientoé 0

De esta manera los escenarios donde ocurren estos hechos son la escuela agricola y
la finca familiar, las acciones tienen lugar dentro de este &ambito escolar rural (escena
englobante); la experiencia de los actores educativos estd formateada en un informe
narrativo (escena genérica) que desarrolla las fases del proyecto implementado. El relato se
da en una escenografia profesoral donde los educadores ensefian o publican su trabajo

respecto a la nueva practica efectuada (Maingueneau, 2010: 211).

Finalmente, las estrategias discursivas utilizadas descubren la postura asumida
frente a la ensefianza vista como un proceso planificado que va dirigido a un contexto
necesitado para su transformacion. También permiten descubrir que esta practica es

tutelada, flexible al medio y estudiada.
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1.7. ESCUELA MARIA AUXILIADORA DE FE Y ALEGRIA

Descripcién general del relato.

El texto se estructura en las siguientes partes: 1) la ubicacion del centro y su

contexto 2) el escenario de la practica 3) la identificacion del problema, la planificacion, la

ejecucion y 5) las transformaciones dadas luego de la implementacién de la experiencia

educativa.

La narracion tiene como protagonista a una docente y su grupo de alumnos/as que

aplican estrategias de razonamiento l6gico-matematico en forma innovadora.

La experiencia narrada tiene como escenario la escuela y el barrio donde los

estudiantes ponen en practica lo aprendido en el centro educativo.

La voz narradora se expresa mayoritariamente en tercera persona y algunas veces

en primera persona del plural.

1.7.1. Representacién de los actores educativos la Escuela Maria
Auxiliadora de Fe y Alegria

Identificacion
de los actores
y sus
funciones.

Esta protagonizada por 20 nifios de los cuales 10 son varones y 10 son
mujeresyl a Prof esor a Nancy Paol a Her mos
La profesora Paola Hermosilla luego de diagnosticar a los nifios y nifias del
segundo grado, propuso un proyecto interdisciplinarioé

é laprofesorapropusoa | os alumnos wunas ol i mpi a
Cada grupo (nifios/as) establecido tenia diversas actividades especificas a
realizar en forma conjunta como ser: traer los materiales a trabajar, averiguar los
precios de | os productosé

éen este pr oces olospadrasmuecayudarana veoificar las
fechas de vencimiento de los productos, facilitaron los productos de la
casaé

Caracterizacion

La profesora Paola Hermosilla luego de diagnosticar a los nifios y nifias del
segundo grado, propuso un proyecto interdisciplinarioé

Esta actividad permiti6 a la profesora evaluar de manera sistémica los
avancesé

ése c o nrbnogrupas  mixtos, es decir, nifios y nifias de manera
colaborativa.

En el rincon del almacén dramatizaban las compras de un almacén, donde uno
hacia el papel de comprador y otro el del vendedor, cada uno respetando su
turno, en cual ellos jugaban con los billetes y monedas realizados por ellos
mismos, iban planteando situaciones problematicas utilizando las operaciones
de la adicién, sustraccion, multiplicacion, unidades de medidas y de esa manera
en forma conjunta con actividades cotidianas y del entorno, en forma de juegos,

desarroll aban el razonamiento | -gico n
Surgio asi el proyecto aulico donde se involucraron todos los nifios, nifias y
lospadresde | os mi smosé
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Tipo de
narrador El objetivo de nuestra sistematizacibnes r ef |l exi onar sobr g
El propésito esta sistematizacion es compartir nuestra experiencia de estrategias

de aul aé

Segun los testimonios de los nifios/as el proyecto gusté mucho, fue divertido de lo

que podemos concluir que cuando se trabaja actividades de manera

colaborativa es decir juntos, donde cada alumno tiene una tarea especifica que

realizar, |l a actividad se vuelve inter
éa | a tr ans fmwestrogpracesas dd ensefar.

En la presentacién de la experiencia la escuela aparece primeramente en términos

de lugar fisico donde se desarrollan las actividades pedagdgicas: fi E | centro educat
Auxiliadora de Fe y Alegria se encuentra ubicadaen Caacupem?, ciudad d
Masad el ant e, se exalta |l a organizacional BHBnstit
centro cuenta con dos ni vel es cadunctatali deo@@ alumnos

aproximadamente, 35 docentes y 300 familiasé Cuenta con un Proyecto Educativo
Institucionalé o . Cpmdemos ver, iel centrodo ahora es wu
todos los integrantes del espacio escolar y se encuentra estructurado en niveles, por lo que

se deduce su funcionamiento ordenado, jerarquizado. En la exposicion, los alumnos ocupan

el primer lugar, seguidamente los docentes y luego las familias; este orden podria
relacionarse con la idea del protagonismo de los estudiantes y docentes en el plano
pedagdgico, y la insercién de las familias dentro de ese espacio de actividades.

Precisamente la experiencia educativa focaliza las acciones de los nifios/as y una
docente que innova sus practicas en la enseflanza de matematicas (fEstd protagonizada
por 20 nifios de los cuales 10 son varones y 10 son mujeres y la Profesora Nancyé 0 )La
maestra realiza funciones propias del cargo como el diagndstico del grupo y la planificacion
de las operaciones didacticas ( duego de diagnosticar a los nifios... propuso un proyecto
i nterdi sc prpduson a rlos oakimnos unas olimpiadas mat em8t i ¢tass é)
estudiantes trabajan en equipo y realizan actividades dinamicas de participacion, de
averiguacion y de aplicacion de la matematica en situaciones reales. Las familias adquieren
un lugar en el proceso pedagdgico en el sentido de acompafar a sus hijos en el desarrollo
del proyecto, de contactar con los almacenes del barrio, de ayudar en la resolucion de
ciertas tareas de la asignatura en casa. En sintesis, los actores desempefian un rol activo en
el escenario de la propuesta: los nifios presentan un perfil analitico porque resuelven
problemas logicos desde la reflexividad; productivo, porque implementan sus conocimientos
en la cotidianeidad, ademas, se muestran asertivos con el trabajo grupal para cumplir las
solicitudes. La docente manifiesta seguridad en el manejo de su &rea y promueve un clima
educativo marcado por la participacion y el aprendizaje significativo. Las familias, de igual

manera, son contribuyentes del planteamiento escolar. De este modo, el centro educativo se
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caracteriza por ofrecer un proyecto contextualizado a la comunidad, en coherencia con el

cambio que desea promover en la ensefianza de la matemética.

El modo de ser o0 actuar de la docente se traduce en el trabajo procesual pedagogico:

diagndstico, reflexion, planificacion, implementaciéon y evaluacion constante de su quehacer.

Por lo tanto su proceder se basa en la coherencia con las necesidades del contexto, en la
observacion continua de los pasos implementados y en la reflexion sistemética de los
sucesokego(de diagnosticar a los ni fos y propu$a s proyecto
interdisciplinari oéEst a acevaluaridd maherpsstémicd los- a
avanc e PBak ptra parte, los estudiantes se desenvuelven en continuo movimiento
colectivo  visualizado  en los  verbos: Adr amat ihzaacl?Paard§ ugabanéi
pl ant eandoéde sqe exgiditdnalbeafogéedidico integrado a los ejercicios de
calculo y a la colaboraciéon. Los padres actuan en el escenario exterior de la escuela, su
aporte favorece la consecucion de las actividades ideadas por los educadores. Asi,
interpretamos que el centro en la figura de la docente toma contacto con la realidad
comunitaria mediante ejercicios cotidianos de matemética y de darle a esta un enfoque mas

practico.

Por otro lado,_el narrador de las acciones y las cualidades expresadas relata
mayoritariamente en tercera persona y en algunos momentos en primera persona del plural.
En el primer caso, lo hace para ofrecer los detalles de todo el proceso de la mejora, desde la
presentacion de la experiencia hasta la conclusion del trabajo establecido en el centro (El
tema que se sistematiza es la experiencia de innovacion de la practica de la ensefianza de
| as mat e MR&d quelescambios sean permanentes, duraderos y consistentes en el
tiempo es necesari o dar | e esta eeg lai nmrada mdé aré 9bservador del
procedimiento implementado, y busca crear la ilusién objetiva sobre lo narrado. Es posible
identificar el punto de vista de un narrador diestro en la cuestion educativa, por la
organizacion de las acciones y de las referencias internas y externas al centro; sin embargo,
no participa directamente de dichas intervenciones. Al hacerlo, se presenta ante su locutor
como una persona experimentada y procura el convencimiento de aquel a través de las
particularidades expuestas en el relato y sobre todo con las conclusiones extraidas de la
experiencia ( éEs necesario un cambi o de |t ot dnorgenta, aitiliza la

z

primera persona plural en dos puntos especificos: la presentacién de la experien c i aEl ( é

objetivo de nuestras i st emati zaci -n es r efl exiytaraclusiGrobr e
del t r ald qu¢ opodenéos concluir que cuando se trabaja actividades de manera
colaborativaééa | anuestrasnpsotesos deaensefiart ) d @ eSte modo

deja ver la apropiacion con respecto al proyecto ejecutado y también de las derivaciones de
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esta practica. Se refleja una idea de colectividad mediante la inclusién de la voz propia a la
del resto de la comunidad educativa con intenciones de revelar un trabajo conjunto o de
apoyo a las iniciativas de la docente referida en el relato. De esta manera se implica en las
actividades y se erige ante un locutor que debe entender la responsabilidad de su persona
en la implementacion de la mejora (Amossy, citada en Bettendorff, 2011: 109-110).

El tiempo de la narracion se configura desde un presente, cuando se presenta a la
institucion y a la experiencia como elementos de la realidad referida, y a los cambios
resultantes del proyecto de mejora, como un proceso en curso y como posibilidad de
permanencia; por lo tanto estos momentos del relato presentan un valor de vigencia. En
pasado se narran las acciones acaecidas en la planificacion e implementacién del plan,
como un proceso acabado. La disposicién narrativa permite ubicar las dimensiones
temporales que se conjugan segun la intencion de visibilizar los cambios en un tiempo en

contraste con el otro (Ricoeur, 1999: 342).

La narracion presenta una modalidad de enunciacion asertiva en la que se refieren

los hechos en forma verosimil y procesual de todos los pasos ejecutados, asi, el destinatario
puede apreciar los cambios registrados en la vision de la ensefianza de la matematica

desde un enfoque pluralista, ludico y real.

Para concluir, el ethos que seconstruy e es el de docente fi

Aconocedor de su contextoo, Aplanificador o,

responder a la poblacibn necesitada. Proporciona las herramientas basicas a sus
destinatarios para enfrentar una situacion de andlisis l6gico-matematico y promueve la
participacion de todos los miembros de la comunidad. La narracidén se presenta mayormente
en tercera persona mediante la modalidad de enunciacion asertiva para proyectar una
imagen de narrador objetivo de la situacion, y en primera persona del plural para significar

rasgos de identificacién con la propuesta pedagdgica innovadora.
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1.7.2. Representacién de la practica educativa de la Escuela Maria

Auxiliadora de Fe y Alegria

Nominaciéon de
la practica

El tema que se sistematiza es la experiencia de innovacion de la practica de la

ensefanza de | as matem8ticasé
El propdsito de esta sistematizacion es compartir nuestra experiencia de

7

estrategias de aul aé

Contexto de la
préactica

Los nifios - nifias Yy jovenes provienen de familias ubicadas en dichos barrios,
cuyo contexto es bastante complejo y pobre con diversas problematicas de
indole social, cultural, econémica ,como ser: la desintegracion familiar, la falta
de oportunidades de empleo, la mala alimentacion, los malos habitos como los
vicios del alcoholismo, tabaquismo, drogas, delincuencia juvenil, entre otros
m¥%l ti ples probl emasé.

Acciones/Modo

En este segundo ciclo de mejora del sistema de calidad de Fe y Alegria como
resultado de la autoevaluacién del centro se detecté un bajo rendimiento
acad®mico en el 8 r eagpartir @le lasadflexinBes realizaslas
en el equipo de Calidad educativa con los resultados obtenidos y con el
andlisis de dichos resultados se elabord un Plan de Mejora que contempla
como su linea de accion la implementacién de nuevas estrategias de ensefianza
aprendizaje de |l as matem8ticasé

Como una de las debilidades encontradas a nivel institucional, es justamente
el bajo rendimiento académico en el area de Matematica, se propuso
desarrollar el pensamiento l6gico matematico a través de actividades ludicas y

de |l a vida cotidianaé
La profesora Paola Hermosilla luego de diagnosticar a los nifios y nifias del
segundo grado, propuso un proyectoi nt er di sci plinari oé

Surgiod asi el proyecto aulico donde se involucraron todos los nifios, nifias
y los padres de los mismos. Para la realizacion de las diversas actividades se
conformaron grupos mixtos, es decir, nifios y nifias de manera colaborativa.
Cada grupo establecido tenia diversas actividades especificas a realizar en
forma conjunta...

En el rincon del almacén dramatizaban las comprasde un al mac ®1
respetando su turno, en cual ellos jugabancon | os bi |l | etbars
planteando situaciones problematicas é d e anera enrforma conjunta
con actividades cotidianas y del entorno, en forma de juegos, desarrollaban
el razonamiento l6gico matematico.

En clases de Artes Plasticas pr epar ar on billetes y
problematicas en la lengua castellana y otras en guarani de adicion y
sustraccioén... En la clase de informatica, estos problemas escribieron en el

programa Wor d, se corrigieron | os tra
..Olimpiadas de matemaéaticaé Est o a sefortar los aprendizajes en
grupo y a superar las dificultades € | unt aanerd eolaborativa iban

superando y animandose a la vez

Esta actividad permitié a la profesora evaluar de manera sistémica los
avances y retrocesos dos propms alpmaosese vagan
ayudando a mejorar

€ dicha metodologia ayudaba a integrar y que facilita porque mantiene el
interés de los alumnos a la vez es mucho mas que copiar y resolver ejercicios
del pizarr-né

Valores
ideologicos

El objetivo de nuestra sistematizacion es reflexionar sobre nuestra practica
dentro de los procesos de ensefianza- aprendizaje a cerca de las estrategias de
aula utilizadas en el area de matematica.

El proposito esta sistematizaciéon es compartir nuestra experiencia de
estrategias de aula y como se producen los aprendizajes colaborativos
dentro de los proyectos aulicos

Para el logro de los cambios en las practicas pedagégicas de los docentes
es necesario primero que haya una necesidad de cambioé Es necesario un
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convencimiento real de que es necesario un cambio en las estrategias y
necesitan ser apoyados y acompafados por sus coordinadores y directivos.
Necesitan la confianza de los padres, el apoyo de sus colegas. Es
necesario un cambio de paradigma.

€es necesari o gque se convi e mueae apropien de
las estrategias, la enriquezcan y adapten a las necesidades de cada grupo,
porque de lo contrario se convierte en una mera experiencia exitosa y no
ayudaria a la transformacién de nuestros procesos de ensefiar.

El nombre que reci be | aEl@maqoese cistematizaefilax per i

experiencia de innovacion d e l a pr8ctica de l a ensefanza

proposito de esta sistematizacidbn es compartir nuestra experiencia de estrategias de

aul a®e este modo Al a pr §ct figacdm y la sistemnatizaadh,jure t o

método que ayuda a observar cercanamente lo que acontece. También se hace notar que la
casualidad no tiene lugar, pues todos los actos son estructurados de una manera a producir
un efecto previsto; por otro lado, esa experimentacién estd hilvanada con afecciones vy
sentimientos en el proceso de cambio didactico, la experiencia se vive y se comparte.
Adem§s, podemos advertir que Ala innovaci
que inicia el tejido narrativo y que es explicado mediante el desarrollo de la historia (Bruner,
1991: 61). La sistematizacién en el lenguaje del Sistema de Mejora de la Calidad de Fe y
Alegria equivale a la recuperacion de todo lo vivido, del ordenamiento de los hechos de
interés y de la redaccion de la experiencia. Entonces, el centro o los actores dirigen su

atencion al pasado para extraer lo significativo y luego se proyectan al futuro avizorado

como el tiempo de | a publicaci-n de | o ocurr

como un ejemplo digno de imitacion en la posteridad (Dewey, 2004, 79; Camblong y
Fernandez, 2011: 55).

El contexto de la practica se presenta como un escenario complicado porque
emergen varias problematicas de indole sociocultural y econdémica: pobreza, inseguridad,
drama familiar, desempleo, etc. (Los nifios - niflas y jovenes provienen de familias ubicadas
en dichos barrios, cuyo contexto es bastante complejo y pobre con diversas
probleméticas de indole social, cultural, econdmicaé ). La dificultad del medio posee
una connotacion en esta atmdsfera, ya que el centro se debe al sector empobrecido y
entonces orienta sus objetivos hacia la transformacion de tales adversidades. Asimismo, la
influencia negativa de este contexto en la practica pedagoégica es el motor que impulsa las
innovaciones en el area de Matematica puntualmente, acompafiado de otras tacticas que
desarrollan capacidades comunicativas y de participacion. La semiosfera escolar esta
sumergida en la semiosfera social y esta con todas sus tensiones influye en el sistema del

centro educativo, pues finalmente son los docentes los que rednen las herramientas
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metodoldgicas para crear un ambiente diferente al descripto en la evaluacion ultima; de la
misma manera las acciones ejecutadas por la escuela logran un movimiento distinto en los
estudiantes y familias en comparacibn a las antiguas practicas; por tanto, ambas
semiosferas ejercen mutuamente sus fuerzas y producto de ello son las innovaciones
justificadas por los educadores (Lotman,1996:12). En definitiva, los contratiempos permiten
construir un imaginario de la préctica vista desde la intervencion activa mediante una
metodologia apropiada a las necesidades del entorno; el conocimiento del ambiente y de la
asignatura, sumado a la flexibilidad pedagdgica, conforma la formula que proporciona la

posibilidad de realizar los cambios.

Las acciones que se llevan a cabo en este contexto parten de los resultados de una
evaluacioén al centro educativo que revelaron debilidades en el area de Matemética. Es decir,
el centro acta en conexion con una instancia externa que sefiala los aspectos fuertes y
débiles de la institucion, a partir de alli esta se llama a reflexion para profundizar el estudio
de la situacion, entonces decide elaborar un plan de mejora que atienda las necesidades
indicadas. Podemos observar el sistema en funcionamiento: la articulacion Federacion
Internacional-centro educativo (En este segundo ciclo de mejora del sistema de calidad de
Fe y Alegriaé ); las fases cumplidas procesualmente: evaluacién, reflexion, accion ( da
autoevaluacién del centro se detecté un bajo rendimiento académico en el area de
mat e m8t apmadisde las reflexiones realizadas en el equipo de Calidad educativa con
los resultados obtenidos y con el analisis de dichos resultados se elaboré un Plan de

Me j o n;&a€omunicacion entre docentes para el andlisis y la toma de decisiones.

Ya a nivel aulico se registra otro proceso similar: la evaluacion inicial al grupo de
nifios, la reflexiébn posterior, la propuesta de mejora, su implementacién y los cambios
esper adla profé¢séraé luego de diagnosticar a los nifios y nifias del segundo
grado, propuso un proyectoi nt er di sci pl i n aaforzardos aprendizajgsen - a
grupo y a superar las dificultadesé j u nt omanedaecolaborativa iban superando y
animandose a la vez). En el enfoque del trabajo se plantea una practica interdisciplinaria
para brindar conocimientos instrumentales y desarrollar habilidades en forma integral ( é&n
clases de Artes Plasticas pr epararon billetes yécreaendan sit
lengua castellana y otras en guarani de adicion y sustraccion... En la clase de
informatica, estos problemas escribieron en el programa Word...); esto se constituye en un
indicio de adecuacion de la ensefianza-aprendizaje, de competencia profesional y de un
especial interés puesto en el contexto de los destinatarios de la educacion; por lo tanto estas
acciones apuntan a un modelo creativo y dindmico para propiciar el aprendizaje significativo

en coherencia con las necesidades emergentes.
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Elmododeactuars e resume en | a organi zaci -Coentd el ce
con un Proyecto Educativo Institucional que se desprende del Plan Estratégico de Fey
Alegria Paraguay. Se delimitan las acciones a través del Plan Operativo Anual, teniendo
en cuenta los procesos del SMC F y A), en la reflexion continua sobre el proceder, en el
enfoque integral de las areas del saber, en la cooperacion colectiva y en la actividad
procesual de los pasos didacticos para el logro de unos objetivos trazados. Este estilo de
enseflanza proyecta una imagen basada en la planificacibn de las estrategias mas
adecuadas para maniobrar en una esfera considerada compleja por las multiples dificultades

presentes en el medio social.

De esta manera los valores ideol6gicos que intervienen en la practica se relacionan

con el concepto de que la escuela es un centro de aprendizaje para estudiantes, familias y
docentes al mismo tiempo, ya que en este espacio se produce un cambio paradigméatico en
la forma de ensefianza y aprendizaje ( €l objetivo de nuestra sistematizacion es
refl exionar sobr e )rbasade ten & anglisis§ entla absedacion de los
procesos educativos y en el compromiso del educador para promover la renovacion del
estil o met oed mdcesgrioaun cofv@ncimiento real de que es necesario un
cambio en las estrategiasé ) motivo que lleva finalmente a transformar a las personas en
sus dimensiones cognitiva, afectiva y creativa. El docente es un protagonista en la
modificacion del procedimiento pedagdgico, en la orientacién a los mas necesitados, en la
construcci -n de una pol 2tica instituciéemsal C
necesario que se conviertaen un estilo detrabajoé) y con | a r eaEstassad ci
modalidades de accion derivan de los valores y creencias de los educadores respecto a la

practica y al sentido de la educacién (Shulman, citado en Gudmundsdottir, 1995: 6),

El relato de la transformacion de la practica presenta la_modalidad de enunciacién

asertiva en la que se refieren en forma verosimil los cambios pedagdgicos a nivel aulico
para la ensefianza contextualizada de la matematica. El narrador exhibe sus conocimientos
de profesional de la educacion capaz de observar los procesos implementados para la

transformacién de la préactica y del contexto social.

De esta manera la préctica transformadora se concibe desde la reflexion, la
organizacion, la investigacion-accion, las estrategias pedagodgicas innovadoras como

recursos que posibilitan el salto de un paradigma tradicional a uno constructivista.
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1.7.3. Representacidn de lo significativo en la narracion sobre la préactica.

El relato configura la experiencia de innovacion de las estrategias didacticas para la
ensefianza de la matematica en forma significativa. La disposicién de las partes de la
narracion se ordena de tal manera que refleja los procesos afrontados para conseguir los
objetivos: presentacion de la experiencia, ubicacion del centro educativo, caracteristicas del
contexto, el escenario de la practica, las acciones realizadas, las transformaciones y las
consideraciones finales. La estrategia discursiva empleada para producir el efecto de orden
y verosimilitud en el relato es la exposicion de acciones consecutivas enlazadas a través de
conectores como: luego de di agnosti car a | argibnasifebmoyegto ni T a:
§ul i cdeésamaneraen forma conjunta con actividades

La imagen construida del centro y de los actores educativos se presenta dentro del
ambito escolar (escena englobante), y como tal, la historia de los mismos se configura a
partir de un informe narrativo (escena genérica) que incluye la descripcion del centro y del
contexto de la escuela, las estrategias aplicadas y las transformaciones logradas. El relato
surge en una escenografia profesoral donde los educadores protagonistas ensefian o
comparten su experiencia sobre la innovacibn en la enseflanza de Matemética
(Maingueneau, 2010: 211)

Lo significativo en este escenario estad en el cambio de paradigma dado en la
docente en cuanto a la metodologia aplicada para el desarrollo del pensamiento logico, es
decir, el estilo activo, analitico, colaborativo y sobre todo real es el modelo a seguir para
conseguir los resultados esperados. El relato refleja el relieve de este acontecimiento y
puntualiza el giro hacia la innovacién de la practica (Bruner, 1991: 61); en este sentido las

estrategias discursivas empleadas para demostrar estos cambios son:

- La contrastacion entre el antes y el después de la innovacion:

Antes: Se desarrollaban las clases de situaciones problematicas con problemas
planteados en la pizarra.
Después: Se plantearon a partir de las vivencias cotidianas de los alumnos.

- El énfasis en los sintagmas nominales y verbales que reflejan la tarea
colectiva:

Surgio asi el proyecto aulico donde se involucraron todos los nifios, nifias y los padres

de los mismos. Para la realizacion de las diversas actividades se conformaron grupos

mixtos.es decir, nifios y nifias de manera colaborativa. Cada grupo establecido tenia

diversas actividades especificas a realizar en forma conjuntaé , en esteseproce
involucraron los padres, que ayudaron a verificar las fechas de vencimiento de los
productosé
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- La abundancia de verbos que denotan actividad continua:

Docente:
él uego didgmosticar a |l os ni T os proguso nun v areyecto
interdisciplinari oéEst a a cdavadluar dd andnerp sistémict i a
|l os avancesé

Estudiantes:

é dramatizaban las compras, iban planteando situaciones problematicas, prepararon
billetes, crearons i t uaci ones probl em8ticasé

- La repeticion de términos para enfatizar la necesidad del cambio:

Para el logro de los cambios en las practicas pedagogicas de los docentes es
necesario primero que haya una necesidad de cambio, porgue aunque reciban
formaciones el cambio de practica no se da de manera automatica. Es necesario un
convencimiento real de que es necesario un cambio en las estrategias y necesitan ser
apoyados y acompafados por sus coordinadores y directivos. Necesitan la confianza de
los padres, el apoyo de sus colegas. Es necesario un cambio de paradigma.

Para que los cambios sean permanentes, duraderos y consistentes en el tiempo es
necesario darle seguimiento al trabajo, analizar los resultados, las fortalezas, las
debilidades que surgen en el procesoé

- Los testimonios como prueba de la eficacia de la nueva practica:

édestacan | os padres eysectloa fipsopogarcemiida a del pr
cotidianao.

Algunos docentes (Cecilio Diaz, Rubén Delgado) de la institucién que fueron consultados

sobre este proyecto y manifestaron | o siguien
los alumnos lo realizan con mucho interés, demuestran entusiasmo a la hora de

ejecutar el proyecto y que es una experiencia innovadora de ensefar las
matematicas. 0
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1.8. ESCUELA MOISES BERTONI DE FE Y ALEGRIA

Descripcion general del relato.

El texto se estructura en las siguientes partes: 1) la explicacién sobre la experiencia

sistematizada 2) la identificacion del problema a trabajar 3) los propésitos y las lineas de

accion implementadas y 5) las transformaciones dadas luego de la implementacién de la

experiencia educativa.

La narracion tiene como protagonista a los docentes y los alumnos/as del tercer ciclo

de la Educacién Escolar Basica que aplican estrategias de investigacion para desarrollar las

habilidades de lectoescritura.

La experiencia narrada tiene como escenario la escuela donde los estudiantes ponen

en practica lo aprendido.

La voz narradora se expresa mayoritariamente en tercera persona y algunas veces

en primera persona del plural.

1.8.1.Actores educativos la Escuela Moisés Bertoni de Fe y Alegria

Identificacion

de los
actores y
sus
funciones

Alumnos de tercer ciclo turno tarde total 37 del 7,8 y 9 grado varones 18, mujeres
19, involucra a los docentes catedréticos de las areas de Ciencias Sociales,
Literatura, Ciencias de la Naturaleza y Salud, en total 3 docentes méas el director
de la institucioné

Las actividades a ser realizadas con los alumnos también se socializaron con los
padres y referentes principales de la comunidad para que ellos puedan
apoyar é

Todos los docentes implementan estrategias en las cuales los/as alumnos/as
toman protagonismos a partir de sus experiencias.

€ los alumnos fueron acompafiados y guiados por los docentesc at edr §t

Caracterizacion

€ pero en algunos aspectos hay dificultades que se deben mejorar: como la
lectoescritura (confusion de una letra por otra, acentuacion de las palabras), la
interpretaci-n y |l a comprensi-n |lector
A partir de la evaluacién realizada dentro del proceso de ensefianza aprendizaje
del centro educativo NA4.353 fAMoi s®s B
Teniendo en cuenta estarealidadnos proponemos trabaja
Primeramente se realiz6 un taller de sensibilizacion con los docentes y
directivoseé

Se eligi6 el tema a sistematizar, se realiz6 la planificacién, la calendarizacion de
l as actividadesé

La referencia tedrica previa fue la técnica de la investigaciéné

€ los alumnos relacionaron el tema con el contextoé T a mbapl@aron los
pasos practicos, el estudio de campo para realizar sus investigaciones...

Las actividadesése socializaron con |I|l&
comunidad para que ellos puedan apoyar.

Luego se formaron los grupos, se seleccionaron los temas, cada grupo elaboré
un plané

€ los alumnos fueron acompafiados y guiados por los docentes
catedr 8ticosé

Cada grupo presentosutrabajode i nvestigaci -né
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Tipo de Se busca crear el habito de la investigacion en los alumnos fomentando la lectura
narrador cr2ticaé

Teniendo en cuenta esta realidad nos proponemos trabajar implementando
algunas innovaciones en nuestras practicas educativas.

Descubrimos que muchos de nuestros alumnos tienen capacidad suficiente para
poder desarrollar este tipo de practica.

En I a presentaci-n de |l a escuela se empl ea
m§ s adel ant e Ainstituci-no para referirse a |
desarrollan las actividades formales: ( é A par tir de |l a evalwuaci - -n

proceso de ensefianza aprendizaje del centro educativo NA4. 353 fAMoi s®s Ber
necesita fortalecer esta practica en la instituciéné )

Estos sintagmas aparecen en contadas ocasiones, sin embargo los actores
educativos participes de la experiencia son nombrados individualmente en este orden:
i éAlumnos de tercer ciclo turno tarde total 37 del 7,8 y 9 grado varones 18, mujeres 19,
involucra a los docentes catedraticos de las areas de Ciencias Sociales, Literatura,
Ciencias de la Naturaleza y Salud, en total 3 docentes mas el directorde | a i nstituc
Advertimos la designacion de los estudiantes en primer lugar, lo que demostraria la prioridad
de los mismos en el escenario de la practica, condicibn que el movimiento educativo
promueve al ubicar a los alumnos como centro de todas las iniciativas de formacion. En

segundo orden estan los docentes en su funcion de catedratico o de director.

La_funcién que desempefian los docentes es basicamente la tarea de diagnosticar,
reflexionar, planificar, implementar y evaluar, es decir, llevar adelante todo el proceso
estipulado para modificar el estilo de ensefianza y de aprendizaje; los educadores
acompafan a | os estudiantes a desarr ddddsdos h 8bi
docentes implementan estrategias...) Los alumnos se vuelven los beneficiarios de la
pr8ctica innovador a, son Agui adoso por sus
procedimientos investigativos (€ los alumnos fueron acompafiados y guiados por los
docentes c at e d r § tyifimalmente )son los que encarnan las reformas hechas en el
escenario educativo mediante la demostracion de sus habilidades y conocimientos (€ | os/ a s
alumnos/as toman protagonismos a partir de S UsLosepagresryi enci i
referentes comunitarios no poseen una intervencion directa en el espacio escolar aunque
estan informados de la planificacion; su rol més bien es apoyar las iniciativas de la escuela
( 4.as actividades a ser realizadas con los alumnos también se socializaron con los padres

y referentes principales delacomunidad para que ell os puedan apo
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En cuanto al modo de ser en esta nueva experiencia, los profesionales se muestran

activos, atentos a las necesidades del contexto escolar, idoneos en el analisis de las
dificultades pedagdgicas y en la seleccion de las estrategias mas apropiadas para conseguir
| os obj et i vosTediendo gncuenteesth iealiadnos proponemos tr
se realiz6 la planificacioné L a s actividadesése socializaron
referentes principal eélosdaumniosa fuecoo mcompadiaddse y
guiados por los docentes catedraticosé ). Cumplen todos los pasos didacticos para
emprender su misién: observan la realidad y distinguen las prioridades, planifican y ejecutan
lo establecido, acompafan a los estudiantes en la tarea de adentrarse en los estudios
intelectuales porque apuestan al desarrollo de la capacidad critica mediante la lectura
interpretativa. Los escolares por su parte, reflejan un perfil analista segun aplican el método
cient €f beso:al felacooaon el tema con el contexto en donde viven, para
poder profundizar mejor su aprendizaje. También aplicaron los pasos practicos, el
estudio de campo para realizar sus investigaciones teniendo en cuenta los temas y las
estrategias pertinentesé o , situaci-n gque contrasta con el [
estudiante demostraba signos de bajo nivel de comprension lectora y problemas para aplicar

las reglas de la lengua escrita.

El narrador de esta experiencia se expresa mayormente en tercera persona y
algunas veces en primera persona del plural. Todo el proceso de transformaciéon de la
practica se halla narrado en tercera persona, desde un punto de vista objetivo y detallado
gue pretende proyectar credibilidad de las acciones ejecutadas y los resultados logrados
desde este sistema de trabajo ( éSe busca crear el habito de la investigacion en los
alumnos...) De esta manera, se dibuja un alocutario conocedor del movimiento escolar que
puede certificar la eficacia de este proceder pedagdégico. La primera persona del plural se
emplea para significar el propdsito comin de los docentes en la busqueda del cambio
( éos proponemos trabajar implementando algunas innovaciones en nuestras practicas
educativasé ) y para puntualizar los aprendizajes sobrevenidos de la experiencia
( éescubrimos que muchos de nuestros alumnosé ); asi, el narrador se incluye dentro
de una colectividad que asume su autoria en los acontecimientos y descubre al mismo
tiempo su capacidad de autocritica y de aprendizaje continuo, ademas de proyectarse

nuevos retos (Amossy, citada en Bettendorff, 2011: 109-110).

El tiempo de la narracion que prima es el pasado y sirve para configurar los hechos
que han tenido lugar desde el inicio de la planificacion y su posterior ejecucion; es decir, la
historia de la experiencia pertenece al pasado, esas acciones estan codificadas como la

memoria que guarda los acontecimientos significativos. El presente es el tiempo de los
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aprendizajes, aquello que permanece en la actualidad y que se dirige a un futuro en busca
del perfeccionamiento de la practica. De esta manera el relato exhibe las marcas temporales
de las modificaciones en la rutina pedagdgica y contrasta los periodos para revelar las
transformaciones (Ricoeur, 1999: 342)

La narracion presenta una modalidad de enunciacion asertiva en la que se refieren

los pasos convenidos para desarrollar el habito de lectura investigativa y la aplicacion del
método cientifico en el entorno escolar, todo esto dirigido a un destinatario que pueda
valorar el esfuerzo dedicado a la transformacién de la vision y accion educativa para un

desempenio critico en la sociedad.

Para concluir, el ethosconstrui do es el de un Al 2der o,
un profesional Aiid-neod en | a materi a, un
pl anes adecuados al contexto, un fAgu2ad par a

es la lectura y la investigacién como modo de conocer la realidad. La narracion se presenta
mayormente en tercera persona mediante la modalidad de enunciacién asertiva para
proyectar una imagen de narrador objetivo de la situacion, y en primera persona del plural
para significar rasgos de participacion colectiva en la implementacion del plan de mejora.

1.8.2.Representacién de la practica educativa de la Escuela Moisés

Bertoni de Fe y Alegria

Nominacion de Los momentos mas importante de la experiencia soné
Después de lapracticas e pudo notar é

la practica . .
P Durante el proceso de estetrabajos e f ort al eci eron val ¢

Contexto de la
préactica Antes de la practica:

A partir de la evaluacién realizada dentro del proceso de ensefianza
apr endiseaijueoébuenos resultados, pero en algunos aspectos hay
dificultades que se deben mejorar: como la lectoescrituraé y cdmgrension
lectoraé

Confusién de una letra por otra.

Alumnos timidos, callados, con temor a expresarse.

Poca relacién de confianza entre los docentes y alumnos.

Falta de compafierismo, solidaridad y de superacion entre los alumnos.

Después de la practica:
Después de la practica se pudo notar en la presentacion de los trabajos una
mejor fluidez, comprension sobre los temas que presentaban.

Acciones/Modo | A partir de la evaluacion realizada dentro del proceso de ensefianza
aprendizaje del centro educativo NA4.
Teniendo en cuentaestarealidadnos proponemos trabaj
Los momentos méas importante de la experiencia son:

-El taller de sensibilizacion realizado con los alumnos del 3° ciclo.

-El momento de eleccién de los temas a ser investigado en los grupos,

fundamentando la eleccién que realizaron.
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-La presentacion de los trabajos en borrador, en donde se notaba la
confianza, el compafierismo entre el educando y educador. También la
responsabilidad, pues cada grupo presenté su trabajo en el tiempo
establecido para la correccion.

-La presentacién de las investigaciones realizadas por los alumnos.

Valores ifiLa educaci-n es un compromiso de tod
Descubrimos que muchos de nuestros alumnos tienen capacidad suficiente

ideologicos para poder desarrollar este tipo de practica.
€ la investigacion favorece la construccion de conocimientosé éc o
docente uno debe fijarse metas, tener dinamismo, ganas y por sobre todo
capacidad empatica para poder llegar a nuestros alumnos.
é debemos vivenciar experiencias significativas para nuestros alumnos y por
sobre todo guiarles ...
€ t oocaks posible lograr sile ponemosganas, sacrificio, 4
Debemos conocer bien el contexto sociocultural, econémico, politico y
ambientalen donde est8§8 inmersa |l a institu

El procedi miento pedag-gico recibe | as S

Apr 8ct i c a ., Losfimomentosar@importante de la experiencia soné Después de

la practicas e pudo not alrpéobesa dereste trabajo se fortalecieron valores

grupal esBgdemos interpretar que |l a Apr8cticaodo es
una situacion determinada, en este caso se refiere a la aplicacion de estrategias que
desarrollan la capacidad investigativa de los alumnos. En cambio, la experiencia es la
sumatoria de las actividades y de las vivencias en el marco de ese tipo de practica; esta
adems8s, es vista como un fAprocesoo, un procede
una planificacion en busqueda de la adquisicion de destrezas y habilidades para leer
criticamente la realidad. En este escenario, el plan disefiado es el eje que marca las pautas

a r e al Beiaicio pimeramente con la planificacioné ), por lo que deducimos la
organizacién plena de la institucién y sus miembros en cuestiones pedagdgicas. De este

mo d o, |l a Aexperienciad encierra significados p«
las afecciones de los actores en cuanto a la practica de valores humanos, como el
aprendizaje individual y colectivo dado en ese escenario escolar (Camblong y Fernandez,

2011: 54),

El contexto de la préctica refiere la combinacion de aspectos positivos y otros un

tanto dificultosos en materia de ensefianza-aprendizaje, caracterizaciones que provienen de
una evaluacién al centro educativo en cuanto a su funcionamiento general; es importante
notar que existe una mirada externa (Federacion Internacional de Fe y Alegria) que aporta
valoraciones sobre la marcha institucional, y otra mirada interna de los propios miembros

gue analizan su contexto y realizan intervenciones en él.
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En la apreciacion institucional, se registra un bajo nivel de comprension lectora en los
alumnos/as y se hace hincapié en las actitudes que frenan el proceso de aprendizaje como
la timidez y la relacion distante entre docentes y estudiantes ( éay dificultades que se
deben mejorar: como la lectoescrituraé y cdngrensiéon lectoraé Alumnos timidos,
call ados, con t e rRoca relacibrede ronéianzarestecélos docentes y
alumnosé Falta de compafierismo, solidaridad y de superacibn ent re | os al umn ¢
Estas particularidades son los focos de atencién y desafio, en el sentido de encontrar una
forma eficaz que ayude a revertirlas. As 2, | a
puede cambiar rasgos no solo en la manera de ensefar sino también puede modificar
actitudinalmente a los sujetos. Las esferas escolar y comunitaria se intersecan, se

modifican, se entrelazan (Lotman, 1996:12)

Las acciones llevadas a cabo en este marco de transformacion parten entonces de
una estimacion pedagogica y administrativa del centro, que exhibe las fortalezas y
debilidades del mismo. La primera fase (evaluacién) se constituye en la brdjula de los
actores para realizar los ajustes necesarios en su practica. A partir de ella, se planifican las
actividades y se dan dos procesos paralelos de modificaciones y observaciones: uno a nivel
de plantel docente y otro a nivel de alumnado. El primero consiste en la reflexién de los
educadores acerca de su praxis, accion que se lleva en forma conjunta para deliberar las
delineaciones del plan y la forma de recuperar y analizar los aspectos principales de la
experiencia:
Primeramente se realiz6 un taller de sensibilizacién con los docentes y directivos
para poder comprender la importancia y la necesidad de sistematizar las
experiencias...
Se eligidé el tema a sistematizar, se realizd la planificacion, la calendarizacion de las
actividades para poder recabar todos los datos necesarios para el andlisis, la

interpretacion y el rescate de los aprendizajes, conocimientos construidos mediante esta
practica.

El segundo, refiere las operaciones efectuadas por los estudiantes en su tarea

investigativa:

Los momentos mas importante de la experiencia son:

-El taller de sensibilizacion realizado con los alumnos del 3° ciclo.

-El momento de eleccion de los temas a ser investigado en los grupos,
fundamentando la eleccidn que realizaron.

-La presentacion de los trabajos en borrador, en donde se notaba la confianza, el
compafierismo entre el educando y educador. También la responsabilidad, pues cada
grupo presento su trabajo en el tiempo establecido para la correccion.

-La presentacion de las investigaciones realizadas por los alumnos.

Podemos observar las intenciones que subyacen detras de estas obras en relacion

con la innovacion estratégica de la practica docente y la importancia de dar protagonismo al
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estudiante en la construccion de sus aprendizajes, ya que en primer término los docentes
acceden a flexibilizar su manera de ensefiar y proponen maniobras didacticas que
conduzcan a los educandos hacia ejercicios intelectuales que los ayude a entender mejor el
funcionamiento de su contexto cotidiano. Entonces, la intervencion intencionalizada que
aspira a transformar sujetos timidos, pasivos y con dificultades para leer en sujetos activos y
criticos de su entorno, erige un imaginario de la practica concebido desde la técnica, las
estrategias, los trabajos intelectuales para despertar al sujeto dormido o despojado de
herramientas basicas para su desempefio en la vida. El centro es el responsable de otorgar
luces a todos los miembros que ingresan en él y ejerce sobre ellos el poder de la

transformacion educativa en sus dimensiones cognitivas, sicoldgicas, sociales y culturales.

El modo de actuar se resume en la planificacién, la reflexion, el trabajo procesual, en

el acompafiamiento docente-alumno. Este estilo de trabajo revela la observacién continua a

la que es sometida la practica para visualizar los cambios esperados.

En el discurso de la transformacion de la practica operan unos valores ideolégicos

propios de la Educacién Popular sintetizados en la innovacion pedagdgica, en el
protagonismo de sus actores, en el compromiso social, en la adecuacion del curriculo

teniendo en cuenta las necesidades del contexto. Por tal razén, el proyecto implementado se

basé en un andlisis previo de la realidad, congregé a los educadores en una tarea reflexiva

para dinamizar la participacion de los educandos, y se enfoco en el desarrollo de habilidades

de lectura e investigacion para dotar de herramientas intelectuales basicas a los escolares

en el proceso de su aprendizaje. Asi también se rescata la idea de que la educacion es una
responsabilidad colectvaque demanda deberes de qoraodocentede | o
uno debe fijarse metas, tener dinamismo, ganasé debemos vivenciar experiencias
significativasé Debemos conocer bien el contexto sociocultural, econémico, politico y
ambientalen donde est8 inmérsagola siun Ptairtt lec tbrnasé e st u
protagonismos a partir de sus experienciasé Descubr
alumnos tienen capacidad suf i ci ente para poder desarroll ar
sobre todo guiarles.. . 0 ; |l os padres y refiépantbeguedecel Aosc
apoyaré 0 Los principios de la educacion popular modela la practica de estos educadores y

ellos a su vez a los destinatarios de sus acciones, asi, los valores y los conocimientos

influyen en la modalidad de la gestion educativa de estos actores (Shulman, citado en
Gudmundsdottir, 1995: 6),
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El relato de la transformacion de la préactica presenta la_ modalidad de enunciacion

asertiva en la que se refieren en forma verosimil la planificacién y ejecucion de actividades
dinAmicas para adquirir habitos de lectura critica. El narrador entonces exhibe sus
cualidades reflexivas sobre su practica, estratega profesional para disefiar las intervenciones

en referencia a la investigacion cientifica.

De esta manera la préactica transformadora se concibe desde la reflexion, la
participacion, el disefio metodologico, la flexibilizacion de la tactica y la tutoria constante al

educando.
1.8.3.Representacién de lo significativo en la narracion sobre la practica.

El relato es la configuracion de las acciones realizadas por los educadores que
idearon estrategias para instalar una cultura de investigacion en el centro de modo a mejorar
el aprendizaje de los educandos. Lo significativo es el mecanismo que introduce la nueva
practica y los logros alcanzados a través de ese estilo de ensefianza; el relato rescata este

aspecto y lo pone en relieve mediante las estrategias discursivas (Bruner,1991: 61).

Una de las estrategias discursivas empleadas para resaltar la innovacion de la
practica en cuanto proceso investigativo es la organizacién de los datos en referencia a los

procesos experimentados por docentes y educandos. En el primer proceso se describe los

objetivos y acciones para tomar |Pamename@ite sei c a

realizé un taller de sensibilizacion con los docentes y directivos para poder comprender
la importancia y la necesidad de sistematizar las experiencias...), y en el segundo proceso
se puntualizan las gestiones consecutivas de los estudiantes en su rol de investigadores
( &.os momentos mas importante de la experiencia son: El taller de sensibilizacidon
realizado con los alumnos del 3° cicloé ) Podemos notar que la instauracién de la cultura
investigativa abarca a los miembros protagonistas de la experiencia, por lo tanto actian en

coherencia con la propuesta institucional de reformar el estilo de ensefianza y aprendizaje.

Otra estrategia discursiva es la contrastacion de las situaciones anteriores y
posteriores a la practica implementada, de manera a visualizar los cambios sobrevenidos a

raiz de la planificacion docente:

Antes se tenia dificultad en la lectoescritura (confusion de una letra por otra,
acentuacion de las palabras, fluidez de palabras), la interpretacion y la comprension
lectora. Después de la préactica se pudo notar en la presentacion de los trabajos una
mejor fluidez, comprension sobre los temas que presentaban. En la elaboracion y
entrega de los trabajos se pudo notar que mejoraron bastante en la lectoescritura.

Antes a los alumnos le costaba investigar, porque no sabian en qué consistia, como
se hacia y para qué servia. Después de la practica los mismos alumnos destacaron
la técnica implementada, los pasos y en especial la importancia, porque ellos mismos se
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organizaban, preguntaban, anotaban, analizaban las informaciones para poder sacar
conclusiones.

Antes los alumnos eran callados, timidos, no querian presentar sus trabajos ante los
compafieros. Después de la practica los alumnos son mas desenvueltos, pierden
mas el temor en presentarse ante sus compafieros.

Con estas comparaciones podemos deduci

—
Ko}
—_

permite el progreso de los estudiantes, ademas de eso deja ver que la filosofia de Fe y
Alegria rige los movimientos pedagdgicos en cuanto a la formacion del sujeto para

transformar su vida y la sociedad a partir de la lectura de su contexto y de su protagonismo.

Otra estrategia es la metafora de la construccién colectiva del proceso educativo

medi ante | a expresi-n Agranito de arenao:

éLa educaci-n es compr omicalaund de ldsadiares,de lan d o n
educacién deben de poner su parte o granito de arena en busca de ir mejorando la
calidad de la educacién, esa calidad que se busca mejorar dia tras dia debe de ser claro,

espec2fico y pertinenteé

éQue todo es psble pdnénms daoag,rsacrificio, amor y que de esa
forma aportamos nuestro granito de arena en pos de una mejor calidad de la

educacion y por ende la vidaé

El simbolismo del figranito de arenaodo est 8§ e
diferentes personas que potencialmente pueden unirse para realizar un trabajo colectivo en
beneficio de toda una comunidad; ademas, indica una disposicién positiva a colaborar con el
esfuerzo comun. Por otro lado, sefiala que la educacién es una obra progresiva, inacabada,

constante, que necesita de la cooperacion de todos para su consecucion.

Finalmente, la experiencia fue significativa porque afecté fibras sensibles de los
actores en el desarrollo de sus roles. Si bien, el plan apuesta por el perfeccionamiento de las
técnicas investigativas, lo que se puede interpretar como un acto objetivo, la practica

culminéd con otros tipos de aprendizaje:

Que la investigacion favorece la construccién de conocimientos siendo los alumnos los
principales protagonista de la misma.

Que como docente uno debe fijarse metas, tener dinamismo, ganas y por sobre todo
capacidad empatica para poder llegar a nuestros alumnos.

Que debemos vivenciar experiencias significativas para nuestros alumnos y por sobre
todo guiarles para que puedan fijarse metas y asi puedan construir sus proyectos de
vida.

Que todo es posible lograr si le ponemos ganas, sacrificio, amor y que de esa forma
aportamos nuestro granito de arena en pos de una mejor calidad de la educacion y por
ende la vida.
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Durante el proceso de este trabajo se fortalecieron valores grupales como el
compaferi smo, solidaridad, amistad, dignidadége
Esta actividad produjo un fuerte impacto en la institucion, todos los alumnos que
realizaron la experiencias se sintieron importantes y valoraron muchisimo sus

trabajos.
Entonces, deducimos que lo significativo también esta en la sensibilidad, la afeccion,

los sentimientos de los protagonistas como prueba de que la practica innovadora es positiva

en la tarea de transformar la vida de sus destinatarios.
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1.9. ESCUELA ONONDIVE DE FE Y ALEGRIA

Descripcién general del relato.

El texto se estructura en las siguientes partes: 1) la presentacion de la escuela y su
contexto 2) la narracién de las diferentes experiencias realizadas 3) la conclusién de la

implementacion de la mejora.

La narracién tiene como protagonista a los docentes que acompafian a sus
alumnos/as en sus dificultades psicoafectivas y pedagdgicas ya que se encuentran en un

ambiente social vulnerable.

La experiencia nharrada tiene como escenario la escuela donde los estudiantes

asisten y son asistidos emocional y pedagégicamente por los educadores.

La voz narradora alterna la tercera persona y la primera persona del plural.

1.9.1.Representacién de los actores educativos la Escuela Ofiondive de

Fe y Alegria

Identificacion de | El trabajo recopilado trata de experiencias significativas, que los docentes en
los actores y | aulafueron concretando para mejorar el clima socio-afectivo de los estudiantes
sus funciones en situacion de vulnerabilidad.

Los docentes fueron implementando distintas técnicas y por ende los
resultados fueron diversosé
Los nifios o jévenes que mas acompafiamiento necesitan son aquellos que
mani fiestan a trav®s de su conduct a,

Caracterizacion | Los nifios de este grupo son nifios muy activosei nqui et os é

I a ¢ onducduanodcen carécter prepotente, desafiante, sin ganas

e estudiar, agresivo y descuidadoé
uadolescente que expresaba mucha agresividadé

Estos alumnos en varias ocasiones ya no querian cooperar en la sala de

claseparalas t ar eas é

€ h anychos nifios carentes de comprension, atencion y amor de parte de

sus familiaresé

o Dy Q. Dy

La docente implementa en aula un proyecto de no exclusién a los mas
desfavoreci dosé

€ mi labor como docente es la de acompafiar mas de cerca a los nifios y
nfias que presentan signos de carenci a
€l nici ® un agompadanseoto al @umno, en di al ogo ¢
El trabajo conjunto escuela- familia en el acompafiamiento a estudiantes con
di ficultad es fundamental é

151



Tipo de éen el c e rondiveode Beey Al€gfia hemos mejorado en clima

narrador intersubjetivoé
Muchas veces como institucion educativa nos sentimos limitadas, sin saber muy
bien qu® haceré
émell am- | a atenci-n |l a conducta de ur
Yocreof i r mement e gue para cambiar punt
Todos estos proyectos han fortalecido a los diferentes actores de la comunidad
educativaé

En la introducci-n del relato |l a instituci

e d u c a thiL escuela Basica N° 3790 Privada Subvencionada Ofiondive de Fe y Alegria,

ubicada en el municipio de Luqueé En las proximidades del centro educativo estan

ubi cados aproxi madamentde caine z sad Deanteg mimpn toss & e
donde se imparte educaci - n, es un sitio f2sico. M8s adel
otra C 0 n n OAnte es$ta gituaciomm éocial del lugar, el centro educativo se ha
propuesto trabajar en el aspecto socio-afectivoé 0 , es decir, se personi f
de los estudiantes, por lo tanto el plantel docente se halla representado en ese sujeto, ya

que los que tienen poder de decision sobre las tacticas metodoldgicas a disefiar o aplicar,

son los educadores.

En la narracion se especifica la participacion de los nifios o jovenes y los docentes.
La funcién de estos Ultimos se remite a la planificacién y a la ejecucion de mejoras en el aula
para el g r u p oLosa dosentes tuarondnoplehentando distintas técnicasé ) E|
trabajo consiste en la implementacion de estrategias que favorezcan el relacionamiento
armonico entre los actores educativos. El papel basico que cumplen estos educadores se
relaciona con el acompafiamiento cercano a los alumnos/as en situacion de vulnerabilidad.
En este sentido, los maestros/as realizan un seguimiento a cada caso, por lo que los
educandos se convierten en los beneficiarios de la tarea pedagdgica, su rol es mas bien
pasi vo, ya que recibe contenci - bhossiiios 0 ]Jévegesca en
gue mas acompafiamiento necesitan son aquellos que manifiestan a través de su

conducta...)

El modo de ser de los docentes se refleja en la figura de un guia personalizado que

intenta modificar la rebeldia o el desamparo de los educandos para encaminarlos hacia un
cambio positivo en sus vidas. Pues, los destinatarios de la practica manifiestan signos de
agresividad, rebeldia, desinterés, como resultado de los diversos problemas familiares, la
pobreza y otros factores negativos que inciden en ellos. Es importante notar que en las
narraciones de los docentes, los alumnos son nombrados en forma indefinida o imprecisa
(éme || am- | a at enuwnialumnoé a alguoas chailestgasta doacentrarse

en sus t ar e as écasol dd NNeque tenla continuamente problemas de
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compor t amieetendemas que los docentes cumplen con la proteccion de estos
menores al resguardar la identidad de los mismos, simultdneamente esta vaguedad permite
generalizar l a i magen del ial umnoo, l o cual p

comparte rasgos similares al descrito en el texto.

El docente es el que advierte toda la problematica que rodea al centro y sus actores,
entonces toma decisiones para remediar la situacion desde un plan que pretende brindar la
asistencia moral o sicoldgica. Por lo tanto, el perfil del educador se sintetiza en el
conocimiento de su realidad, en la vocacion de servicio, en la asertividad para el desarrollo
personal y académico del alumno, lo que demuestra la coherencia con las cualidades
esperadas del maestro de Fe y Alegria.

El narrador de esta historia de acompafiamiento al necesitado, se realiza tanto en
tercera como en primera persona. Desde la perspectiva omnisciente se presenta al centro
educativo, el contexto social, el modo y el motivo del plan de mejora y algunas narraciones
del a e x p er énehcentrade O®ondive de Fe y Alegria hemos mejorado en clima
intersubj et elaborédenteatrde su pl an de m€gnor a u
esto, el narrador crea una ilusion referencial al distanciar la mirada de los acontecimientos,
descubriendo su capacidad de observacion al proceso desarrollado; esto permite instaurar la
imagen del alocutario que descifra los sucesos y los resultados de esa practica (Amossy,
citada en Bettendorff, 2011: 109-110).

La primera persona del plural se utiliza con el fin de indicar el funcionamiento como
equipo de trabajo y para asumir la identidad institucional, al mismo tiempo sefiala el sentir

pesaroso colectivo que surge en el Muehasvecear i 0

como institucién educativa nos sentimos | i mi t adas, sin saber Lanuy Db
pri mera persona del singular se emplmedlamdar a na
atenci-n | a condu&a ereodirmemente @gué panancangiar puntos de

vi st wéoh ello plasmar la instancia actuante que visibiliza todas las maniobras del
educador en contacto directo con la cotidianeidad y sus complicaciones. Entonces, desde su
afeccion, se dirige a un alocutario de quien se espera consideracion o valoracién por el

desempefio pedagdgico en un medio precario y hostil (idem).

El tiempo pasado y presente es fluctuante en la narracion; la descripcion del contexto
social carente y amenazador posee plena vigencia desde el uso del presente junto al
reconocimientode losapr endi zaj es r escat adadasnilosdelesiegaipoper i e
sonni fos muy activos e i nqui edstasdéaampafibréd b spor c o mo

ell o que despu®s de cuatr odeanjos gue éreel cenmtralbleaj o c
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Ofiondive de Fe y Alegria hemos mej orado en c¢ | Simembargo,tlosr s ubj
procesos realizados en término de seguimiento a los casos, se presenta en tiempo pasado

como una accion concluida, parte de la memoria del centro educativo. Asi, el relato
configura los tiempos en un solo tejido para dejar ver el posicionamiento del locutor respecto

a sus obras, tanto en el pretérito como en la actualidad (Benveniste, 2007: 183; Ricoeur,

1999: 342).

La narracion presenta una modalidad de enunciacion asertiva en la que se refieren

en forma verosimil las acciones de los docentes para contener la actitud impulsiva o
despreocupada de los alumnos, de manera a brindarles afecto e interés en la lucha por

evitar la desercion escolar y ensefiarles a convivir con los otros.

Para concluir, elethosque se construye es el de docent e
un Aterapeutad que busca estrategias para |l a c
al estudiante por las sendas del diadlogo y la tolerancia.

1.9.2.Representacion de la practica educativa de la Escuela Ofiondive de

Fey Alegria

Nominacion de | Experienciasi gni fi cativa en aul aé
Aprendialgoconestae x peri enci aé

Es bueno destacar que en la experiencianar r ada por el doc
Através de estavivencial a docente aprendi - queé

la practica

Contexto de la | El contexto familiar y social es muy diverso, existen nifios y adolescentes
gue viven solamente con sus abuelas, otros con la madre, incluso algunos
viven solos porque sus padres han viajado a otros paises en busca de trabajo.
Cada vez son menos los nifios y nifias que viven con un nuacleo familiar
compuesto por mama y papa. Asi mismo el entorno comunitario estd muy
avasallado por multiples problemas, desempleo de los jovenes y adultos,
venta de drogas, violencia intrafamiliar y otros.

Generalmente algunas familias se dedican a trabajos informalesé .

El problema detectado p o r el equi po de c alaiedcash
practica de los valores, el bajo nivel de tolerancia, respeto y violencia
intrafamiliaroé

practica

Acciones/Modo | El problema detectado p o r el equipo de <calidad
practica de los valores, el bajo nivel de tolerancia, respeto y violencia
intrafamil i ar oel ceftrm relabers tentronde sui plan de mejora
una | 2nea de acci - -né

Dentro de esta linea de mejora se desarrollaron en el centro educativo varias
tomas de decisiones como ser: #fAla esc
dentro del aula, la convivenciade | os docentes, entre ¢
decisiones dentro del deseo de mejorar el clima intersubjetivo dentro y fuera de

la institucion.

En la conciencia de los educadores, estudiantes, padres y equipo directivo esta
una educacion integral, que desarrolla todas las dimensiones de la persona.
En el transcurrir del afio 2014, me llamo la atencion la conducta de un alumno
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con car 8cter Lpege pe toaaceresy distorial de vida quedé
asombr ahbhicié una serie de conversaciones informales con el
adolescente, € Un a 7 o canhepagencasy esmero logré ver el cambio
esperadoé

€. el docenuejl ek - miamb®cni ca pdracofiokers
profundizar la realidad del estudiante.

Otra herramienta valida para mejorar el clima en aula y favorecer el aprendizaje
es el cambio del estudiante de turno, esto siempre partiendo de su realidad y
n dialogo con |l os padresé

€ una experiencia bastante significativa es la de acompafamiento a los nifios,
en especial a aquellos que m8s |l o nec
undal escente que expr es alanenné aHaeerleaug |
acompafiamiento mas de cerca, a través de las visitas y entrevistas a sus
familiares, acompafiamiento en aula ¢ 0o mo : di al ogo é al
tiempos enseguida decayo, faltaba nuevamente a clases y dejo de ir al trabajo.
Yo creo firmemente gue para cambiar
nuestros valores y nuestra posenseiar con
justicia y afectividad.

Estos alumnos en varias ocasiones ya no querian cooperar en la sala de clase
para | as tareasé Unas de |l as fortale
relaciéon con sus familiares a través de las visitas y didlogosé . Me di 4
proceso de acompafiamiento a los alumnos conjuntamente con sus padres
| a situaci-n de |l os nifos en aula fu
Es importante trabajar bien de cerca con sus familiares e interiorizarse de
|l as situaciones de sus padres y tener
El acompafiamiento, dialogo, respeto y por sobre todo gran dosis de
paciencia por parte del docente, las familias y el equipo directivo son
necesarios para lograr la transformacion y permanencia de los estudiantes en el
centro.

éotro hecho si gescukla deapadresdos finasede $emana, los
espacios de merienda y compartir para el grupo de docentes, los talleres de
formacion para los adolescentes, los fines de semana encuentros de grupo
juvenil entre otros.

@D

(¢

Valores

ideoldgicos

Es fundamental que cada docente implemente un diagnostico a sus
estudiantes de manera integral, determine estrategias de acuerdo a la
realidad del nifio/a o adolescente.

El acompafiamiento, dialogo, respeto y por sobre todo gran dosis de
paciencia por parte del docente, las familias y el equipo directivo son necesarios
para lograr la transformacion y permanencia de los estudiantes en el centro.

La practica reci be el nombr e de fexperienciao

acontecimientos ocurridos en el periodo de aplicacién de la mejora en el contexto barrial y

escolar; los casos estan relacionados con las conductas negativas manifestadas por los

estudiantes, afectados por la problematica social y familiar. De ahi nacen los sentimientos

de alegria por un logro o de tristeza por un fracaso, las impresiones positivas, negativas o

contradictorias sobre algin hecho o situacién personal.

L a

fexperienciaodo de este centro presenta

sobre la actuacion de los docentes en el marco de incidencia sobre la situacion probleméatica

( €l trabajo recopilado trata de experiencias significativas, que los docentes en aula
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fueron concretando para mejorar el clima socio-a f e c t),i pero también despliega las
afecciones de | os protagoni stas e nUnlao déspudésq u e d a
con paciencia y esmero | ogr ® ver el c a nPori un lados existe amho € ) .
intencionalidad verificada en el plan de la escuela para atender las necesidades detectadas

( @Ante esta situacion social del lugar, el centro educativo se ha propuesto trabajar en el

aspecto socio-afectivo, en especial con los estudiantes que requieran mayor atencion

ant e |l os probl emasy pire otroc ladod sucgéna érgunstancias que
desestabilizan moment 8neamente el Mequedalagranl ani f i
incégnita qué mas podemos realizar cuando se presentan este tipo de situaciones en

| a e s cMuehlasaveeces como institucion educativa nos sentimos limitadas, sin

saber muy bien qué hacer, como hacer y ot r aslLav eficeexsp ep o renrt
atraviesa la vida privada y comunitaria de los agentes, los aprendizajes individuales se dan

en un intercambio con los otros, y finalmente los resultados son compartidos y tomados

como una vivencia comun de todos los participantes. De este modo, deducimos el caracter
paraddjicoconques e presentan | os hechos, |l as condicio
con la configuracién de un relato que capta la heterogeneidad de los sucesos (Camblong y
Fernandez, 2011: 52, 109,110).

En el contexto de la practica aparecen diversos problemas sociales, econdémicos y
familiares que nutren la nocién de un escenario bastante complicado para la tarea educativa.
Esta problematica pertenece a un espacio externo al centro educativo y filtra sus influencias
en el espacio escolar donde se interpreta que tales condiciones son una amenaza que
reviste gravedad para todos los actores y pone en riesgo los ideales de una institucion que
busca la armonia, el dialogo, la participacion, el crecimiento personal y académico de todos
los miembros. Por lo tanto, hay dos semiosferas distintas y complementarias donde se
manifiestan tensiones reciprocas: la escuela pretende incidir en la transformacion de ese
ambiente inestable, y la comunidad barrial se desenvuelve con otros cédigos (violencia, falta
de valores, a b awn phden @ éinstitucioR @ducativa retne sus esfuerzos
explicitados en recursos humanos y metodolégicos para intervenir en casos particulares de

modo a cambiar aspectos seleccionados de una realidad multiple. (Lotman, 1996:12).

Este contexto de carencias constituye el impulso que lleva al centro a estudiarlo, y a
partir de alli proseguir con la planificacion, la ejecucion y la evaluacion del proceso. Estas
acciones se resumen de esta manera:
El problema detectadopor el equi po de Poraebtée mctido edcentro cent r

elaboro dentro de su plan de mejorauna | 2nea de acci - -néTodas |
dentro del deseo de mejorar el clima intersubjetivo dentro y fuera de la institucion.
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Dentro de dicha planificacién en el segundo afio, estaba ir mejorando paulatinamente la
convivencia entre los estudiantes y por ultimo sistematizar las experiencias realizadas
por los docentes para el mejoramiento del clima intersubjetivo de la comunidad
educati vaé

Podemos notar que existe una correlacién entre cada uno de los pasos para llegar
hasta la sistematizacion y la redaccion del relato, por lo tanto, todos los movimientos se
concretan siguiendo un objetivo. La practica es ideada segun las necesidades que el mismo
centro puede calificar como imperioso, es decir, actia autbnomamente. Se construye un
imaginario de la practica desde la contextualizacion de las acciones y del intento de dar
respuesta inmediata a las carencias del entorno, de un replanteo de las operaciones
pedagdgicas en relacion con una condicion basica de la vida comunitaria como lo es el

relacionamiento intersubjetivo, y de un compromiso humano por ayudar al necesitado.

El modo de actuar en estas circunstancias obedece a criterios metodol6gicos propios

del movimiento educativo (reflexibn-accién) y se circunscribe a una gestion basada en la
creacion de un ambiente que contribuya a la humanizacién y al fortalecimiento de la
identidad personal, familiar y social. El relato no hace alusién a una explicacion detallada de
l a At®cnicad i mplementada para el |l ogro de | os
la sensibilidad de sus actores para exponer hechos significativos desde un punto de vista

particular.

De esta manera los valores ideoldgicos que intervienen en la practica se relacionan con el

concepto de que la escuela es un centro de formacién humana y de transformacion personal

y social. Se alude a las virtudes como la paciencia, el esmero, la afectividad, el respeto, la
tolerancia, et ¢ . como el ement os i mprescindibles dent i
busca la realizacion plena del ser humano y su relacionamiento positivo con los demas.

Es fundamental que cada docente implemente un diagnostico a sus estudiantes de
manera integral, determine estrategias de acuerdo a la realidad del nifio/a o
adol escent eé

El acompafiamiento, dialogo, respeto y por sobre todo gran dosis de paciencia por
parte del docente, las familias y el equipo directivo son necesarios para lograr la
transformacion y permanencia de los estudiantesen el centr oé

La vision de los educadores respecto a la educacion y la forma de dirigir sus
acciones rige en su practica, aquella es la condicionante del estilo de ensefianza impuesta a

partir de la implementacion de la mejora en el centro ((Vallone, 2005: 25)

El relato de la transformacion de la préactica presenta la_modalidad de enunciacion

asertiva en la que se refieren las estrategias para la contencion emocional de los
educandos. El narrador-observador se muestra conocedor de los procesos educativos del
centro y el narrador-protagonista recurre a su experiencia directa como estratega que

enfrenta las vicisitudes en el ambiente escolar. Ambos narradores se sitlan frente a un
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destinatario profesional de la educacién capaz de vislumbrar los despliegues tacticos en pos

de la transformacioén social.

De esta manera la practica transformadora se concibe desde la reflexién, las
estrategias pedagdgicas que refuerzan el acompafiamiento y la vivencia de los valores

humanos y cristianos como recursos para el cambio del contexto desventajoso.
1.9.3.Representacién de lo significativo en la narracion sobre la practica.

El relato configura la experiencia del acompafamiento a nifios y jovenes carentes de
afecto en un contexto altamente complejo. La disposicion de la narracion se ordena en tres
segmentos concatenados: introduccion, desarrollo y conclusion. En la primera seccion se
presenta a la institucion y su contexto social; en la segunda, las versiones narrativas de los

docentes con respecto a su labor; en la tercera, los logros de la practica.

De esta manera el escenario central donde ocurren estos hechos es la escuela y
todas las acciones tienen lugar dentro de este ambito (escena englobante); la experiencia de
los actores educativos esta formateada en un informe narrativo (escena genérica) que sigue
orientaciones sobre los puntos a desarrollar. El relato se da en una escenografia profesoral
donde los educadores ensefian o0 publican su trabajo respecto a la nueva préctica

implementada (Maingueneau, 2010: 211).

En este marco, una estrategia discursiva empleada al inicio del relato es la
descripcion de la situacion problematica que rodea al centro educativo como principio que
demanda la accion de sus agentes para la solucién o apaciguamiento del conflicto. De modo
que el Aproblemad da pie a una serie de aconte
del e nt Blrcantexto(familiar y social es muy diverso... Asi mismo el entorno
comunitario estd muy avasallado por multiples problemas, desempleo de los jovenes y
adul tos, venta de drogas, v iLas Isiatagmas anominales ry a f a mi
adjetivales descubren la carga valorativa otorgada al medio donde tiene lugar las iniciativas

emprendidas por la escuela.

En la configuracion de los argumentos para incidir en el contexto adverso, se repiten
continuamente | os vocablos relacionados con | .

reflejar el vacio que debe llenarse con las practicas pedagdégicas conciliadoras:

éLos ni Yos 0 j-venes g U eneces§an san caguelpa flurmi e nt c
manifiestan a través de su conducta, las multiples carenciasque traen consi goé

€l os nifYfos y ni fYas qoaeengparaectieadt an signos de
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é L aescasa practica de los valores, el bajo nivel de tolerancia, respeto y violencia
intrafamiliaroé

éuna wexperiencia bastante significativa
especial a aquellos que mas lo necesitané

es

égran dosis de paciencia por part e ediwlsondocent
I tran

necesariospara | ograr a ansformaci -né

Otra estrategia discursiva desarrollada para demostrar la verosimilitud de la historia
escolar es el testimonio de los mismos docentes en el despliegue del relato iniciado por una

voz omni s elidecentegel rhigmo utiliz6 | a t ®cni ca de AHILat or i

autodesignacion en calidad de protagonista revela la autoria del plantel como signo del
ejercicio docente, de su compromiso cumplido con la comunidad escolar. Ademas, la
narracion propia refuerza la evidencia de que los hechos referidos son ciertos y se dieron de

e sa ma n keuegd de(cénocer su historial de vida quedé a s o mb r dniceé&ina serie

@

de conversaciones i nf or ni%atloe2005c68; Ricoeur, 2004 21P)e s c e nt e

Finalmente, las estrategias discursivas utilizadas descubren la postura asumida
frente a la ensefianza vista como un proceso planificado para actuar desde la sensibilidad, el
compromiso, el servicio, a favor de los desamparados. Las estrategias pedagdgicas
basadas en los valores humanos y cristianos son consideradas un mecanismo de

transformacion de la realidad.
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1.10. ESCUELA PADRE JOSE MARIA VELAZ DE FE Y ALEGRIA
Descripcion general del relato.

El texto se estructura en las siguientes partes: 1) la introduccién de la experiencia
sistematizada 2) la descripcion del contexto social y escolar 3) la identificacion del problema,

las estrategias implementadas y 4) las transformaciones como resultado de la mejora.

La narracién tiene como protagonista a la comunidad educativa que promueven

acciones colectivas para mayor organizacion del centro y para el desarrollo comunitario.

La voz narradora se expresa mayoritariamente en tercera persona y algunas veces
en primera persona del plural.

La experiencia narrada tiene como escenario la escuela donde los actores se
encuentran para convenir pautas y realizar actividades conjuntas. Fe y Alegria hace eco de
esta vivencia en 18APORTESfFONDAVENTALES DE IFERYAAMEGRIA A LA
EDUCACI €N EN P A2RESH(AmexooN° 8).

1.10.1.Representacion de los actores educativos la Escuela Padre José
Maria Vélaz de Fe y Alegria

Identificacién de | Equipo de Calidad: Se relnen periddicamente para realizar el seguimiento a
los actores y | los proyectosé

sus funciones. | Docentes: Elaboran y ejecutan proyectos que permitan el empoderamiento de
los miembros de la comunidad educativa.

Directivos: impulsan el proceso de mejora en el centro.

Estudiantes: Aportan ideas, sentimientos y sugerencias...

Padres: Participan en las actividades propuestaspor | a i nstitu
Referentes de la comunidad: participan en forma conjunta con la institucién
en la ejecucién de los proyectos (Fiscalia, Comisaria, Puesto de Salud, Centro
de Apoyo Escolar Hermanas de Cluny).

Instituciones que apoyan al centro:

Colegio Técnico Javier: Elaboran y ejecutan proyectos de integraciéon y
contencién psicolégica con los estudiantes del tercer ciclo a través del
departamento psicolégico y el equipo pastoral del centro.

Fiscalia de Mariano Roque Alonso: Donan elementos precisos para el centro
educativo en el marco del cumpl i mient
Las orientaciones sobre los ajustes del Plan de mejora fueron dadas por el
enlace de federacidén Internacional Bernardo Acevedo.

Caracterizacion | El proceso de identificacién del problema se realiz6 en dos instancias:

El Equipo de calidad: docentes representantes de los niveles Inicial, Educacion
Escolar Basica (1° ciclo, 2° ciclo, 3° ciclo), y de Direccion (directora y
coordinadora pedagdgica).

As 2 mi smoése h a bl 2aadlisis eda Iconzerta..dEn este espacio
participaron docentes, padres y madres de la comunidad educativa.

A partir de la identificacion del problema se ajusta en el afio 2012, el PEI
(Proyecto Educativo Institucional) y el POA (Proyecto Operativo Anual) buscando
lograr las metas propuestas en el plan de mejora siguiendo las siguientes lineas
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de accioné

El acompafamiento al Plan de Mejora y a la sistematizacion es realizado entre
los docentes y el Equipo de Calidad.

Se revisa el avance de la ejecucién de los proyectos en los diferentes ciclos
en coordinaciones, reuniones de padres, consenso con estudiantes.

éen relaci-n con sépuedaenotr apancepoomE t a

La corresponsabilidad: Cada uno de los involucrados cumple con los
compromisos asumidos.

La participacion: Los/as docentes, alumnos/as y padres estan motivados/as para
participar en actividades emprendidas por la institucion.

El clima de trabajo: el trabajo compartido permite que el clima sea agradable
para todos los involucrados.

Este centro presta un importante servicio a una comunidad abandonada por
el estado ya que el barrio ni siquiera aparece en mapas municipales como zona
habitada.

En la comunidad la mayoria de las familias poseen trabajos como: jornaleros,
vendedores informales, pescadores, recicladoresé est o conllbse
estudiantes asistan a la institucién sin una adecuada alimentacion,
vestimenta y materiales de trabajo para el aprendizajeé Exi st en
violencia intrafamiliar en donde los estudiantes son victimas de maltratos
fisicos y psicolégicosé

Tipo de A nivel comunidad no contamos con organizaciones que trabajen por las
narrador necesidades comunes de | os pobl adores
El problema se identific6 mediante los resultados obtenidos tras las
evaluacionesé

Donde todos, quienes formamos parte de la comunidad educativa somos
responsables del buen funcionamiento de la institucion desde lo administrativo
hasta aquello que aparentemente no corresponde a que so6lo sea responsable
una persona, sino todos somos parte del gran equipo de la escuela, (la cabeza

sin cuerpo no funciona,yelcuerpo sin | a cabeza igual m
En |l a presentaci - -n de l a experiencia s e
educativodo o fiescuel ad para designar en pri mer
educat &%hcentrai educativo se encuentra asentada en la ciudad de
Asunc in)mae] Yap e Il kat uo (Uni dos Podemos) s e der
desarrollada en la Escuela Padre José Maria Vélaz de Fe y Alegria, situada entre las
call es®®s adel ante, | os nsitnttaagma s1 0 @ Nd Uuelda een 7

se sefiala un ente que funciona con un rasgo propio 0 que ejecuta acciones justificadas

dentro de un contexto determinado:

- La escuela en un principio fue muy némada, comenzé a funcionar
en la Capillagé
El centro no depende de un lugar fijo, sino que es un organismo que

realiza sus funciones a pesar de no contar con predio propio.

- La institucion cuenta con un plantel docente capacitado y en permanente

formacion. La institucion tiene 10 afios de funcionamiento. Estd subvencionada por
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el MEC en cuanto a rubros para docentes, kit escolar, merienda y almuerzo escolar con
qguien tiene un convenio de cooperacion debido a que el movimiento busca una

educacion de calidadé

Del mismo modo, este organismo posee personeria juridica para actuar
como tal, ademas, como sujeto activo se relaciona con otros entes para articular
esfuerzos.

A | os mi embr os de |l a escuel a se Tens 422 ombr a

alumnos/as y en total 250 familias. Se atiende desde el nivel inicial (preescolar) hasta el
tercer ciclo (noveno grado). La institucién cuenta con un plantel docente capacitado y en
per manent e Egieromdancde nominacién es significativo porque permite ver la
prioridad otorgada a los actores: los educandos y sus familias en primer lugar, y

posteriormente, los responsables de hacer funcionar la institucion educativa.

Estos actores educativos desempefian una funcién especifica dentro de la escuela,

lo que es un indicador de una cultura de organizacién. En primer t ®r mi no el

fi ec

calidado es el encargado de orientar el proces

responsable de planificar y ejecutar los proyectos educativos; los directivos en su caracter
de rectores institucionales deben promover acciones que se traduzcan en avances; los
estudiantes y familias son los cooperadores que manifiestan sugerencias y participan de las

tareas establecidas en la planificacion escolar:

Equipo de Calidad: Se reunen periddicamente para realizar el seguimiento a los
proyectosé

Docentes: Elaboran y ejecutan proyectos que permitan el empoderamiento de los
miembros de la comunidad educativa.

Directivos: impulsan el proceso de mejora en el centro.
Estudiantes: Aportan ideas, sentimientos y sugerencias...
Padres: Participan en las actividades propuestaspor | a i nstituci

En otro orden aparecen otros agentes externos a la institucion que aportan su apoyo
en forma de donaciones materiales 0 acompafiamiento pedagogico para que el proyecto

institucional se concrete:

Referentes de la comunidad: participan en forma conjunta con la institucién en la
ejecucién de los proyectos (Fiscalia, Comisaria, Puesto de Salud, Centro de Apoyo
Escolar Hermanas de Cluny).

Instituciones que apoyan al centro:
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Colegio Técnico Javier: Elaboran y ejecutan proyectos de integraciéon y contencion
psicol6gica con los estudiantes del tercer ciclo a través del departamento psicolégico vy el
equipo pastoral del centro.

Fiscalia de Mariano Roque Alonso: Donan elementos precisos para el centro
educati vo en el marco del cumplimiento del apor:t

Las orientaciones sobre los ajustes del Plan de mejora fueron dadas por el enlace de
federacidn Internacional Bernardo Acevedo.

De esta manera, podemos observar la estructura del organismo que funciona en
forma sincronizada segun una disposicion interna del centro y otro sistema de entidades que

articula sus esfuerzos en pos de un objetivo comun.

Esta modalidad de trabajo es valorada por la misma institucién educativa que se
autocaracteriza como un centro de apoyo para el desarrollo comunitario en ausencia de las
autoridades estatales que deberian atender las necesidades de la zona: i é&ste centro
presta un importante servicio a una comunidad abandonada por el estado ya que el

barrio ni siquieraapare ce en mapas municipales como zona ha

Por tal razén, el modo de ser de esta escuela se traduce en el amparo a las familias
mas necesitadas del barrio. En esta linea, los estudiantes y familias aparecen como victimas
de la pobreza y sus consecuencias negativas, ya que los mismos pertenecen a una franja

social sin recursos que limita su progreso:

En la comunidad la mayoria de las familias poseen trabajos como: jornaleros,
vendedores informales, pescadores, recicladoresé esto conl | ey a a
estudiantes asistan a la institucién sin una adecuada alimentacién, vestimenta y

materiales de trabajo para el aprendizaje¢é Exi st en casos de violenc
donde los estudiantes son victimas de maltratos fisicos y psicolégicosé . Exi sten
nifios/as y jovenes impetuosos y desmotivados hacia el estudio,

Sin embargo, el centro educativo ejerce una fuerza modeladora que logra convertir el
perfil disminuido de los educandos y familias en uno mas positivo que demuestra

motivacién, cooperacion y compromiso en el escenario de la practica innovadora:

éen relaci- -n c¢on sép@edarenotmr apancepov@E t a

La corresponsabilidad: Cada uno de los involucrados cumple con los compromisos
asumidos. La participacion: Los/as docentes, alumnos/as y padres estan motivados/as
para participar en actividades emprendidas por la institucion. El clima de trabajo: el
trabajo compartido permite que el clima sea agradable para todos los involucrados.

En referencia a los docentes podemos acotar que sobresale su rasgo activo,
reflexivo, planificador, atento a las necesidades del contexto, promotor de la organizacion y
la participacion en los proyectos educativos comunitarios, es decir, los educadores buscan
instalar un estilo de préactica democratica que insiste en la colaboracién y el compromiso de

todos los miembros de la comunidad educativa:

163



As2 mi smoése h albahddisisrde eohtextoa.Hnoeste espacio participaron
docentes, padres y madres de la comunidad educativa.

A partir de la identificacion del problema se ajusta en el afio 2012, el PEI (Proyecto
Educativo Institucional) y el POA (Proyecto Operativo Anual) buscando lograr las metas
propuestas en el plan de mejora siguiendo las siguientes lineas de acciéné

El acompafiamiento al Plan de Mejora y a la sistematizacion es realizado entre los
docentes y el Equipo de Calidad.

Se revisa el avance de la ejecucion de los proyectos en los diferentes ciclos en
coordinaciones, reuniones de padres, consenso con estudiantes.

El narrador de esta historia se expresa mayoritariamente en tercera persona como
rasgo de imparcialidad para crear una ilusion de verosimilitud de las acciones referidas (El
problema se identific6 medi ante | os resultados obtenidos
acuerdos institucionales han sido insertados en e | Proyecto Educativo
Practicamente todo el proceso de los cambios realizados en la institucion se narran desde el
punto de vista omnisciente, lo que indica un manejo general de los datos y de la situacion
del centro educativo por parte del locutor. La utilizacion de la primera persona del plural se
da en ciertos casos en los que se remarca la accién colectiva y la imagen de cuerpo
colegiado:

A nivel comunidad no contamos con organizaciones que trabajen por las necesidades
comunes de | os pobl adoresé

Donde todos, quienes formamos parte de la comunidad educativa somos
responsables del buen funcionamiento de la instituciobn desde lo administrativo hasta
aquello que aparentemente no corresponde a que sélo sea responsable una persona,
sinotodos somos partedel gran equipo de | a escuel aé

De esta forma el narrador se plantea como un conocedor de las causas mencionadas
en el ambito de la transformacién y como un gestor comprometido con su labor ante un
alocutario que se estima es un profesional de la educacién, un evaluador de los

procedimientos pedagdgicos ((Amossy, citada en Bettendorff, 2011: 109-110).

El tiempo de la narracion se divide en dos: el presente para indicar las acciones que
poseen un valor vigente como es la experiencia educativa que tiene lugar en la vida
institucional (El aspecto innovador de esta experiencia consiste en la realizacién dentro del
centro educativo de actividades que favorezcan la corresponsabilidad e revisa el
avance de la ejecucion de los proyectos en los diferentes ciclos en coordinaciones,
reuniones de padres, consenso con estudiantesé ); y el pasado para ubicar la historia de la
creacion de la escuela y algunas operaciones puntuales en el marco de la transformacién de
| a pr 8 ce habia reglizado el andlisis de contexto...En este espacio participaron
docent es, padres y madr es d &ntohces, et presenteiesi@dd e du

tiempo de los cambios positivos en la institucion. De esta manera obtenemos el punto de
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vista del narrador de acuerdo a la configuracion temporal de los acontecimientos, pues

permite ver qué sucesos indican los cambios en ese escenario de la practica (Ricoeur (1999:
342)

La narracion presenta una modalidad de enunciacién asertiva en la que se refieren

en forma verosimil los pasos procurados para organizar y dar mayor participacion a una
comunidad relegada por sus autoridades comunales.

Finalmente, la imagen construida de los profesionales refleja un equipo organizado,
analitico y que trabaja articuladamente con los miembros internos y externos al centro
educativo; asimismo todos los actores mencionados proyectan signos de responsabilidad y
participacién en su entorno.

1.10.2. Representacion de la préactica educativa de la Escuela Padre José

Maria Vélaz de Fe y Alegria

Nominacion de | AJoajupe lkatu (Unidos Podemos) se denomina la experiencia educativaé
la practica El aspecto innovador de esta experienciac onsi ste en | a re

Contexto de la | (La instituciébn) Esta subvencionada por el MEC en cuanto a rubros para

practica docent es, kit escol ar, merienda y alm
él a may or 2familidseposkea $rabajos como: jornaleros, vendedores
informales, é c o n bapga remuneracién y un alto porcentaje de

desempleadosé

€ | oestudiantes asistan a la institucion sin una adecuada alimentacién,
vestimentay materiales detrabajo par a el aprendi zaj eé
Otros handesertados i n cul mi nar sus estudi osé
Existen casos de violencia intrafamiliar en donde los estudiantes son
victimas de maltratos fisicos y psicoldgicos a consecuencia de la adiccion a las
drogas, el alcoholismo de los tutoresé

Existen nifios/as y jévenes impetuosos y desmotivadoshaci a el e g
€ el centro educativo cuenta con el apoyo de sacerdotes Jesuitas €

éval e dest ac aradotpscentes lleganaaser madres é

En cada inicio de afio escolar la poblacion se ve afectada por la epidemia del

dengue, la gripe, |l a influenzaé
A nivel comunidad no contamos con organizaciones que trabajen por las
necesidades comunes de | os pobl adores

Sin embargo muchas familias cuentan con asistencia de almuerzo, apoyo
psicol -gico y psicop eadistencigporcparte debRragrama
AAbrazoo, de | a Secretaria de | a Ni ¢

Acciones/Modo |é1 a experienci a edsucga taipararéde lagt avaluaciomés
realizadas dentro del Si s tsepacibéthen thbgjoo
desmembrado, cada docente presentaba y ejecutaba proyectos diferenciados.

A partir de la identificacion del problema se ajusta en el afio 2012, el PEI
(Proyecto Educativo Institucional) y el POA (Proyecto Operativo Anual)
buscando lograr las metas propuestas en el plan de mejora siguiendo las
siguientes lineas de accioné
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€ Equipo de Calidad Educativa realiza el seguimiento a través de
observaciones.
Se revisa el avance de la ejecucién de los proyectos en los diferentes ciclos

en coordinaciones, reuniones de padre
¢ Qué estrategias o acciones se deciden llevar a cabo para mejorar la situacion
detectada?

Coordinacion General entre todos los docentes y equipo directivo.

Asamblea general depadrespar a cotejar sus apreci
Evaluacion y reflexion a partir de las opiniones y sugerencias de los padres.
Andlisis y elaboracién del marco contextual de la comunidad.

Distribucion de responsabilidades atendiendo el perfil y la predisposicién de
los docentes, padres de familia y referentes de la comunidad.

Elaboracién e implementacion de proyectos que favorezca el trabajo en
equipo.

De acuerdo con los indicadores establecidos en relacién con la meta
propuesta se pueden notar avances c 0 mo é

Valores El argumento de | a el ecci - nreaieal actividadbs|
ideoldgicos gue favorezcan la corresponsabilidad entre el equipo directivo y plantel
docente delegando responsabilidades, teniendo en cuenta el perfil, la experiencia

y | a buena predisposici-n de | o0os mism

éSe entiende por a c teventosddanmide slesde el aequipe |
directivo y docente junto con los padres organizan a fin de fortalecer la
integracion, la valoraciéon y el empoderamiento de toda la comunidad
educativa.

Trabajar en forma colegiada con todos los miembros de la comunidad
educativa, donde todos, quienes formamos parte de la comunidad educativa
somos responsables del buen funcionamiento de la instituciéné

La pr8ctica adquiere el nombre de fiexperi el
para alcanzar unos obijetivos propuestos previamente, de modo a producir unos efectos en
l a actwuaci-n de determinados actores. P cer t al
Airealizao, posee un <car 8cter procedi ment al g
acontecimientos:

fiJoajupe Ikatu (Unidos Podemos) se denomina la experiencia educativa desarrollada
en la Escuela Padre José Maria Vélaz de Fe y Alegria

El aspecto innovador de esta experiencia consiste en la realizacién dentro del centro
educativo de actividades que favorezcan la corresponsabilidad entre el equipo
directivo y plantel docente delegando responsabilidades, teniendo en cuenta el perfil, la
experiencia y la buena predisposicion de los mismos.

Esta experiencia adquiere especial significacion para el centro educativo porque
responde a una debilidad detectada en materia de participacion y responsabilidad
compartida, por lo tanto su orientacion a modificar parte de la realidad &rida le otorga un
valor agregado a los esfuerzos por instaurar otro estilo de vida. Esta practica combina los
elementos objetivos que caracterizan a los planes y los subjetivos como derivaciones de la

implementacion, el caracter individual y colectivo del aprendizaje expresados en los
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testimonios de los actores, asi es posible observar el matiz polisémico de esta nocion

denominada fexperienciao (Camblong y Fern8nde:

El contexto de la practica refiere una comunidad diversa donde pesan mas las dificultades
que las comodidades. Entre los mayores obstaculos se encuentran los problemas sociales,
economicos y familiares, ya que la poblacion no accede a suficientes recursos para su
manutencion, lo que ocasiona otras derivaciones a nivel personal, familiar y escolar:

él a may or 2 afamidias pdsees trabajos como: jornaleros, vendedores

informales, é c o n uaja remuneracién 'y un alto porcentaje de
desempleadosé é | o sstudiantes asistan a la institucion sin una adecuada
alimentacion, vestimentay materiales de trabajo par a el a pOtresnhén

desertado sin cul minar sus e st udiolensig Bixafamiliar ren
donde los estudiantes son victimas de maltratos fisicos y psicolégicos a

consecuencia de la adicciébn a las drogas, el alcoholismo de los tutoresé Ex i st

nifios/as y jovenes impetuosos y desmotivadoshaci a el estudi oé
no contamos con organizaciones que trabajen por las necesidades comunes de los
pobl ador es é

Entre los aspectos positivos se subrayan la asistencia de otras instituciones que
aportan recursos materiales o apoyo pedagogico:

(La institucion) Esta subvencionada por el MEC en cuanto a rubros para docentes, kit
escol ar, merienda y al muerzo escol ar é

€ el centro educativo cuenta con el apoyo de sacerdotes Jesuitasé

Sin embargo muchas familias cuentan con asistencia de almuerzo, apoyo psicolégico

y psicopedag: - gi casiétenodp@ars paretnendel Progr ama

Secretaria de la Nifiez y la Adolescencia.

En esta compleja problemaética, la presencia del centro educativo cobra consistencia
porque se constituye en el sostén de una comunidad carenciada y de esa manera cumple la
mision del movimiento Fe y Alegria de velar por los mas desfavorecidos de la sociedad. De
ese modo el centro educativo y la comunidad interactlian, cada uno desde su peculiaridad,
sus reglas, su desorden, etc., ambas semiosferas ejercen fuerza reciproca, lo que hace
posible la movilizacion de los actores para realizar los ajustes en el entorno (Lotman,
1996:12)

Las acciones desarrolladas en el marco de la transformacién de la practica parten del
andlisis de los resultados de una evaluacién practicada al centro desde la Federacion
Internacional que refiere la desarticulacion de las gestiones en la escuela; este
puntualizacion externa también demuestra la formalidad de Fe y Alegria en su
acompafamiento a los centros educativos miembros. Posteriormente, se focaliza el
problema, se disefia un plan institucional, se ejecuta lo planificado y se somete el proceso

efectuado a las revisiones continuas por parte de los diversos actores participantes.
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él a experiencia e dcurgeaa panirade .las évaluacianesl realizadas
dentro del Si st ema de seMercibia an trdbajo tleame@lrado,d a d é
cada docente presentaba y ejecutaba proyectos diferenciados.

A partir de la identificacion del problema se ajusta en el afio 2012, el PEI (Proyecto
Educativo Institucional) y el POA (Proyecto Operativo Anual) buscando lograr las metas
propuestas en el plan de mejora siguiendo las siguientes lineas de acciéné

é Equipo de Calidad Educativa realiza el seguimiento a través de observaciones.

Se revisa el avance de la ejecucion de los proyectos en los diferentes ciclos en
coordinaciones, reuniones de padres, consenso con estudiant e s é

Distinguimos en estas acciones la consecucion de los pasos didacticos que aplica un
maestro en su labor: diagndstico, planificacion, ejecucion y lectura de resultados, lo que
indica una apropiacion del sistema de mejora propuesto por Fe y Alegria. Las estrategias
basadas en los consensos colectivos ( é€Coordinacion General entre todos los docentes y
equi po d Asamhdea i v gegeral de padres para cotejar sus
apr eci a&vamacis ¢ reflexion a partir de las opiniones y sugerencias de los
padresé), organizaci -n dBéstriducin de gespompsabilidades
atendiendo el perfil y la predisposicion de los docentes, padres de familia y referentes de la
comunidadé ) y | os d eificaclon deda mdreha wmstitucional ( éDe acuerdo con
los indicadores establecidos en relacion con la meta propuesta se pueden notar
avances ¢ 0 mo ,idean un imaginario de la practica considerada como un proceso de

acciones mancomunadas y formales para cosechar los resultados esperados.

El modo de actuar se resume en la coordinacion, en la reflexion conjunta y en la

actividad articulada entre los equipos internos y externos al centro. Este estilo de ensefianza
proyecta una imagen basada en la participacion, en la organizacion y en la observacion

constante de las etapas del trabajo.

En el discurso de la innovacién de la practica operan unos valores ideol6gicos
propios de |l a Educaci-n Popul ar sintetizados
consiste en generar propuestas que propicien una vida digna a los sujetos empobrecidos.
Precisamente, la escuela Vélaz fundamenta sus acciones en la corresponsabilidad y el
trabajo colegiado de sus miembros para participar activamente de los cambios que se
necesitan en el ambiente escolar y comunitario

El argumento de | a el ecci - n redledr agividadet equea é1 a n
favorezcan la corresponsabilidadé

Se entiende por actividades, aquellos eventos donde desde el equipo directivo y
docente junto con los padres organizan a fin de fortalecer la integracién, la
valoracion y el empoderamientode toda | a comunidad educativa
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Trabajar en forma colegiada con todos los miembros de la comunidad educativa,
donde todos, quienes formamos parte de la comunidad educativa somos responsables
del buen funcionamiento de la institucioné

La institucion posee claridad del sentido de la practica y pone en juego esos
principios que guian este estilo de préactica. Al respecto Shulman (citado en Gudmundsdottir,
1995: 6) aporta que el pensamiento sobre el quehacer educativo afecta el modo de ensefiar
y actuar.

El relato de la transformacion de la préactica presenta la_ modalidad de enunciacion

asertiva en la que se refieren en forma verosimil los movimientos de la escuela para
favorecer el funcionamiento institucional con miras a la integracion de todos los actores en la
consecucion de un proyecto de mejora comunitaria. El narrador entonces se muestra

reflexivo, organizado, conocedor de su contexto y de la pedagogia popular.

De esta manera la practica transformadora se concibe desde la reflexion, la
participacion, la coordinacion y el trabajo procesual.

1.10.3.Representacion de lo significativo en la narracion sobre la

practica.

El relato es la sintesis de las innovaciones implementadas en el centro para asegurar
su buen funcionamiento mediante espacios de didlogo y participacién entre todos sus
miembros. Inicia con la presentacion de la experiencia donde se menciona explicitamente el

caracter renovador de la préactica:

é El aspectoinnovadorde esta experiencia consiste
que favorezcan la corresponsabilidad entre el equipo directivo y plantel docente
delegando responsabilidades, teniendo en cuenta el perfil, la experiencia y la buena
predisposicion de los mismos

Este fAaspecto innovadoro constituye | a
captado por el relato; asi se focaliza la atencion sobre el mismo y se movilizan las

estrategias discursivas para darle notoriedad (Bruner, 1991: 61)

Luego, se describe el contexto social, la situacion del centro desde su creacion hasta

la actualidad, la identificacion del problema, el desarrollo del plan y los logros obtenidos.

Como se observa, todas las acciones tienen lugar dentro del ambito escolar (escena
englobante) y el género que configura la historia es el informe narrativo (escena genérica)

gue despliega tanto la descripcion como la narracion desarrollada en una especie de
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biografia del centro educativo y de las novedades registradas, ademas se incluyen
testimonios de los diferentes actores que sefialan los cambios acaecidos en la vida
institucional. El relato se efectia en una escenografia profesoral donde los educadores
protagonistas comunican su experiencia evidenciada en acciones, logros, aprendizajes
surgidos en el proceso de implementacién de la practica innovadora ((Maingueneau, 2010:
211).

Una forma de justificar la respuesta del centro a la comunidad escolar es la situaciéon
de carencia en la que se encuentran los destinatarios y el ineludible compromiso de la
escuela. Para ello se remarcan las privaciones con vocablos como:

éla mayor2a de | as bajaaemurneiacgéycuo mlto pancantaje de
desempleadosé

él os e st uadistaa a Ia éstitucion sin una adecuada alimentacién, vestimenta y
materiales de trabajo para el aprendizajeé

Existen casos de violencia intrafamiliar en donde los estudiantes son victimas de
maltratos fisicos y psicoldgicos a consecuencia de la adiccion a las drogas, el
alcoholismo de | os tutoresé

Existen nifios/as y jovenes impetuosos y desmotivadoshaci a el estudi oé

En cada inicio de afio escolar la poblacién se ve afectada por la epidemia del dengue,
l a gripe, l a influenzaé

A nivel comunidad no contamos con organizaciones que trabajen por las necesidades
comunesdel os pobl adoresé

Frente a esta escasez de medios y actitudes pasivas, surge la propuesta fiJoajupe
l kat uo ( Uni d tasestrategia rhdicenenspioyectar un estado opuesto al vivido, es
decir, si la debilidad es la desorganizacion y la desunién, entonces la expresion apelativa en
guarani se constituye en una arenga para la movilizacién colectiva; el idioma nativo es la
lengua de uso mayoritario en los bafiados de Asuncion por lo que se entiende como una
identificacion con la cultura originaria, ademas, es comdn el uso del guarani en las
exhortaciones para las campafias sociales de invitan al cambio. Histéricamente, por su uso
estratégico en las guerras, se ha constituido en la lengua de cohesion nacional, asi que, su
empleo en el contexto de la innovacion de la practica posee un valor simbdlico, debido a la

mencion de unidad entre los actores educativos para la transformacion ansiada.

Otra estrategia discursiva es la contrastacion del presente y el pasado con relacion a

la experiencia educativa desde las voces de sus participantes:

fAntes no teniamos grupos para la limpieza de los grados, hace 5 afios atras y no
venian los padres para limpiar o para ayudar cuando hay actividades para juntar dinero.
Solo venian cuando sus hijos van a participar en bailes. Ahora tenemos grupos
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fAntes en los trabajos comunitarios los padres no venian a limpiar la escuela pero
ahora veo que si vienen los sabados para hacer la limpieza. Entre compafieros/as
trabajamos muy bien en grupos, nos organizamos super bienconayudade | a pr of eo

El testimonio se convierte en una evidencia de que lo referido acontecié porque
existe un testigo que asume la responsabilidad de justificarlo. En este caso los testigos
también son protagonistas, ya que actuaron para que el cambio se diera en su entorno
(Sarlo, 2005: 67; Ricoeur, 2004: 212).

Por otro lado, otra estrategia para sefialar la significatividad de la innovacién es el

cumulo de expresiones relacionadas con las ideas de participacién y organizacion:

é Equipo de Calidad Educativa realiza el seguimiento a través de observaciones.

Se revisa el avance de la ejecucién de los proyectos en los diferentes ciclos en
coordinaciones, reuniones de padres, consenso con estudiantesé

Coordinacién General entre todos los docentes y equipo directivo.
Asamblea general depadrespar a cotejar sus apreciacionesé
Evaluacién y reflexion a partir de las opiniones y sugerencias de los padres.

Andlisis y elaboraciéon del marco contextual de la comunidad.

Distribucién de responsabilidades atendiendo el perfil y la predisposicion de los
docentes, padres de familia y referentes de la comunidad.

Elaboracién e implementacibnde proyectos que favorezca el

Finalmente, las estrategias discursivas utilizadas descubren la postura asumida
frente a la ensefianza vista como un proceso que se construye en forma conjunta, ya que lo
cambios provienen de la organizacién del equipo directivo y docente como regentes de las
acciones dirigidas a una comunidad carenciada que finalmente obtuvo su espacio de

participacion e hizo posible algunas transformaciones.
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1.11. ESCUELA SAN ANTONIO DE FE Y ALEGRIA DE FE Y ALEGRIA
Descripcion general del relato.

El texto se estructura en las siguientes partes: 1) la introduccién de la experiencia
sistematizada 2) la descripcion del eje temético del proyecto 3) la identificacion del problema
a ser trabajado, la aplicacién del proyecto y 4) las transformaciones como resultado de la

mejora.

La narracion tiene como protagonista a la comunidad escolar y los supervisores del
Ministerio de Educacion y Cultura que promueven estrategias de lectoescritura para mejorar

el nivel de comprensién de los estudiantes.

La experiencia narrada tiene como escenario la escuela donde los actores

implementan el proyecto de lectura y escritura.

La voz narradora intercala la tercera persona y la primera persona del plural.

1.11.1.Representacion de los actores educativos la Escuela San Antonio
de Fe y Alegria de Fe y Alegria

Identificacion Para la aplicacién de este proyecto se ha tenido en cuenta la participacion de
de los actores | diversos actores:

y sus *Padres de familia del segundo grado y padres de familia del centro.

funciones *Estudiantes del 2° grado, grupo-clase 2013-2014.
*Estudiantes del 3° ciclo y Nivel Medio.
*Estudiantes de Formacion docente d e | Il nstituto Super
R a vl Pefad en cuanto a | a elaboraci-n

*Equipo directivo y docente del Centro.

*Equipo Técnico de la Supervision de la Zona- MEC.

El equipo Técnico de la Supervision de la zona correspondiente al MEC,
realiza monitoreo de los logros de cada etapa, y ha sido el impulsor de la
aplicacion de la experiencia, atendiendo que este programa se ha aplicado en
forma experiencialé

Los padres de familia del grado han sido, previamente a la implementacion del
proyecto fAlLeo, pinfermados agerca gerlaenmetbdoldgia a ser
aplicadaé féedoa ncdrssultados ya que para la ejecucion del
menci onado proyectoé

Caracterizacién | El centro ha realizado un analisis reflexivo en cuanto al abordaje de la
|l ectoescrituraté

€ se ha organizado con los estudiantes del 3° ciclo y nivel medio un mini
proyecto dondeelloshac 2 an | os di sefosé

Ademas otra manera de participacion de diferentes estudiantes es el apoyo
aladocenteen horario opuesto a su escol ar
El equipo Técnico de la Supervision de la zona correspondiente al MEC,
realiza monitoreo de los logros de cada etapa, y ha sido el impulsor de la
aplicacibnde | a experienci aé

El equipo de calidad del centro se planteaba durante el proceso de reflexion
cus§l er a | las estadiastasé del centro al llegar al tercer ciclo
presentaban una regresion en cuantoasusproc eso0s |l inge¢g2stioq
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El equipo docente y directivo durante la fase de reflexion se realizaba estas
interrogantesé

é el equipo escolar, docente, coordinadora pedagdgica y equipo directivo,
ha realizado ajustes ala propuestaé

Algunas familias consideran que lo que ocurre en el centro es

responsabilidad de los docentesé (antes de | a pr8ctica
La aceptacion y confianza de los padres hacia la figura de la docente y del
equipoescolaré (despu®s de | a pr8ctica)

La innovacién para el centro educativo esta dada en la participacién de los
actoresé

é la apertura del equipo docente para poder reflexionar a partir de la
experiencia y mejorar las practicas, desde una participacion activa y
cooperativaé

Tipo de Para el centro entonces se ha clarificado que la Articulacién es la accion de
narrador enlazar y wunir con flexibilidad, rede
0 el Centro Educativo decide realizar la articulacion de ambas propuestas

A partir de este hecho, vemos la necesidad de buscar estrategias innovadoras
que respondan a las necesidades educativas de los nifios y nifias en el aspecto
sociolingtiistico.

Sabemos que es una experiencia que se debe realizar con ciertas condiciones
comoé

En la presentacion de la experiencia se recurre a los sintagmas nominales icent r o
educativoo o fiescuel ado para designar el laugar
EscuelaiSan Antonioodo de Fe y Alegr2a est &absgituad

destacar que en las inmediaciones del Centro educativo se encuentran), y luego se los

asocia a la instituci-n que act Ya, pi ensa, obs
funci-n de un sujeto activo que dpre elaenteon un
entonces se ha clarificado que la Articulacion es la acciondeenlaz ar éLa i nnovaci - n
centro educativoest 8 dada en | a part iDesdplawsion delcento | os &

educativoé ) .

Mas adelante, se nominan los actores individuales o colectivos que participaron del
proyecto educativo en este orden: padres de familia, estudiantes, equipo directivo y docente
del centro y el equipo técnico de la Supervisién (Ministerio de Educacién y Cultura - MEC).
Es interesante la prioridad otorgada a la familia y a los estudiantes en esta presentacion,
pues la disposicion descendente ubica a los docentes en un lugar posterior. Podriamos
conjeturar que la estrategia obedece a la visidn constructivista que sitla a los alumnos/as

como centro de la educacion.

La funcion de los actores se estipula de la siguiente manera: el rol de la familia se
circunscribe a la colaboracién con el centro -en cuanto apoyo econémico o realizacion de

actividades puntuales dentro de la institucion- y a la recepcion de las informaciones sobre el
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proyecto. Los nifios/as se constituyen en los beneficiarios del proyecto y se habla de su rol
activo y colaborativo; los demas estudiantes (del centro y de formacién docente) apoyan la
labor de los docentes en cuanto a preparacion de materiales didacticos para los mas
pequefios. Los educadores del centro realizan ajustes a la propuesta educativa del MEC
para contextualizarla a las necesidades de los infantes y reflexionan constantemente sobre
su préctica. Los técnicos del MEC se encargan de monitorear el proceso de implementacion
del proyecto.

La lectura que podemos hacer desde las funciones puntualizadas es la articulacion
de las tareas entre los miembros del centro y la entidad externa; en esta coyuntura el
docente juega un papel protagénico porque es el que se capacita para el efecto, planifica y
ajusta los detalles para su aplicacion, organiza a los demas miembros para la
implementacion del proyecto.

Podemos agregar que existe una modificacion en el modo de ser de estos actores a
partir de la experiencia vivida mediante el proyecto implementado. Algunas familias, aunque
poseen una buena percepci - consideran que o Qub ecyre enieh st i t
centro es responsabi | ésthadituddlistanie esstenidacea euantaepar é 0
el centro y la rectifica otorgando mas informacion sobre la tarea educativa y mas
participacion a los padres/madres (Los padres de familia d e | grado han
informadosacerca de | a metodolog2duaroer caplsliac @ daé

aceptacion y confianza de los padres hacia la figura de la docente y del equipo escolar).

Los estudiantes, segun la apreciacion de los docentes, presentan dificultad en
comprension lectora, foco de atencién del proyecto educativo; desde la nueva practica se
procura la estimulacion de los nifios/as en este aspecto ademas de desarrollar en ellos
habilidades sociales como el compartir y la colaboracion entre pares. De hecho, los
estudiantes de los demas niveles educativos se muestran cooperativos con los docentes
(éAdems§s otra manera de partici paciapoyo adl@ di f «

docenteé ).

Los docentes del centro toman conciencia de su limitacion en la aplicacion de
estrategias correspondientes al enfoque de la educacion popular, se capacita y logra
adecuar s u Bb mi$o tequipcade €aédad encontré que la falta de motivacion
para la aplicacion de estrategias de aula eficientes y efectivas sumada a la poca claridad
del enfoque que corresponde a la educacion popularé En los meses que lleva
implementédndose la experiencia de articulacién el equipo escolar, docente, coordinadora

pedagogica y equipo directivo, harealizado ajustesa | a propuest ae)

174



En este punto podemos concluir que los actores educativos se muestran abiertos a la
propuesta de trabajo, especialmente los docentes que acceden a la oferta del MEC y
concierta sus gestiones para actuar en forma cooperativa, finalmente los educadores son los
promotores del cambio en la institucion (La aceptacion y confianza de los padres hacia la
figura de la docente y del equipo escolar, como promotores de una experienciaé )

El narrador del relato se expresa mayoritariamente en tercera persona y en algunas
ocasiones alterna el uso de la primera persona plural. Con el punto de vista impersonal crea
una ilusion de objetividad de los hechos desde una mirada ciertamente distanciada, pero
muy observadora e id-nea con | os dRdraoescemraie r ef
entonces se ha clarificado que la Articulacion es la accion de enlazar y unir con flexibilidad,
redescubrir en | a pr8ctica | as deécidé eenliaac tai one s

articulaci-n de ambaCsonprlop uwetsitlaisz2aci - n de i no
posicion que descubre la Optica de los educadores desde su actuacion directa en el
escenario de la nueva practica, se percibe la exaltacion del compromiso que exige un
cambi o en el e st i A partir deceste heche, feanoszlanedesidad de buscar
estrategias innovadoras que respondan a las necesidades educativas de los nifios y nifias
en el aspect o Sabemo® dqué &sgiraexerienciagiie se debe realizar con
ciertas condi O¢astamanera; desde U pastura de observador impersonal o
equipo docente desafiado en su quehacer, establece una relacion con su alocutario a quien
se lo considera conocedor de los aconteceres pedagdgicos y quiza evaluador de las obras

realizadas ((Amossy, citada en Bettendorff, 2011: 109-110).

La narracion de los hechos se realiza mayormente en presente y algunos sucesos

puntuales en pasado. El presente concede un matiz de permanencia o vigencia de las

acciones realizadas durant e IL@s procespd aaliobequeseci - n
realizanen el centroé La i nnov ac estadada endagarteipaciine nt r o
de | os 4.&n a pasmdodguedan las acciones acabadas, superadas, necesarias para

el cambio de la practica (El mismo equipo de calidad encontré que la falta de motivacion

para | a aplicaci-n de estrategias |laecrealdzadoa ef i
ajustes a | aDepstoonpodoela dineeds)on temporal organizada de esa manera

revela la vision del narrador respecto a los sucesos que poseen continuidad y aquellos que
finalizaron, ademas permite visibilizar las transformaciones efectuadas (Benveniste, 2007:

183).

La narracion presenta una modalidad de enunciacion asertiva en la que se refieren la

concertacion de proposiciones educativas provenientes del MEC y de Fe y Alegria
respectivamente, la organizacion del centro a partir de dicha proyeccion y los logros
175



obtenidos; de ese modo se delinea un destinatario que también conoce de educacion y

puede apreciar las innovaciones al respecto.

En sintesis, el ethos construido por los docentes revela la imagen de un lider
reflexivo, flexible a las demandas del contexto, consciente de sus limitaciones, abierto al
cambio, conciliador de propuestas, organizado y participativo. Son ellos los que determinan

las necesidades del entorno escolar y los que intervienen en él.

1.11.2.Representacion de la préactica educativa de la Escuela San
Antonio de Fe y Alegria Fe y Alegria

Nominacion de la | La experiencia que se va a sistematizar es la articulacion de dos propuestas
practica para | a ensefanza de | a |l ectoescritu
Laexperienciaf ue sel eccionada para | a sist

Contexto de la La comunidad cuenta con la Capilla San Antonio, que comparte el predio con
practica la escuela, un puesto de salud, una cooperativa, una comisaria y el
Hospital General PediatricoA Ni fos de Acosta ©uoé
La poblaciébnét i e waiadas ocupaciones para obtener sustento
econdmico, en su mayoria son empleados de casas comerciales, panaderias,
empresas de la zona, locales de expendio de comida al paso, con lo cual los
estudiantes en su mayoria pasan bastante tiempo en compafia de sus
hermanos mayores o al cuidado de algun familiar, por lo que sus
necesidades son mayormente de caracter afectivo y cognitivoé
é los estudiantes del centro al llegar al tercer ciclo presentaban una
regresibn en cuanto a sus procesos linglisticos, notablemente los
docentes catedraticos manifestaban que la mayor dificultad correspondia a
las estrategias de comprension lectora.
Algunas familias consideran que lo que ocurre en el centro es
responsabilidad de los docentes, que por lo mismo su implicaciéon es
minima.
En relacion a la toma de decisiones compartidas en este centro se intenta
trasparentar y universalizar los mismos de manera que las familias tengan
mayor implicacién.

Acciones/Modo El problema identificado durante la fase de reflexién, contemplaba
planificacién y estrategias de aulas pocas adecuadas a la realidad de los
ni fos, ni fTas, adolescentes y j-venes
Estas debilidades son enfrentadas a través de diversos tipos de
proyectos de aula que si bien elaborados y ejecutados con las mejores
intencionesé

Debido a esta problematica se decide encarar esta situacién de manera
articulada y sostenida, teniendo como punto focal la experiencia de la
propuesta

El centro ha realizado un analisis reflexivo en cuanto al abordaje de la
|l ectoescrituraé

A partir de este hecho, vemos la necesidad de buscar estrategias
innovadoras que respondan a las necesidades educativas de los nifios y
nifias en el aspecto sociolinguistico.

Para la aplicacion de este proyecto se ha tenido en cuenta la participacion de
diversos actoresé
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La innovacién para el centro educativo esta dada en la participaciéon de los
actoresé
éen este centro se intenta trasparen
que las familias tengan mayor implicacioné
€ el equipo escolar, docente, coordinadora pedagdgica y equipo
directivo, ha realizado ajustes a la propuesta, en el sentido de
contextualizarla, enriquecerla con |
Otros factores de innovacién para el centro fueron:
V crear una nueva manera de apoyar a los jovenes en el proceso de
construccion de la ciudadania, asumiendo su responsabilidad personal
ante posibles conflictos
V Laaceptacion y confianza de los padres hacia la figura de la
docente y del equipo escolar, como promotores de una experiencia
V  Los cambios en la propia organizaciéon del centro en relacién a
poder acompafiar e ir generando otros modos de acompafiar y de
estimular a la docente en sus procesos de ensefianza aprendizaje.

Valores ideologicos | é se hall an | os macr o i ndi cadpoes prapiasgdel¢
pr oy eentefianza ajustada al nivel de partida y ritmo de los nifios y
nifias, participacién activa, trabajo en equipo y cooperativo, reflexién
metacognitiva, ensefianza orientada a la transferencia, proyectos
tematicos y el uso de tics durante los procesos de construccién del
conocimiento.

La innovacion para el centro educativo esta dada en la participacién de los
actores, los procesos que se han generado al implementar la propuesta, y la
acogida favorable de los padres, estudiantes y otros miembros de la
comunidad, promoviendo de esta forma experiencias de participacion y
|l iderazgo del compromiso socialé

A partir del analisis de los referentes tedricos de Educacion Popular se
fueron reorientando y ensayando lineas de trabajo, de manera a poder
asegurar que cada nifio y nifia sea acompafiado/a en su proceso.

La pr8ctica realizada se denomina fdnexperie

conjunto de acciones previamente planificadas al cual observar permanentemente para

deducirsusder i vaci ones. Por eso | a experiencia

Fe y Alegr2za equivaldr2za a una Llamtperienciagque sec i

va a sistematizar es la articulacion de dos propuestas para la enseflanza de la
| ect oe s karexpenienciaéfue seleccionada para la sistematizacion ya que se desea
indagar acerca del impacto que deja la implementacién de estrategias pertenecientes al
enf oque ¢ o mu hambiéntseé utibzé el vocablo en el sentido de un resultado
producido por el desarrollo de las diversas estrategias implementadas: i € De bi d o
problemética se decide encarar esta situacion de manera articulada y sostenida, teniendo

como punto focal la experienciade | a propuestaéo.

La experiencia como tal no solo abarca un cimulo de informaciones técnicas sobre lo
acontecido, sino las modificaciones dadas a partir de la vivencia del proceso efectuado. Asi,

encontramos los aprendizajes a nivel de cognicién y de afeccion como:
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éEn | os meses que | | daveaperiemeinlde anulaci@ned exsipo
escol ar é ha ajustea h la prguestaé una nueva manera de apoyar a los
jéovenes en el proceso de construccion de la ciudadania, asumiendo su

responsabilidad personal opomunidadep @e desduleris elc onf | i
servicio a los otros desde una perspectiva humana y fraterna, por medio de la
expresi-n creativa y el trabajo soci al con | os

En este sentido,| a fAexperienciad revela elementos s
descubierto de si mismos y de los demés, han pasado por un proceso interno de
adquisiciones novedosas y también han aprendido de/con los otros. Por lo tanto,
experimentar pasa porunasituaci - n parad-jica de |l a individu
alteridado (Camblong y Fern8ndez, 2001: 52, 10¢

El contexto de la practica innovadora se presenta muy diverso; por un lado existen

aspectos favorables como la ubicacion del centro educativo, que se encuentra rodeado de

otras instituciones p¥%blicas, |l o que | da per mi
comunidad cuenta con la Capilla San Antonio, éa escuela, un puesto de salud, una
cooperativa, una ¢ omi.fAdemdsaa zgna eomerdidlodengée se mdtaén)
brinda oportunidades de t La pablacénéa i ¢ wasadap ob | ad
ocupaciones para obtener sustento econémico,é ) . Sumado a esto, en
escolar, los docentes se muestran abiertos a las reformas pedagdgicas y a comunicar las
gestiones real i zaHmnrdaciénma laltoma dedecisioies cof@artidas en

este centro se intenta trasparentar y universalizar los mismos de manera que las familias

tengan mayor implicacion...)

Por otro lado, lo desfavorable se descubre en las necesidades afectivas y cognitivas
de los escolares, en el problema de la interpretacion lectora, en la falta de apoyo de algunas
familias para con el centro educativo, y principalmente las dificultades de los docentes para

la aplicacion de estrategias pedagdgicas acordes con la educacién popular:

é los estudiantes en su mayoria pasan bastante tiempo en compafiia de sus
hermanos mayores o al cuidado de algun familiar, por lo que sus necesidades son
mayormente de caracter afectivo y cognitivoé

€ los estudiantes del centro al llegar al tercer ciclo presentaban una regresion en
cuanto a sus procesos linglisticos, notablemente los docentes catedraticos
manifestaban que la mayor dificultad correspondia a las estrategias de
comprension lectora.

é Algunas familias consideran que lo que ocurre en el centro es responsabilidad de
los docentes, que por o mismo su implicacion es minimaé

é planificacion y estrategas de aulas pocas adecuadas a la realidad de los nifios,
nifias, adolescentes y jovenesé
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La sumatoria de estas necesidades lleva al plantel directivo y docente a la reflexién
sobre su préctica y a determinar accionespar a revertir | as dApaticul t ac
de este hecho, vemos la necesidad de buscar estrategias innovadoras que respondan

ol i n

a las necesidades educativas de los nifios y nifase n e | aspecto ¥ AsG
se opta por la articulacion de dos propuestas educativas para ensefiar lectoescritura desde

un enfoque comunicativo:

é Debido a esta problematica se decide encarar esta situacién de manera articulada y
sostenida, teniendo como punto focal l a expe
aprendoodo ( MEC).

La experiencia fue seleccionada para la sistematizacién ya que se desea indagar acerca
del impacto que deja la implementacién de estrategias pertenecientes al enfoque
comunicativo (propuesta del Centro, que fue trabajada en afios anteriores desde Fe y
Alegria Paraguay, atendiendo a que estaba contemplada dentro de las lineas de accién
de la Revista Pedagdgica N° 23) y el enfoque equilibrado (propuesta del MECé ) .

La tactica de los educadores consiste en mirar el entorno y hallar una metodologia
gque favorezca la incidencia positiva sobre ese contexto de necesidades; en este movimiento
podemos distinguir como las reglas de un sistema (educativo) opera sobre otro sistema
externo al suyo (entorno) para modificar algunos elementos (Lotman, (1996:12); la
interrelaciébn semiotica deviene en un proceso de cambios que termina denominandose

ifexperienciado.

En el desarrollo de la propuesta priman la reflexién, los ajustes pedagdgicos y la
participaciéon de los actores educativos, factores que llevan finalmente a los logros
deseados:

El centro ha realizado un anédlisis reflexivo en cuanto al abordaje de la

|l ectoescritur aéPareaestel groyecop $ei ltaatenide ren cdenta la
participacion de diversos actoresé La innovacion para el centro educativo esta dada

en la participacion de los actoresé é e n este centro se intent
universalizar los mismos de manera que las familias tengan mayor implicacioné é el
equi po escol ar éha reali zado , &) wk tsentdo de | a

contextualizarla, enriquecerla con lo que ocurre en la comunidadé

De esta manera, los docentes construyen un imaginario de la practica considerada
como un proceso participativo, democratico, innovador que requiere de continuas revisiones

para asegurar los resultados positivos.

El modo de actuar se resume en la coordinacion pedagdgica entre docentes, ya que

se menciona la reflexion llevada a cabo entre profesionales del centro y la participacion de
agentes externos a la escuela para implementar la propuesta educativa. Este estilo de
enseflanza proyecta una imagen basada en la colaboracion de todos los miembros, en la

organizacion de las acciones y en la observacion constante de las etapas del trabajo.
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En el discurso de la innovacion de la practica operan unos valores ideol6gicos

propios de la Educacion Popular sintetizados en la participacion de todos los actores en el
proceso de construccion de los aprendizajes:

La innovacion para el centro educativo esta dada en la participacidon de los actores,
los procesos que se han generado al implementar la propuesta, y la acogida favorable de
los padres, estudiantes y otros miembros de la comunidad, promoviendo de esta
forma experienciasdepar ti ci paci -n y |l iderazgo del

En la cuestién de la did4ctica de la lectoescritura se enfatiza la importancia del ritmo
de aprendizaje del nifio/a y del acompafiamiento cercano al educando, de la generacién de
trabajos colectivos y de la construccién del conocimiento para transferirlo a la realidad. Es
decir, las ideas constructivistas son los pilares de la actuacion profesional en el campo de la
ensefianza. Los educadores se sumergen en el ambiente de este paradigma educativo y
procuran entregar al estudiante herramientas para que las apliquen en su vida cotidiana;
podemos observar como los principios del modelo educacional influyen la forma de actuar

de los docentes y por ende en su practica ((Vallone, 2005: 25).

El relato de la transformacion de la practica presenta la_ modalidad de enunciacién

asertiva en la que se refieren en forma verosimil la articulacion de propuestas pedagoégicas
para la ensefianza de la lectoescritura y los cambios generados en los actores a partir de la
implementacién de la practica innovadora. El narrador entonces se muestra flexible, abierto,

reflexivo, organizado, atento a las necesidades de su contexto.

De esta manera la practica transformadora se concibe desde la reflexiéon, la

participacion, la coordinacion y el trabajo procesual.

1.11.3. Representacidn de lo significativo en la narracion sobre la

practica.

El relato configura la experiencia sobre la innovacién introducida en la ensefianza de
la lectoescritura desde una conjunciéon de enfoques linguisticos (comunicativo y equilibrado),
propuesta derivada de dos perspectivas institucionales: de Fe y Alegria y del Ministerio de

Educacioén y Cultura respectivamente.

La narraci-n inicia con |l a presentaci
propuesta metodoldgica, sigue con la descripcion del eje tematico y su ubicacién dentro del
Sistema de Mejora de Fe y Alegria, el analisis del contexto comunitario y escolar, el proceso
de identificacion del problema, planificacion y ejecucién del proyecto, y finalmente mencién

de los logros.
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La logica narrativa expone una situacion problemética que sirve de impulso a la
busqueda de alternativas pedagogicas para revertirla. La siguiente etapa contiene las
acciones principales para producir un efecto positivo y diferente de lo acostumbrado, por
ultimo sobreviene el éxito. En este discurso, la practica toma un caracter procesual cuyo
efecto genera a su paso modificaciones en la organizacién institucional y en la actuacion de
los miembros. Precisamente, la novedad de este sistema de trabajo esta en la implicacion
de | os actores educativos, Ilfarinmdavacion gata eldcensre 1 o0 e X
educativo esta dada en la participacién de los actores, los procesos que se han
generado al implementar la propuesta, y la acogida favorable de los padres, estudiantes y
otros miembros de la comunidad, promoviendo de esta forma experiencias de
participacion y liderazgo del compromiso social...). Este aspecto de la practica adquiere
significatividad y como t al el relato |l o tradu
caracter excepcional en el sentido que difiere de otras practicas anteriores (Bruner, 1991:
61)

Para justificar | a relevanci a de | a Apart
nominales y verbales que expresan adhesion, reunidn y actividades conjuntas:

Debido a esta problematica se decide encarar esta situacién de manera articulada y
sostenida, teniendo como punto focal | a experienci

Para la aplicacion de este proyecto se ha tenido en cuenta la participacion de diversos
actoresé

La innovacién para el centro educativo esta dada en la participacion de los actoresé

éen este centro se intenta trasparentalas y uni
familias tengan mayor implicacioné

é el equipo escolar, docente, coordinadora pedagdgica y equipo directivo, ha
realizado ajustes a | a propuestaé

Por otro lado, otra estrategia discursiva que demuestra la complejidad del ejercicio
realizado a nivel pedagdgico es la recurrencia a los términos técnicos, hecho que significa la
competencia profesional en el desempefio de sus funciones y la cientificidad del proceso
ejecutado:

Ambas propuestas metodolégicas trabajan con el desarrollo de las destrezas y
habilidades linguisticas ( escuchar, hablar, | eer y escribir

El marco tedrico de referencia en el cual cada uno se apoya determina la intervencion
educativaé

En el Sistema de Mejora de la Calidad Educativa de Fe y Alegria, esta propuesta
pedagdgica se concibe desde el Contenido Proceso de Ensefianza Aprendizaje, en el
componente de Promocidn de los Aprendizajes, dentro del aspecto Estrategias de
aul aé
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El problema identificado durante la fase de reflexion contemplaba planificacién y
estrategiasde aul as pocas adecuadas a |l a realidadée

Lalineademejoraque se planteaba el centroé

El grupo clase fue en un principio organizado de acuerdo a los diferentes niveles
linglisticos que se iban detectando (No diferenciada del dibujo, pre silabico, silabico,
silabico alfabético y la alfabética) é

Finalmente, las estrategias discursivas utilizadas descubren la postura asumida
frente a la ensefianza vista como un proceso de acciones conjuntas que requiere
procedimientos formales para su desarrollo, de esa manera se aseguraria la transformacion

de la realidad.
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1.12. ESCUELA SAN VICENTE DE PAUL DE FE Y ALEGRIA

Descripcion general del relato.

El texto se estructura en las siguientes partes: 1) la presentacion del contexto social y

escolar 2) la descripcion del problema detectado en el centro 3) la planificacion y la

aplicacion del proyecto y 4) las transformaciones como resultado de la mejora.

La narracion tiene como protagonista a los docentes y los estudiantes que se

organizan en equipos de trabajo de modo a vivir procesos de liderazgo compartido.

La experiencia nharrada tiene como escenario la escuela donde los actores

implementan el proyecto de construccion de ciudadania.

La voz narradora se expresa mayoritariamente en tercera persona y algunas veces

en primera persona del plural.

1.12.1.Representacion de los actores educativos de la Escuela San
Vicente de Paul de Fe y Alegria

Identificaci
6n de los
actores y
sus
funciones.

Para detectar el problema central se conformaron grupos de reflexion entre
estudiantes, familias, docentes y equi [
€ ¢ 0o mequipo de calidad del centro, hemos discriminado estos posibles
resultados que pretendemos visualizar respecto al proceso de empoderamiento de
l os y | as estudiant esé

€ realizar propuestas diferentes de organizacién para dinamizar la participacion,

como equipo de calidad del centroé

En esta experiencia para el desarrollo del empoderamiento estuvimos implicados
desde la planificacion y organizaciéon todos los docentes del primero y segundo
ciclosé

Una vez conformados los comités debian conversar y elegir un representante para
ser el coordinador o coordinadora del grupo y proponer acciones de mejora a llevar
a cabo desde sus comit ®sé

A partir de la conformacién de los comités se realizaron encuentros entre comités de
diferentes grados con el equipo directivoy docentepar a compartir

Caracteriza
cién

Antes de la experiencia

mu c has entkecdecentesno son todos | os que col
en cualog padres y las madres no se percibia un apoyo de los mismos
omo primeros educadores de sus hijos e
los estudiantes en cuanto a organizacibn no se visualizaba autonomia,
participacion y liderazgoé

Después de la practica

Para detectar el problema central se conformaron grupos de reflexién entre
estudiantes, familias, docentes y equipo directivoé

En esta experiencia para el desarrollo del empoderamiento estuvimos implicados

@O D D
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desde la planificacion y organizaciéon todos los docentes del primero y segundo
ciclosé

Los comités nos han permitido realizar propuestas diferentes de organizacion para
dinamizar la participacion, como equipo de calidad del centroé

En este proceso los educadores nos hemos sentido desafiados a cambiar a
adaptarnoseé

Con esta experiencia los estudiantes se sintieron empoderados, importantes,
responsables, auténomos, motivados para realizar y cumplir con sus
responsabilidades especificas.

A partir de la conformacion de los comités se realizaron encuentros entre comités
de diferentes grados con el equipo directivo y docenteé

De ahi que pertenecer a un comité implica ser protagonista como estudiante en

la vida de |l a escuel aé
€ los alumnos y alumnasé expresaban sus avances y dificultades en cuanto a la
participaci -n y |iderazgoé

N

los estudiantes se mostraban dinamicos y adoptaban roles de facilitadores o
coordinadoresde acci onesé

Tipo de Semencional a falta de pol2tica de |l a munici
narrador Sereconoceque | a comunidad de San Vicente d
Nuestro barrioSan Vi cente de Pabwl é

NuestraescuelaSan Vi cente de Pavl NU 3886 se
En los resultados de autoevaluacion del centro y en el proceso de reflexion hemos
detectado varias debilidades

Los comités nos han permitido realizar propuestas diferentes de organizaciéon para
dinamizar la participaciéon, como equipo de calidad del centroé

En el relato de | a experiencia se utiliza e
el l ugar f 2si co MNuesiraescuslaSar Vicergefda Paull N¥3886 se halla
ubicada en la 52 Chia Yataity de Capiataé o . En otro momenseoaludkal | a n

Aficentroo como una entidad que act¥a y sePorpropo
tanto el Centro tiene como meta en su plan de mejora una comunidad comprometida y
apropiada de los principios de educacién popularé o . Podemos ovdriacedm v ar
registrada en | a connotaci-n del t ®r mi no que p

gue representa a sus miembros en régimen de actividad.

La nominacion individualizada de los actores educativos se realiza de esta manera:
fi éPara detectar el problema central se conformaron grupos de reflexion entre estudiantes,
familias, docentes y equipo directivoé siendo nuestros principi
participacion de todos los actores de la comunidad educativa: alumnos, padres, docentes,
vecinosé ) En ambos ejemplos notamos la prioridad otorgada a estudiantes y familias en el
orden de mencion, lo que resulta un acto intencionado de reconocimiento de sus
destinatarios como el principal objetivo de sus intervenciones pedagodgicas. En segundo
orden se encuentran los educadores que reciben a los primeros como responsables del

funcionamiento de la institucion.
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La funciéon de los docentes en el escenario de la nueva practica es observar la
realidad para detectar las necesidades, planificar y ejecutar planes que favorezcan la
implicacion de los actores educativos de modo a hacer realidad los principios de la
Educacion Popular; ademas, son los guias de los estudiantes en el proceso de construir un

ambiente democratico:

Los comités nos han permitido realizar propuestas diferentes de organizacion para
dinamizar la participacion, como equipo de calidad del centro, hemos discriminado
estos posibles resultados que pretendemos visualizar respecto al proceso de
empoderamiento de |l os y | as estudiantesé

En esta experiencia para el desarrollo del empoderamiento estuvimos implicados desde
la planificacion y organizaciobnt odos | os docentes del primero

Pretendemos construir liderazgo democratico entre los estudiantes, acompafados por
los educadoresyf ami | i aé

Los estudiantes desempefian un papel activo porque intervienen en diferentes
espacios de reflexion y toma de decisiones junto a otros actores de la escuela; ejercen el rol
de lideres de un comité especifico, de gestores de actividades y proponentes de ideas:

Para detectar el problema central se conformaron grupos de reflexion entre
estudiantes,f ami | i as, docentes y equipo directivoé

Una vez conformados los comités debian conversar y elegir un representante para ser
el coordinador o coordinadora del grupo y proponer acciones de mejora a llevar a cabo
desde sus comit ®sé

A partir de la conformacion de los comités se realizaron encuentros entre comités de
diferentes grados con el equipo directivoy docenteparac ompartir experi enc

De la misma forma, se hace notar la presencia de las familias en algunas situaciones
de participacién, aunque esto representa un avance teniendo en cuenta el bajo nivel de

colaboracién con la institucién en afios anteriores:

Para detectar el problema central se conformaron grupos de reflexién entre

z

estudiantes, familias, docent es y equipo directivoé

Se podria lograr més participacion de las familias en la vida escolar compartiendo
los avances de los comités y organizar actividadesque pr opi ci e su partici

En sintesis, la funcidn de estos actores es proporcional a la organizacion institucional
y a la participacién generada desde el plan de mejora que insiste en la cooperacion activa

de todos ellos.

En este contexto de innovacion, los actores muestran signos de cambio positivo en
su modo de ser. Los docentes, anteriormente, manifestaban falta de cooperacion con sus

pares ( émucénaesdosertessmso son todos | os ,paicecorcld®l abor
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nueva modalidad de trabajo los mismos desarrollan habitualmente ejercicios de reflexion,

planificacion conjunta, monitoreo de actividades y acompafamiento a los estudiantes:

Para detectar el problema central se conf or maron gr upknsestade r ef

experiencia para el desarrollo del empoderamiento estuvimos implicados desde la
planificacion y organizacion todos los docentes del primero y segundo
ciclosé L o s c onus ha®permitido realizar propuestas diferentes de organizacion

para dinamizar | a part ilasiegqueadaresméskhemos sehtielo pr oc e
desafiados a cambiar a adaptarnosé
En igual situacion, los estudiantes anteriormente se mostraban pasivos Yy
dependientes de las autoridades educativas ( dos estudiantes en cuanto a organizacion
no se visualizaba autonomia, participacion y liderazgoé ) ; sin embar go,
implementacion del proyecto pasaron a ser protagonistas de un estilo educativo
democratico, por eso ensefian sus habilidades de organizadores, gestores y sugeridores de
nuevas ideas:
Con esta experiencia los estudiantes se sintieron empoderados, importantes,
responsables, autébnomos, motivados para realizar y cumplir con sus
responsabilidades especificas.
A partir de la conformacion de los comités se realizaron encuentros entre comités de
diferentes grados con el equipo directivo y docenteé
De ahi que pertenecer a un comité implica ser protagonista como estudiante en la
vida de | a escuel aé
é los alumnos y alumnasé expresaban sus avances y dificultades en cuanto a la
participaci-n y | iderazgoé
€ los estudiantes se mostraban dindmicos y adoptaban roles de facilitadores o
coordinadoresde acci oneseé
En cuanto a los padres, también se presenta un giro en su modo de actuar, pues
anteriormente no acompafaban ni a sus hdnj os/ a
cuanto a los padres y las madres no se percibia un apoyo de los mismos como
pri meros educadores de sus hij os masemdlaacede y en
l a nueva gesti-n escol ar, se apr Pacaidetectar8ed c er
problema central se conformaron grupos de reflexiéon entre estudiantes, familias,
docentes y equipo directivoé)
Finalmente, la planificacion docente marca las pautas para la actuacién y modifica
las maneras de comportamiento de los actores educativos.
El narrador de esta historia intercala el uso de la tercera persona y la primera
persona del plural para dar cuentas de lo sucedido. En el primer caso, su imparcialidad crea
una ilusi-n de verosi mil i tSeardendoma l4 falta degaliica dene s r

la muni ci Peardedcodozeal gue la comunidad de San Vicente debe reactivar la
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comi si - n )y anaimmadd abservadora de las situaciones que rodean la escuela.

Mientras que, la primera persona del plural refleja una implicacion en los acontecimientos;

por medi o del posesivo fAnuestro/ao indica

real i ddaedtro(b@rioSan Vi cent &uedtea eseweldSan Vicente de Paul N°©
3886 se halla ubicadaé ), mediante los verbos se sefiala la actuacion directa y conjunta de
los educadores en el nuevo escenario de la practica como cuerpo institucional ( é&n los
resultados de autoevaluacion del centro y en el proceso de reflexion hemos detectado varias
debil i Hos deomitts nos han permitido realizar propuestas diferentes de

organizacioné ) .

De esta forma el narrador, ya sea desde un punto de vista omnisciente o
protagonico, se plantea como un profesional entendido en la materia de la gestion
democratica en el centro y como un gestor comprometido con su labor ante un alocutario
que se estima competente en el &mbito educacional que puede evaluar los procedimientos

pedagogicos aplicados (Amossy, citada en Bettendorff, 2011: 109-110).

De la misma manera como intercala las personas gramaticales como narrador,
también lo hace con los tiempos; es decir, combina el presente, el pasado y en algunos
casos el futuro. El contexto cotidiano y las acciones asumidas como estilo de practica

institucional se expresan en presente como signo de vigencia de esas tareas

| a

( éeneralmente los nifios manifiestan que hay mucha vi ol enci aé nésos ed

damos cuenta que logramosé ) Al pasado pertenece |l a histor

algunas acciones puntuales dentro del proceso de planificacion y ejecucion del trabajo y los

logros ( éhemos detectadov ar i as delCadacomiaéedesé conformadoé h

constatado avancesé ) . En el futuro se encuentran |
pr opue sRodramols ébgrar mas participacion...). La narracion recupera la mirada del
locutor respecto a su ubicacion en el tiempo y a sus acciones ejecutadas en el escenario de
la practica; distingue la actualidad equivalente a la transformacién y el pasado como la
memoria que guarda todos los esfuerzos realizados para llegar al presente exitoso
(Benveniste, 2007: 183; Ricoeur, 1999: 342)).

La narracion presenta una modalidad de enunciacion asertiva en la que se refieren

en forma verosimil las operaciones para organizar y dar mayor participacion a una

comunidad pasiva y dependiente.

0S i«

Finalmente, ethos construi do de | os profesional es r e

participativo, democr 8ti co, activo; un il

acompafa a sus destinatarios al logro de los objetivos. La imagen proyectada de los
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alumnos refleja unos lideres en potencia capaces de organizarse, participar, decir sus

propias ideas.

1.12.2.Representacion de la préactica educativa de la Escuela San
Vicente de Paul de Fe y Alegria Fe y Alegria

Nominacion
de la préactica

Con esta experiencia los estudiantes se si nt i eron empoder a(

Dicha experiencia se concreta en los espacios de conformacion y Consejos de
Grado de | os Comit ®s, en el aula a p

Contexto de la
practica

Los pobladores de esta comunidad son muy solidariosent r e s2 é
Existen niflos que quedan solos en sus casas a cuidar a sus hermanos mas
pequefios, debidoaquesus padres trabajané

La mayoria de las familias sondee st r at o soci al baj oé

La mayor parte de la poblacion del barrio San Vicente cuenta con agua potable.
En casos de lluvia continua 1/3 de las viviendas se inundan por encontrarse
cerca del arroyo Capiata, también una debilidad la falta de servicios de
recoleccion de basuras, a cargo de empresas privadas.

Por otro lado la inseguridad quesevi ve por | as noches ¢é
Generalmente los nifios manifiestan que hay mucha violencia entre vecinos
como consecuencia del consumo de bebidas alcohdlicas, se cuenta que circula
droga en | os barriosé

Se menciona la falta de politica de la municipalidad para impulsar un desarrollo
sosteni bl eé

Se reconoce que la comunidad de San Vicente debe reactivar la comisién
vecinalcomo una forma de facilitar | a org
Para detectar el problema central se conformaron grupos de reflexién entre
estudiantes, familias, docentes y equipo directivo en los cuales se mencionaron
que muchas veces entre docentesno son todos | os que ¢
éen c ualostpadres y las madres no se percibia un apoyo de los mismos
como primeros educadores de sus hijos e hijas yenla vi da de | a e
€ los estudiantes en cuanto a organizacibn no se visualizaba autonomia,
participacion y liderazgoé

Acciones/
Modo

En los resultados de autoevaluacién del centro y en el proceso de reflexion
hemos detectado varias debilidades, teniendo como problema central el bajo nivel
de empoderamiento de | os diferentes ac

Para detectar el problema central se conformaron grupos de reflexion entre

estudiantes, familias, docentes y equ

Ante esta realidad se planted la necesidad de trabajar el empoderamiento de
todos los actoresen i gual dad de condici - -né

Por tanto el Centro tiene como meta en su plan de mejora una comunidad
comprometida y apropiada de |l os princi
Dicha experiencia se concreta en los espacios de conformacién y Consejos de
Grado de los Comités, en el aulaé

Cada comité fue conformado de acuerdo a criterios pre establecidos en el PEI
seg¥%n necesidades de |l a instituci-né
Una vez conformados los comités debian conversar y elegir un representante
para ser el coordinador o coordinador a
Luego se realizaron plenarias por comités y los coordinadores presentaron sus
propuestas.

A partir de la conformacion de los comités se realizaron encuentros entre
comit ®s de diferentes grados con el eq
Con todo lo mencionado hemos constatado avances en liderazgo vy
empoderamiento de los alumnos/as con r el aci -n a afos

q

Valores
ideoldgicos

Ante esta realidad se planted la necesidad de trabajar el empoderamiento de
todos los actores en igualdad de condicién, hombres y mujeres, en el
enfoque de Educacion Popular en cuanto la participacién y liderazgo en el
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Centro para mejorar el trabajo colectivo teniendo en cuenta que Educacion Popular
tiene como objetivo la transformacién de la realidad, siendo nuestros principios
pedag:-gicosé

La pr8ctica recibe el é Dcohakexperientia seftacrgiaceni e n c i
los espacios de conformaciony Consejos de Grado de los Comités, en el aula a partir de
la planeacion de la ensefianza... Desde este punto, interpretam
una idea que toma forma en acciones precisas como producto de una programacion. Asi
también, la misma desarrolla en los actores un efecto en sus emociones o afecciones
porque permite la modificacién de sus comportamientos en un escenario distinto, que facilita
el relacionamiento y el liderazgo p o s i t iCenoesta éxperiencia los estudiantes se
sintieron empoder E&doreaspedtondp esta expenignaases la alusion a la
congregaci -n de | os mi embr os par a dEmastai z ar
experiencia para el desarrollo del empoderamiento estuvimos implicados desde la
pl anificaci-n y organi zBEnwonicesncontlunts gue |b acsidondi® c e nt €
Afexperienciao es heterog®nea por que aglutina
intencionado de acciones, como las circunstancias afectivas que rodean al desarrollo de los
sucesos y el conocimiento adquirido en el transcurso de los mismos (é Co n est a
experiencianotamosgque es n e ¢Gambdongydéenandez, 2011: 52, 109,110).

El contexto de la practica presenta matices diversos que combinan lo positivo y lo

negativo del ambiente social. Entre las ventajas se menciona la solidaridad entre los

mi embr os de | alos pahladoiesl dedesta cbmunidad son muy solidarios
entre s2¢), per o en c ontadesadetinEgle sacialy ecahémmica ¥ as  di

familiar, asi lo expresan estos enunciados:

Existen nifios que quedan solos en sus casas a cuidar a sus hermanos mas

pequefios, debido a que sus padr es Lamaybriajda lmas familias son de
estrat o s olaimayor parta fledaépoblacion del barrio San Vicente cuenta con

agua potable. En casos de lluvia continua 1/3 de las viviendas se inundan por
encontrarse cerca del arroyo Capiata, también una debilidad la falta de servicios de
recoleccion de basuras,acar go de empresas pri vadegwidadPor ot
que se Vvive por | as n onifbsxe mahiGestare qua hagemucha | os
violencia entre vecinos como consecuencia del consumo de bebidas alcohodlicas, se

cuenta que circula dr oga en | oSe nemrciomaileofaléa de politica de la
municipalidad par a i mpul sar un desarrol |l ocanusida@ ni bl e
de San Vicente debe reactivar la comision vecinal como una forma de facilitar la
organizaci-n del barrioé

Ya en el contexto escolar se visualizan otras debilidades que hacen a la tarea
educativa como la falta de participacion de los miembros en el desarrollo de las actividades

institucionales:

€ muchas veces entre docentesno son todos | os que col abor ance
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éen c ualostpadrea y las madres no se percibia un apoyo de los mismos como
pri meros educadores de sus hijos e hijas y en

é los estudiantes en cuanto a organizacibn no se visualizaba autonomia,
participacion y liderazgoé

Por lo tanto, el contexto de la préactica también posee un caracter paraddjico, no
solamente por la multiplicidad de los matices, sino porque por un lado es un medio que
obstaculiza el quehacer educativo, y por otro, es el principal motivo por el que la instituciéon
asienta sus bases, ya que los conflictos impulsan los movimientos de cambio en los planes
escolares para resolver de alguna manera los enredos que obstruyen la construccién de una
comunidad democratica y participativa. Ambas semiosferas se influyen reciprocamente y
generan inquietudes, variaciones, tensiones, que permiten el flujo de acciones que se

traducen en los cambios elogiados por los educadores (Lotman, 1996:12)

Por eso, _las acciones desarrolladas en el marco de la transformacion de la practica
parten de este entorno contradictorio ( én los resultados de autoevaluacion del centro y
en el proceso de reflexion h e mo s detectado v &Parda aetectat eeb i | | d &
problema central se conformaron grupos de reflexiéné ) . Prosigue caomne | a p
I as me j OAnta sesta( ®alidad se planted la necesidad de trabajar el
empoderamiento de todos los actores en i gual dad de coael €enttd - né Pc
tiene como meta en su plan de mejora una comunidad comprometida y apropiada de los
principios de educacion popularé ) l a ejecuci - -(néDdiec hlao epgeetr a & m
concreta en los espacios de conformacién y Consejos de Grado de los Comités, en el
aulaé ) y final mente v iCentedo lo mensionadm lgemassconétatado
avances en liderazgo y empoderamiento de los alumnos/as con relacibn a afios

anterioresé )

Es posible seguir un hilo que conduce al recorrido de las fases propuestas por el
Sistema de Mejora de la Calidad Educativa de Fe y Alegria, maniobra que denota la
concepcién de la practica como una actividad pensada, procesual, monitoreada, construida.
Por tal razon, cada paso ejecutado obedece a una causa y a unos efectos intencionados:

Cada comité fue conformado de acuerdo a criterios pre establecidos en el PEI
seg¥%n necesidades de |l a instituci-né

Una vez conformados los comités debian conversar y elegir un representante para
ser el coordinador o coordinadora del grupoé

Luego se realizaron plenarias por comités y los coordinadores presentaron sus
propuestasé

A partir de la conformacion de los comités se realizaron encuentros entre comités de
di ferentes grados con el equipo directivo y do
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El relato enfatiza las acciones colectivas de sus miembros (comités, plenarias,

encuentros, conformacion; implicados, coordinador; conversar, proponeré ) , de est ¢
manera, se construye un imaginario de la practica considerada como un proceso de
acciones coligadas, puntuales y consecuentes para cosechar los resultados esperados.
El modo de actuar se resume en la coordinacion, en la reflexion conjunta, en la
participacion de los miembros y en la planificacion técnica de los movimientos a ejecutar:
€ En los resultados de autoevaluacion del centro y en el proceso de reflexién hemos
detectado var i @&a détechar kli pdablémas @&ntral se conformaron
grupos de Antfest® realidadése planted la necesidad de trabajar el
empoderamiento de todos | os acd Genteosienenombgu al d:
metaensupland e me | Sobraun total de 124 estudiantes del centro detectamos
que el 20% de los alumnos, alumnas que constituyen 25 son emprendedores porque
sugieren, proponen y se desespgeieside monttarepo daut ono
|l os comit ®sé
En el discurso de la innovacion de la practica operan unos valores ideolégicos
propios de | a Educaci-n Popul ar sintetizados

consiste en generar propuestas que formen a los sujetos para actuar dinAmicamente en su
propio entorno oficiando de lideres responsables y comprometidos con su comunidad, que
propician trabajos mancomunados para efectivizar los cambios en el ambiente escolar y
comunitario.

Ante esta realidad se planted la necesidad de trabajar el empoderamiento de todos
los actores en igualdad de condicién, hombres y mujeres, en el enfoque de
Educacién Popular en cuanto la participacién y liderazgo en el Centro para mejorar
el trabajo colectivo teniendo en cuenta que Educacion Popular tiene como obijetivo la

transformacion de larealidad, si endo nuestros principios ped

Existe convencimiento de que esta es la manera de producir la evolucién de los
sujetos y de la sociedad entera, por lo tanto las acciones de los educadores estan imbuidas
de los principios de la educacion popular, lo que determina el estilo de ensefianza en el
centro (Shulman, citado en Gudmundsdottir, 1995: 6),

El relato de la transformacion de la préactica presenta la modalidad de enunciacion

asertiva en la que se narra en forma verosimil las acciones emprendidas para congregar a
los miembros de la escuela en la tarea de convertir la practica inactiva y poco atractiva para
sus destinatarios en una que apuesta por un enfoque colectivo, organizado y participativo. El
narrador entonces se muestra conocedor de su contexto y de la pedagogia popular,

observador de todo el proceso implementado, reflexivo, organizado y comprometido con su
labor.
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De esta manera la préactica transformadora se concibe desde la reflexion, la
participacion, la coordinacion, el trabajo procesual y conjunto, la construccién de

conocimientos y modos de operar en la sociedad.

1.12.3.Representacion de lo significativo en la narracion sobre la
practica.

La experiencia de innovacién esta configurada por el relato que resume las préacticas
que favorecen el trabajo colectivo de los actores en general y el liderazgo de los jovenes

mediante la organizacién de comités con diferentes objetivos en el espacio escolar.

Todos los movimientos tienen lugar en la escuela (escena englobante) y el género
que configura la historia es el informe narrativo (escena genérica) que despliega tanto la
descripcién como la narracion desarrollada en una especie de biografia del centro educativo
y de las novedades registradas, ademas se incluyen testimonios de los diferentes actores
que sefialan los cambios acaecidos en la vida institucional. El relato se efectla en una
escenografia profesoral donde los educadores protagonistas comunican su experiencia
evidenciada en acciones, logros, aprendizajes surgidos en el proceso de implementacién de

la practica innovadora (Maingueneau, 2010: 211)

La narracién presenta un solo cuerpo que puntualiza los momentos del proceso
seguido; la l6gica de la misma descubre el inicio adverso de la situacion, sus ajustes y el

éxito como consecuencia de la intervencion.

Una forma de justificar la injerencia del centro educativo en la problematica descripta
es el compromiso asumido con los mas necesitados, para ello se pone en relieve los puntos
débiles de la comunidad (barrial y escolar), y frente a esto, la imperiosa obligacion
institucional de cambiar esa historia mediante las herramientas educativas explicitadas en
una metodologia innovadora y participativa. Asi se instala el enfoque de la Educacion

Popular que reactiva a sus miembros en la organizacion y el compromiso.

Contexto social y escolar Postura institucional

La mayoria de las familias son de Ante esta realidad se plante6 la necesidad
estrato s odaltade séragios ée | de trabajar el empoderamiento de todos los
recoleccion de basurasé Por ot r o| actores en igualdad de condicién, hombres y

inseguridadé S e me n c laofalta de | mujeres, en el enfoque de Educacién Popular
politica de la municipalidad para impulsar | en cuanto la participacion y liderazgo en el
un desarrol | o cenusidad Weé | Centro para mejorar el trabajo colectivo teniendo

San Vicente debe reactivar la comisidon | en cuenta que Educacion Popular tiene como
vecinal como una forma de facilitar la | objetivo la transformacién de la realidad, siendo
organi zaci - -n del barrjinuestros principios pedS3dg
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€ muchas veces entre docentes no
son todos |l os que col |

éen C u a nléesopadees y las
madres no se percibia un apoyo de los
mismos como primeros educadores de sus
hijos e hijas y en ||

€ los estudiantes en cuanto a
organizaciéon no se visualizaba autonomiaé

Otra estrategia para realzar lo significativo de esta practica es la puntualizacion de las

acciones conjuntas emprendidas por los actores, explicitadas en sintagmas nominales y

verbales que expresan | a idea de fiuni -n, congr ¢
é en el proceso de reflexibn hemos detectado v aeadoafermadoeabi | i daea
grupos de reflexibn ent re estudiantes, familias, docen

experiencia se concreta en los espacios de conformacién y Consejos de Grado de
los Comités, enelaulaé Una v ez c onfocomitasaddbdan cohversary elegir
un representante par a ser el coordinador o] ceor di na
realizaron plenarias por comitésyloscoor di nadores presentaron su

La visibilidad de los estudiantes en calidad de emprendedores es reveladora porque
coloca a estos sujetos en una funcién activa que demuestra la eficacia de la planificacion
institucional:

Lasy los estudiantes plantean y emprenden a ¢ ¢ i 0 hderaréacciones promovidas
en el cdaborancéd n a ut opamiciFamen accionesytoman decisiones
gui ados por otros/ asé

El empleo del lenguaje técnico de la pedagogia y las cifras que contienen un
resultado cuantitativo de las acciones es una estrategia que coloca al educador en una
postura idénea para ejercer su trabajo y para acompafar la tarea institucional, es un
estratega de la educacién que busca el bien comun:

€ | fanificacion y organizacion todos los d o c e nt aes éematicos de las
mi smas facilitan el abordaje de | a participaci
en marcha de planes de mejorad el ¢ edefaquerdd a criterios pre establecidos en

el PERP @&r otr o | ado n odydundasentacdos deddeas al ieaiual,al
sugerir algunos proyectos ante situacdcenmoees de
constatado avancesen | i derazgo y empoderamiento de | oc¢
de 124 estudiantes del centro detectamos que el 20% de los alumnos, alumnas que
constituyen 25 son emprendedoreseée

El testimonio de los estudiantes y los docentes se emplea como un recurso de
evidencia que respalda la verosimilitud del emprendimiento y su éxito. En este caso, priman

los argumentos de los alumnos/as, quienes son los protagonistas. Los mismos brindan su
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apreciacion sobre lo ocurrido y dan su palabra de que aquello realmente significé una
experiencia importante en su vida escolar (Sarlo, 2005: 67; Ricoeur, 2004: 212).

é los estudiantesme nci onar on cSeglmruestraeaxgeueaciattodos los
alumnos/as tuvieron la oportunidad de participar; nos organizamos en cada grado y
acompafYaban | os profesoresé

Por otro lado los docentes expr esan cuanto sigue: APor I o
decisiones son por la incentivacion de la profesora, son organizados por grupos de
comités, siempre con el acompafiamiento de un lider o de la maestra; de tal forma se
sienten motivados, aut-nomos, responsables en

Finalmente, las estrategias discursivas utilizadas descubren la postura asumida

frente a la ensefianza vista como un proceso que se construye en forma conjunta, ya que lo

cambios provienen de la organizacion, propiciada y acompafiada por la institucion.
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VI.  ANCLAJES Y FUGAS DE LA INTERPRETACION

En esta seccién proponemos una sintesis del analisis realizado sobre los diferentes
textos que conforman el corpus de la investigacion. Para ello recurrimos a las observaciones
detalladas en el apartado anterior en relacion con los tres ejes orientadores: representacion
discursiva de los actores educativos, representacibn de la practica educativa y la

representacion de lo significativo de la practica profesional.

No esta en nuestra intenciébn agotar el estudio sobre los puntos planteados, sino
resumir nuestro itinerario teérico y analitico, resaltando las semejanzas y diferencias,
remarcando continuidades y contrastes entre las diversas interpretaciones emergentes en

este recorrido por las sendas del discurso de los educadores de Fe y Alegria.

1. REPRESENTACION DISCURSIVA DE LOS ACTORES
EDUCATIVOS

Para el estudio de la representacion de los actores educativos tenemos en cuenta el
uso de las palabras nominales de modo a identificar la nomenclatura que permite
reconocerlos en el escenario de su practica. También, observamos el orden de presentaciéon
de los mismos en el relato, sus funciones y su modo de ser. Por otro lado, revisamos las
marcas personales, espaciales y temporales con que se manifiesta el narrador para obtener
Su punto de vista respecto a si mismo y su alocutario. La sumatoria de estos rasgos

posibilita analizar la imagen que proyecta el locutor a través de su escrito.

Para presentar |l a entidad educativa se emp
educati voo, fescuel ao, Acol egi 00, fiinstituci n
connotaci-n de |l as palabras var2a de acuerdo a

donde se imparte educacién o al sujeto agente que opera como un ente corporativo. Es
decir, en el segundo caso, se sefiala al organismo que posee debilidades y es consciente de
ello, que se moviliza para ofrecer alternativas de solucion, que ejecuta acciones justificadas
dentro de un contexto determinado y que engloba a todos los integrantes del centro en sefial
de unidad, descubriendo de ese modo, la funcion activa de los educadores para realizar

trabajos mancomunados con sus destinatarios.
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Lugar fisico Ente corporativo/sujeto agente

El centro educativoé e s t € ¢ 0 mocomunidad educativa
ubicado ené nos toc- vivireé

El Area Educativa N° 8 apuesta

por una educaci - -n p

El Col. Tec. Agrop. Kamba Rembe
of rece una formaci

é el centro educ
propuesto trabajaré

La escuela en un principio fue
muyn - madaé

Desde la visibn del centro
educativoé

Por tanto el Centro tiene como
met aé

Los actores educativos son especificados en dos categorias, segin pertenezcan al
contexto escolar 0 sean agentes externos de la institucion. En el primer caso son
individualizados de la siguiente manera: estudiantes/alumnos,
docente/profesor(a)/maestro(a),  catedratico(a) educador(a), técnicos, directivos,
padres/madres, familias. Los agentes externos son nominados de este modo: voluntarios,
gobernador, intendente, obispo, supervisores, concejales, supervisores(as), enlace
nacional/internacional, representante de la Oficina Nacional. Esta identificacion de los
actores permite visualizar la organizaciéon del centro educativo, su funcionamiento desde los
roles que desempefian cada uno de ellos y el vinculo con otras instituciones publicas y

privadas.

El orden de presentacion de los mismos posee oscilaciones dependiendo de la

intencién del narrador:

- Estudiantes/alumnos(as), familias, docentes, equipo directivo: el criterio
obedeceria al propésito de realzar la centralidad del alumno(a) y su familia como
beneficiarios directos de la accion educativa.

- Equipo directivo, docentes (coordinador, secretario, maestros de aula o
catedraticos), estudiantes y familia: el criterio de ubicacién obedeceria al propdsito de
ilustrar la jerarquia establecida en el centro educativo de acuerdo a la responsabilidad

en la toma de decisiones.

La funciébn que desempefian los mismos en el escenario de la nueva préctica se

resume mediante estos sintagmas verbales:
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Directivos: liderar, dirigir, coordinar, planificar, orientar, impulsar, acompafar,

promover.

Docentes: coordinar, planificar, educar, asistir, implementar, innovar,

reflexionar, evaluar, organizar, orientar.
Estudiantes: colaborar, acompafar, ser beneficiarios.
Padres/madres: colaborar, acompafiar, ser beneficiarios.
Enlaces: acompafiar, orientar.

Los directivos son los encargados de liderar la institucién y en ultima instancia decidir
algunas cuestiones sobre el curso de las acciones implementadas en el centro. Sin
embargo, no posee un rasgo autoritario, mas bien aparece acompafiando a los docentes y
otros actores en su tarea educativa. Su funcion radica en representar a la escuela (o
colegio), realizar tramites para vincularla con otras entidades publicas y/o privadas, efectuar
un seguimiento al quehacer pedagdgico y evaluar el desempefio de los educadores y del
centro educativo. En el escenario de la nueva practica participan de los espacios de
reflexion y de la planificacion de la mejora, coordinan acciones, es decir, son los impulsores

del proyecto.

La funcion que desempefian los docentes es basicamente diagnosticar una
necesidad en el contexto escolar, reflexionar sobre esa debilidad, planificar e implementar
las estrategias para revertir esa fragilidad, y evaluar el proceso realizado. Ademas, se

convierten en los principales guias de los estudiantes en su tarea de aprendizaje.

Tanto los directivos como algunos docentes conforman también el equipo de calidad
del centro educativo: su funcién es orientar el proceso de mejora en la institucién, por lo

tanto, el mayor peso del desarrollo del plan se halla a su cargo.

Los estudiantes son los beneficiarios directos del plan de mejora, por lo que son
acompafiados de cerca en los procedimientos pedagogicos. Su funcién es participar y
colaborar en los emprendimientos escolares, demostrando un caracter activo en su

proceder.

Igualmente las familias apoyan las iniciativas institucionales, a veces con un perfil
més activo cuando son participes de reflexiones y de actividades que requieren de su
presencia en la escuela, o tienen que acompafar las tareas en sus domicilios; otras veces
acttuan con un perfil mas bajo cuando solamente reciben informaciones sobre las diligencias

escolares.
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Los enlaces de Fe y Alegria acomparfian el proceso de implementacion de la mejora
en el centro desde una gestion externa. Asimismo, los demas actores de la comunidad
educativa (voluntarios, gobernador, intendente, obispo, supervisores, concejales,

supervisores(as) proporcionan su apoyo al centro en momentos y actividades puntuales.

En general, la funcién de todos estos actores descubre la intencionalidad de la
practica que busca transformar una realidad desde el rol activo de cada uno de ellos. En
este aspecto, se destaca el protagonismo de los educadores, sea en caracter de directivos o
maestros(as) de aula/catedraticos, ya que son los promotores del cambio, los planificadores
y los ejecutores de diferentes estrategias para modificar las particularidades designadas
como una debilidad. Los estudiantes y familias son el principal centro de interés, a ellos se
dirigen las acciones, por ellos se realizan los ajustes pedagoOgicos y se procura su

desenvolvimiento dindmico y responsable dentro del nuevo escenario de la préactica.

El modo de ser de estos actores educativos sufre una variacion a partir del desarrollo
del plan de mejora en el centro. Existe en ellos una evoluciébn marcada por la nueva

propuesta que dinamiza el quehacer educativo.

En general, en la fase inicial del proceso, los actores educativos se encuentran en
alguna situacién desfavorable. Asi, los destinatarios son descriptos como victimas de la
pobreza y las consecuencias de esta en su vida personal, familiar y comunitaria. Los
padres/madres o comunidad/barrio demuestran pasividad, signos de carencia econémica y
falta de iniciativa para la organizacion social. Igualmente, los educandos son afectados por
la serie de necesidades que repercute en su aprendizaje. Entonces, a estos se los considera
poco participativos, desmotivados, violentados, agresivos, sin iniciativa propia,
desorganizados y con dificultades en lectoescritura y matematica, A nivel de docentes, se da
una practica desarticulada, descontextualizada y poco eficiente para lograr experiencias
significativas; en otros casos hay inconvenientes en la interrelacion y poca predisposicion

para cooperar entre colegas.

En cambio, en el escenario de la innovacion estos aspectos mudan de tonalidad y
aparecen signos mas positivos. Comenzamos con los educadores, puesto que son los
primeros en actuar para la modificacion de la practica educativa. Podemos destacar que los
profesionales demuestran indicios de conciencia y reflexion sobre las debilidades de su
trabajo y sobre el contexto escolar/ social desfavorable. Ademés, se actualizan y logran
adquirir nuevas técnicas para aplicarlas en su tarea pedagodgica, por lo tanto se encuentran
capacitados o formados para el efecto. Planifican todas las actividades teniendo en cuenta

el entorno inmediato, se muestran idéneos en la seleccion de estrategias para introducir los
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ajustes didacticos y cumplen los pasos de la planeacién. Desarrollan una educacion integral:
ensefian conocimientos, estrategias de socializacion, organizacion y corresponsabilidad en
las tareas. Acompafian a sus destinatarios en su proceso de aprendizaje y revisan
constantemente el avance de sus acciones. Manifiestan un comportamiento activo y
comprometido con su labor; las gestiones las llevan a cabo en forma coordinada,

consensuada y participativa.

Los estudiantes son asistidos en sus necesidades sicolégicas y pedagdgicas. Tienen
la oportunidad de participar en los espacios de reflexion y de organizacion de actividades
escolares. Realizan ejercicios dindmicos de aplicacion de sus conocimientos en el contexto
donde viven: practicas de lectoescritura, de investigacion, de razonamiento logico-

matematico, de produccion agrondmica, de liderazgo, etc.

Igualmente las familias son tenidas en cuenta y los avances se dan mas en algunos
centros que procuran la inclusién de las mismas en las actividades escolares. Entonces, la
participacion de los padres/madres va desde la simple informacién sobre los procesos

institucionales hasta la intervencion en espacios de reflexion que ofrece el centro educativo.

En sintesis, la practica innovadora de la institucién promueve las transformaciones
en el modo de ser de los diferentes actores, quienes asumen sus funciones activamente, en

contraste a las experiencias anteriores.

La voz narrativa de esta historia de innovaciones educativas fluctia en el uso de la

tercera persona y la primera persona del plural.

El signo de impersonalidad se entiende como una mirada objetiva a los hechos
acaecidos y como un indice de conocimiento detallado del proceso recorrido. Si bien,
aparentemente se borran las marcas de subjetividad, esto no impide distinguir la figura del
educador que revela su participacién en el movimiento escolar, ya que demuestra seguridad
en la exposicion de todos los sucesos, como la situaciéon de partida y de llegada, las
dificultades y las fortalezas institucionales, ademas exhibe destrezas en el despliegue de las
referencias: datos histéricos, informacion general del centro, procedimientos pedagdgicos,
etc. Desde un punto de vista imparcial, omnisciente y minucioso pretende proyectar
credibilidad de las acciones ejecutadas y los resultados logrados mediante este sistema de
trabajo (Amossy, citada en Bettendorff, 2011: 109-110). .

La utilizacion de la primera persona del plural se da en los casos en que se remarca
la accién colectiva y la imagen de un cuerpo colegiado que agencia las alternativas para la

solucion de los problemas. Ademas, refleja una implicacion directa en las circunstancias que
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hacen a | a pr8ctica docente y a | a intervenci
asume una identidad institucional que le acredita realizar los ajustes necesarios en la

ensefianza y organizacion para la injerencia en el contexto escolar o social (idem).

En ambos casos se proyecta la autoridad del educador/a basada en su experiencia,
en su gestion comprometida, en su competencia de estratega para adaptar su préctica a las
condiciones del entorno y sus destinatarios.

Con esto deducimos que el narrador construye esa imagen mencionada al dirigirse a
un alocutario que igualmente maneja y valora la practica de los docentes en situacion de
riesgo, tal vez se conduce a un académico o a otro educador que conoce el ambiente

escolar (Kerbrat-Orecchioni, citada en Koren, R. y Amossy R., 2002: 3, 6)

Este narrador también se sitla en un tiempo para enunciar los acontecimientos
(Benveniste 2007: 183; Ricoeur (1999: 342); asi, se ubica en el presente para indicar la
heterogeneidad del contexto cotidiano cuyas particularidades permanecen inalterables a los
ojos del educador, pues muchas veces se siente imposibilitado de cambiar. También refiere
las gestiones asumidas como un estilo de practica habitual, asi habla de las modificaciones
en la organizacién escolar o en el enfoque pedagdgico, que poseen plena vigencia al interior
del centro educativo; asimismo, alude a las acciones que siguen en curso como los
acuerdos o las actividades surgidas de los convenios. Con esto, se muestra el arraigo de las
innovaciones, cambios sobrevenidos con los ajustes en la ensefianza. Por lo tanto, la

actualidad es el tiempo identificado con las mejoras logradas en la institucion.

Sin embargo, se narra en pasado cuando se expone el origen y el crecimiento de la
institucion mediante una breve biografia escolar; también cuando se nombran conflictos
anteriores al proceso de la reforma pedagdgica y que sirvieron de impulso para reajustar la
practica. Asimismo, el tiempo pretérito se usa para contar la historia de superacion de las
dificultades iniciales, esto es, el despliegue de los artificios narrativos que esbozan la

manera de planificar, aplicar y evaluar las iniciativas escolares.

En algunos relatos, el narrador se proyecta a futuro para indicar el sentido de las
operaciones educativas, es decir, forja movimientos que asegure la permanencia de la
practica actual como modelo de acciones posteriores, que siente bases para una politica

institucional.

De este modo, el narrador desde la primera persona del singular o del plural se
posiciona como un profesional experimentado con autoridad para hablar de su historia;

configura su relato sobre los ejes temporales (pasado, presente, futuro) de manera a
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visibilizar las acciones ejecutadas para el logro de las transformaciones, y desde esta
perspectiva, se erige ante un alocutario academicista, pedagogo, educador, que conoce el

ambiente escolar.

El narrador en su version presenta una modalidad de enunciacion asertiva en la que
refiere los hechos en forma verosimil a este destinatario que deberia apreciar el trabajo
estratégico realizado en la situacion carencia (Maingueneau, 1980: 2-4)

Definitivamente, los relatos evidencian el protagonismo de los educadores de Fe y
Alegria en el contexto de la transformacién de su practica para dar respuesta al contexto
donde funcionan como institucién. El ethos, en el sentido de la construccion de la imagen
que proyecta un sujeto a través de su palabra (Amossy, 2000: 3) emerge con una
singularidad en cada narracion de los docentes y se corresponde con el propésito de las

practicas ejecutadas con miras al entorno inmediato.

Asi, obtenemos una multiplicidad de imagenes con diversos matices que podemos

indicar de la siguiente manera:

Caacupemi: docentes Al 2der eso, Afgestoreso,
Afcol aborador eso, qgue disefan estrat egpieamraen f o
asistir a la poblacién damnificada por la crecida del Rio Paraguay. Proporcionan las
herramientas basicas (conocimiento, reflexién, contencién) a sus destinatarios para
enfrentar una situacién de crisis sin descuidar la participacion de todos los miembros de la

comunidad.

Despertar: docentes Al 2dereso, forgani zador eso,
plan para cambiar el estilo de liderazgo institucional, asumiendo un caracter democréatico al
proporcionar espacios de participacion para todos los miembros y un caracter orientador en

todo el proceso de implementacion de la mejora.

Hogar de Jesdus: un fiequipod organizado, anal 2tico
pues son los que disponen de los conocimientos y de las aptitudes para la reflexion del
contexto, la planificacién de las estrategias para el desarrollo de la lectoescritura y la
ejecucion de las innovaciones educativas. Es un equipo que funciona desde el

discernimiento, la organizacion y las acciones procesuales cooperativas.

Nifio Salvador del Mundo: Al2dereso reflexivos, preocup
su entorno, metddicos en su planificacién. Son ellos los que conocen las necesidades de los
estudiantes y familias, y en consecuencia deciden y ofrecen la propuesta para la adquisicion

y construccién de conocimientos matematicos, ademas del desarrollo de la autonomia.
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Actiian a favor de los desprotegidos y consideran su tarea muy importante en medio de
tantas adversidades.

Area EducativaN°8:7fil 2 deres educati vos c oeoesidadesder i os 0
la poblacién escolar o zonal. Asi también, se exhibe el perfil organizativo, reflexivo y
colectivo de los participantes. Sumado a esto, los profesionales protagonistas de los
cambios disponen de los conocimientos y de las aptitudes para reflexionar sobre su realidad,
planificar y ejecutar las estrategias pedagdgicas para resistir ante las adversidades del

entorno y lograr las transformaciones.

Kamba Rembe: docentes Aiprofesional es t ®cni cos o
fasi stent escioomuiniil 2deireso, gue conocen y sient
comunidad, por eso disefian estrategias en forma conjunta con sus pares para asistir a la
poblacién rural empobrecida. Proporcionan las herramientas técnicas a sus destinatarios
para enfrentar una situacion de crisis agroganadera e impulsan la participacién de todos los

miembros de la comunidad.

Maria Auxiliadora: docent e fAi nnovador 0, Afobservador o,
Apl anificador o, gue disefa estr atlengcesdaddelas f or m
alumnos/as. Proporciona las herramientas basicas a sus destinatarios para enfrentar
situaciones de analisis lI6gico-matemético en la vida cotidiana y promueve la participacion de

todos los miembros de la comunidad.

Moisés Bertoni: i le2rde s 0, Ai nnovadoreso de su prs8cti
Afcr2ticosd de su entorno, ffestrategaso que di s
sus alumnos, son educadores cuya herramienta es la lectura y la investigacién como forma

de conocer la realidad.

Ofiondive: docent es Apromotoreso del bien C 0 MYal
estrategias para | a contenci-n emocional del e (

por las sendas del didlogo y la tolerancia.

Padre José Maria Vélaz: un fi e q urgapizadp, aoalitico y que trabaja
articuladamente con los miembros internos y externos al centro educativo para lograr un
trabajo colegiado; asimismo todos los actores mencionados proyectan signos de

responsabilidad y participacién en su entorno.

San Antonioun Al 2der o refl exi vo, fl exible a | as

sus limitaciones, abierto al cambio, conciliador de propuestas educativas para el desarrollo
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de la lectoescritura, organizado y participativo. Son ellos los que determinan las necesidades

del entorno escolar y los que intervienen en él.

San Vicente de Paul: un fAequipod organizado, partic
guza; un Al 2derd que conoce | as debilidades en
acompafa a sus estudiantes al logro de los objetivos. La imagen proyectada de los alumnos
refleja unos @Al 2deresd en potenci a, capaces d
ideas.

En general, el ethos construido de los docentes en el relato presenta a estos actores
en un papel muy activo. Conocen el medio donde se desenvuelven como profesionales, son
capaces de maniobrar conjuntamente para dar respuesta a las necesidades de su entorno,
se comprometen con sus destinatarios, aplican conocimientos técnicos y empiricos para
desarrollar las habilidades de sus estudiantes y/o la comunidad, flexibilizan sus acciones de
acuerdo a las circunstancias que surgen, reflexionan constantemente sobre su quehacer,

procuran instalar la democracia participativa para enfrentar las adversidades.

2.REPRESENTACION DISCURSIVA DE LA PRACTICA
EDUCATIVA.

Para el estudio de la representacion de la practica educativa tenemos en cuenta la
nominacion de la experiencia narrada y la connotacién que adquiere la misma. También,
observamos el contexto en el que se desarrolla la practica, las acciones ejecutadas, el modo
de implementacion y los valores ideolégicos que sustentan las operaciones. Por otro lado,
revisamos la modalidad de enunciaciébn para obtener el punto de vista respecto a la
practica. La sumatoria de estos rasgos posibilita analizar el imaginario de la préactica

construida por el locutor a través de su escrito.

La practica adquiere diversas nominacionesc omo fAexperienci aod, Apl
tall ereso, Aproceso educati voo, fimodal i dad?o,
formaci -n®&, fiypir8endicao.

La pr8ctica denominada frecuentemente fiexp

para los actores:

- €t o d a sacciormes educativas que tuvieron lugar durante el periodo de
inundacion y que significo la mudanza a otro lugar fisico, la adaptacion de la forma
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de ensefianza y una organizacion institucional ajustada a las circunstancias de
emergenciaé (CAACUPEMI)

- él a n prAacic implementada en la institucion, reconocimiento de una
debilidad y proyeccion de cambioé OESPERTAR).

- é | aestrategias implementadas en el curso del plan de mejora de la calidad
educativaé (HOGAR DE JESDS)

- € u nprocedimiento estructurado con miras a generar crecimiento en los
actores participantesé (NI ©oO SALVADOR DEL M

- é | actuacion de los docentes en el marco de incidencia sobre la situaciéon
probl em8t i c aé dfecsignds idelosgrothgansstas en la blusqueda de las
transf or matendionatidad é verificada en el plan de la
e s ¢ u ecircanétancias que desestabilizan momentaneamente el curso planificado
de las ac c i lamidaspédvada y comunitaria de los agentes, los aprendizajes
individuales se dan en un intercambio con |

- € u n abra ideada para alcanzar unos objetivos propuestos previamente, de

modo a producir unos efectos en la actuacién de determinados actores. Por tal

motivo, la experiencia s e fdesarrol | &§posees en cdracteral i z a
procedimentalé ( PADRE VELAZ) .

- € conjunto _de acciones previamente planificadas al cual observar
per manentemente para deducir sus derivacio
desarroll o de | as diversas estrategias i mpl

- €ées una i dea qu eacctomesnareci$as comaprodusto de una
programacion. Asi también, la misma desarrolla en los actores un efecto en sus
emociones o afecciones porque permite la modificacion de sus comportamientos en

un escenario distinto, gue facilita el rel
VICENTE).

- el a exper i sumatoria dedas activalades y de las vivencias en el

marco de ese tipo de préctica; esta ademas, esvistacomoun fprocesoo, un
sistematico que cumple con las fases de una planificacibn en busqueda de la
adquisicion de destrezas y habilidades para leer criticamente la realidad (MOISES
BERTONI).

Coincidentemente, podemos destacar el caracter intencionado y procedimental de un
plan con miras a ser aplicado en un contexto determinado para producir ciertos efectos en
los destinatarios y en el entorno. En el desarrollo de estos propésitos delineados, surgen

reacciones correspondientes a la dimension afectiva, ya que al generar e implementar las
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propuestas se modifican estructuras orgasni zat.
las acciones adquieren sentido porque aluden a la experiencia propia o cercana al sujeto

gue participa de este escenario y se ve envuelto por las circunstancias que lo rodean. En

este sentido, l a concepci - n de 0 expAlegiiaaeficei a o e
comoéuna forma de conocimiento que se produce
experiencias son procesos vitales en permanente movimiento vivido por personas concretas.

Como tal entrelazan un conjunto de dimensiones objetivas y subjetivas de la realidad

histérico-s oci al é ( Orti z Wos%®d entende2 Que ds: un r2kiIjado que se

engendra a partir de las acciones realizadas en la vida cotidiana y aglutina tanto la razén

como los sentimientos.

En otro orden, también aparecen | os si nt agmas Aproceso edu
Apropuesta de formacipn@ctiipaoyequeodoindptanot art

vivencia;

- ElAipr oceso e&dualau desaroolol de las diferentes actividades
realizadas en el contexto de emergencia, tanto a la ensefianza y aprendizaje en los
talleres llevados a cabo en los refugios, como a la asistencia de servicios basicos
para las familias. (CAACUPEMI).

- fi pr oy erefiere al plan elaborado conjuntamente por los docentes para
fortalecer la interrelacién comunitaria; por lo tanto, la practica es concebida desde un
programa_trazado para intervenir racional y procesualmente en la vida escolar y
comunitaria, una especie de guia para todos los participantes de esta propuesta
(AREA 8).

- Apropuest a de f or maci - no esto findicaoque dat o 0,
experiencia de ensefiar se concibe como un proceso intencionado, meticuloso, que

busca consequir algunos objetivos precisos en el ambiente y en la vida de los
participantes. (/KAMBA REMBE).

- fla practicad e sobjetonde investigacion, y la sistematizacion, un método
gue ayuda a observar cercanamente lo que acontece. También se hace notar que la
casualidad no tiene lugar, pues todos los actos son estructurados de una manera a
producir un efecto previsto; por otro lado, esa experimentacion esta hilvanada con
afecciones y sentimientos en el proceso de cambio didactico, la experiencia se vive y
se comparte (MARIA AUXILIADORA).

- | apraéticad e smodpl de actuar _de los docentes en una_situacién
determinada, en este caso se refiere a la aplicgcién de estrategias que desarrollan la
capacidad investigativa de los alumnos (MOISES BERTONI)

Igualmente, coinciden algunos puntos de vista en relacion con la planificacion de las

estrategias para intervenir en un contexto determinado con un objetivo preestablecido.
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Aunque, algunos lo consideran como un proceso observable, sometido a revisiones y

reflexiones continuas.

Notamos que existe una equival encifiapre8ncttriec a«
y Aplan/ proyectoo, cual es el procedi miento de
criterios de carencias y/o dificultades. En este sentido, la concepcion corresponde al
concepto de fApr8cticao, FeyAdegdadoue Ipao rd eefli ni@o veomioe n
accion de caracter intencional, donde entran en juego concepciones, percepciones, Yy
sent i mi @rtizydSst@ 2014: 28).

En otro aspecto podemos afadir gue | a | 2n
Afexperi enci aoFeypAlegrause muesra difusa para los educadores, puesto que
en ambas concepciones estan presentes la objetividad y subjetividad; los docentes mas bien
se inclinan hacia la vision de las acciones razonadas e intencionadas, aunque en el relato

percibimos los puntos de vista personales.

De esta manera, podemos concluirquelanoci - n de fHexperiposciea e

educadores, es muy compleja y finalmente le dan diferentes nominaciones. Por un lado esta
el aspecto polisémico; hay centros educativos que la conciben como un programa de
acciones dispuestas para su implementacién, otros afiaden las afecciones que resultan del
proceso de estas ejecuciones, otros lo ven como la derivacion de todas las intervenciones
realizadas, es decir, aprendizajes construidos; pero, todos coinciden en la intencionalidad de

estas tareas (Camblong y Fernandez, 2011: 54).

De todas maner as | a fexperienciao cobra s
problematica real que demanda la atencién de los educadores y estos responden en forma
objetiva, con una estrategia metodoldgica, aunque no puedan prever todas las casualidades
en el proceso; por otro lado, todo lo que acontezca en ese escenario toca la vida individual y
colectiva. La experiencia se disefia, se ajusta, se vive, se observa, sesi ent eé y se cC|
(Camblong y Fernandez, 2011: 52, 109,110).

En la narracién, el contexto de la practica es generalmente adverso, esta marcado

por los problemas sociales, econémicos y pedagdégicos. Esta situacidon de carencia tiene un
sentido para la actividad educativa de los centros, pues el Movimiento de Educacién Fe y
Alegria dirige sus acciones a los sectores empobrecidos y excluidos para potenciar el

desarrollo personal y la participacion social.

Por otro lado, la adversidad juega un papel importante en el escenario de la practica,
porque es el elemento propulsor del cambio de las estrategias pedagogicas. Asi, los

educadores, impulsados por las necesidades demandantes del entorno, se disponen al
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diagnostico de la situacién, posteriormente planifican y despliegan las tacticas consideradas
méas adecuadas para la resolucion de los inconvenientes. De esta manera, el centro

educativo procura la incidencia en el sector donde se encuentra asentado.

Teniendo en cuenta los aportes de Lotman (1996:12), podemos distinguir dos
semiosferas en constante tension: el espacio comunitario/social y el espacio escolar. Por un
lado, el ambiente social ejerce su influencia, mayormente negativa, en el espacio escolar,
porque segun la lectura de los educadores, las diferentes carencias del entorno frenan el
proceso de aprendizaje de los educandos. Asi, la violencia, las drogas, la inseguridad, el
ausentismo, la desmotivacién, la desorganizaciéon, la falta de recursos materiales y de
di 8l ogoéson c-digos pertenecientes al contexto

integral de las personas.

En respuesta a esta situacion, los conocimientos, los métodos, la actitud positiva
para el cambio, son las herramientas con las cuales cuenta el educador para su tarea
educativa, y de esa manera, hace frente a las complicaciones mediante la planificacion, las
estrategias de ensefianza, el acompafiamiento a los alumnos/as, el trabajo conjunto. En la
esfera escolar se da un reordenamiento de los elementos del sistema institucional para

accionar ventajosamente en un escenario hostil.

Entonces, la escuela es presentada como el espacio ideal para crecer, ya que brinda
contencién y conocimientos, establece normas y promueve valores que contribuyen con la
formacion humana. Contrariamente, el ambiente externo es cadtico, peligroso, adverso.
Aungue en el interior del centro también se presentan desventajas, estas son susceptibles

de adaptaciones, sin embargo, la esfera social es dificil de modificar.

En el relato, las estrategias educativas logran cumplir su cometido. Se demuestran
signos de transformaciones en los actores y en su entorno, por tanto, podemos decir que la
instituci-n logra incidir en un sistema difere
la escuela sobre el contexto en el cual se halla inmersa. De esta manera, las tensiones son
reciprocas, porque las adversidades interfieren en el proceso educativo y este logra innovar

muchos aspectos del espacio externo desventajoso.

Finalmente, existe una interaccidn constante entre las esferas en cuestién; esta
interdependencia se da porque la institucién debe su presencia en el sector desfavorecido
segun los principios de la educacion popular y a la vez se convierte en la oportunidad de
realizacion para sus destinatarios; del otro lado, la comunidad con toda su problematica, se

beneficia con la propuesta educativa.
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Por eso, las acciones desarrolladas en el marco de la transformacion de la préactica
parten de este entorno contradictorio. Basicamente, el proceso inicia con el reconocimiento
de una debilidad en el contexto escolar, diagnéstico proveido por la Federacion Internacional
de Fe y Alegria mediante una autoevaluacion del centro en el marco del Sistema de Mejora
de la Calidad Educativa; en algunos casos, la reflexion sobre el contexto se realiza
auténomamente por la contingencia del momento. Los educadores someten los resultados a
un andlisis e identifican el problema a tomar en cuenta en el plan de mejora. Planifican y
ejecutan las acciones para lograr los cambios esperados y finalmente evallan sus avances

o aprendizajes.

Estas acciones obedecen al disefio del Sistema de Mejora que se basa
fundamentalmente en los procedimientos de la investigacion-accién, mediante la cual los
propios educadores realizan los estudios sobre su practica profesional desde su
cotidianeidad (Lawrence Stenhouse, citado en Cendales y Marifio, 2003: 27; Federacion
Internacional de Fe y Alegria, 2009: 69).

El modo de resolver las necesidades detectadas cobra singularidad en cada centro
educativo, dependiendo de los propoésitos del plan de mejora:
- El modo de resolver las vicisitudes se encuentra en los dialogos, los consensos v el

trabajo conjunto entre todos los involucrados en la aventura de zanjar las vicisitudes
por la crecida del Rio Paraguay (CAACUPEMI).

- Las acciones se dan en plural, en forma procesual, constante, meditada para lograr
un estilo de liderazgo compartido en el centro (DESPERTAR).

-Las acciones se caracterizan por la_coordinacion, la reflexidn conjunta y la
actividad _articulada para aplicar estrategias de lectoescritura. Este estilo de
ensefianza proyecta una imagen basada en la_comunicacién, la colaboracion y la
observacion constante de los pasos (HOGAR DE JESUS).

- El modo de actuar se resume en la organizacién, en la reflexién conjunta y en la
actividad procesual para ensefiar Matematica en forma ludica. Este estilo de
ensefianza proyecta una imagen basada en la planificacién de las estrategias mas
adecuadas para maniobrar en una esfera calificada como especialmente dificil por
los factores que operan en contra de una cultura de estudio (NINO SALVADOR DEL
MUNDO)

- Las caracteristicas de su actuacion se resumen en la organizacion, en la reflexién,
en la planificacién conjunta, en la participacion, en la coherencia con los principios de
la _educacién popular para fortalecer la organizacibn comunitaria. El estilo de
ensefianza que se construye en el discurso revela una préctica flexible al medio,
calificada para el entorno desfavorable, firme ante las adversidades (AREA
EDUCATIVA N° 8).

- El modo de actuar refiere operatividad desde la experiencia directa y de los rasgos
procesuales intelectuales. Se realiza una observacion atenta de la zona rural y la
aplicacion de conocimientos, tanto de parte de los docentes que siguen las fases de
un plan como de los estudiantes que finalmente transfieren sus conocimientos
técnicos sobre agricultura. En resumen, la préctica se distingue por la accién, la
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coordinacion, la reflexion conjunta y la actividad colectiva siempre desde el
conocimiento técnico (KAMBA REMBE).

- La actuacion se resume en la organizacion del centro y de la practica, en la
reflexion continua sobre el proceder, en el enfoque integral de las areas del saber, en
la_cooperacion colectiva y _en la actividad procesual para el aprendizaje de
Mateméatica. Este estilo de ensefianza proyecta una imagen basada en la
planificacion de las estrategias mas adecuadas para maniobrar en una esfera
considerada compleja por las mdltiples dificultades presentes en el medio social
(MARIA AUXILIADORA).

- La préactica se resume en la planificacion, la reflexion, el trabajo procesual, en el
acompafamiento docente-alumno para desarrollar una investigacion educativa. Este
estilo de trabajo revela la observacion continua a la que es sometida la practica para
visualizar los cambios esperados (MOISES BERTONI).

- La actuacion obedece a criterios metodologicos propios del movimiento educativo
(reflexién-accién) y se circunscribe a una gestion basada en la creacion de un
ambiente que contribuya a la humanizacion y al fortalecimiento de la identidad
personal, familiar y social. Se recurre a técnicas de acompafiamiento personalizado
al educando; el narrador despliega la sensibilidad de los actores para exponer
hechos significativos desde un punto de vista particular (ONONDIVE).

- La practica se resume en la coordinacioén, en la reflexién conjunta y en la actividad
articulada entre los equipos internos y externos al centro para lograr un trabajo
colegiado en el centro. Este estilo de ensefianza proyecta una imagen basada en la
participacién, en la organizacién y en la observacién constante de las etapas del
proceso (PADRE VELAZ).

- El modo de actuar se resume en la coordinacion pedagdgica entre docentes, en la
reflexién llevada a cabo entre profesionales del centro y la participacion de agentes
externos a la escuela para implementar la ensefianza de la lectoescritura desde dos
enfoques educativos. Este estilo de ensefianza proyecta una imagen basada en la
colaboracién de todos los miembros, en la organizaciéon de las acciones y en la
observacion constante de las etapas del trabajo (SAN ANTONIO).

-Las acciones se caracterizan por la_coordinacion, la reflexidn conjunta, la
participacién de los miembros y la planificacién técnica de los movimientos a ejecutar
para construir liderazgo con los estudiantes (SAN VICENTE DE PAUL).

En definitiva, priman las acciones consensuadas, colectivas, organizadas,
procesuales, participativas y contextualizadas. Este estilo de gestion educativa construye un
imaginario de la practica considerada como un proceso, un camino, un continuo movimiento
en la busqueda de las alternativas adecuadas a las necesidades del contexto, que por cierto
se presenta cambiante, heterogéneo, complicado. El modo de enfrentar las adversidades es
la unidad de todos los miembros, la congregacién para sumar fuerzas, los acuerdos
colectivos, el trabajo mancomunado, los ajustes continuos de las estrategias, la revision del
quehacer educativo. Finalmente, percibimos la gestién que recupera el didlogo y la reflexion

en la construccion de una educacién democratica.
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En el relato de estos acontecimientos también emerge la tendencia ideol6gica de los
educadores. Al respecto, Shulman sostiene que el pensamiento de los educadores sobre la
educacién en general, sobre su préactica, sus destinatarios, influye en las adecuaciones que
ellos realicen en su estilo de ensefianza. Estas creencias sobre el quehacer, aplicadas
segun la época y el contexto, conducen su modo de actuacion, por lo que ninguno de sus
movimientos es neutral, sino intencionado (citado en Gudmundsdottir, 1995: 6). Ademas, el
educador esta expuesto a diferentes posturas y conocimientos que circulan en su entorno,

por lo que su labor también puede modificarse (Vallone, 2005: 25)

Los valores ideolégicos que sostienen la practica de los educadores de FE Y

ALEGRIA pueden enumerarse asi:

- é | agentralidad de la persona (CAACUPEMI)
-é el s ue ftransfdrimacibng DESPERTAR)

-é gener aci -pansadiento vefiexivo y critico, con capacidad para la
incidencia politica y la transformaciéon socialé ( HOGAR DE JESUS)

-éLa escu e é¢spaciacde transformacion social (NINO SALVADOR)

- € s e participes de su propia historia, que puedan construir nuevas estructuras
sociales que permitan la participacién de todos los miembros en consonancia con la
democracia, que puedan actuar reflexivamente y con conocimiento de causa ante las
circunstancias de injusticia (AREA EDUCATIVA N° 8)

-é | acalifiad de vidao , e s la dtiizaciém adecuada que los estudiantes y padres
realizan _de sus aprendizajes para desenvolverse en el ambito econémico, social,
cultura (KAMBA REMBE)

-é1l a e s cu e teatro desaprandizaje para estudiantes, familias y docentes al
mismo tiempo, ya que en este espacio se produce un_cambio paradigmatico en la
forma de ensefianza vy aprendizaje, basado en el analisis, en la observacion de los
procesos educativos y en el compromiso del educador para promover la renovacion
del estilo metodolégico (MARIA AUXILIADORA)

- é la innovacion pedagodgica, el protagonismo de sus actores, el compromiso social,
la adecuaciéon del curriculo teniendo en cuenta las necesidades del contexto
(MOISES BERTONI)

-él a e s c uue keatro éesformaciéon humana y de transformacion personal y

social. Se alude a las virtudes como la paciencia, el esmero, la afectividad, el

respeto, la tolerancia, etc. como elementos imprescindibles dentrode | a fipedagog:?
del aaone bugca la realizacion plena del ser humano y su relacionamiento

positivo con los demés (ONONDIVE)

- € | ainteficionalidad transformadorab que consi ste en gener at
propicien una vida digna a los sujetos empobrecidos. Precisamente, la escuela Vélaz
fundamenta sus acciones en la corresponsabilidad y el trabajo colegiado de sus

miembros para participar activamente de los cambios que se necesitan en el

ambiente escolar y comunitario (PADRE VELAZ)

-€é e n daréicipacién de todos los actores en el proceso de construccion de los
aprendizajes (SAN ANTONIO)
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- égenerar pr opue s tloasjetosywpara attwar dinédnricangente en
su_propio entorno oficiando de lideres responsables y comprometidos con su
comunidad, que propician trabajos mancomunados para efectivizar los cambios en el
ambiente escolar y comunitario (SAN VICENTE DE PAUL).

En sintesis, las ideas que movilizan y sostienen la gestion de los educadores de Fe y
Alegria son el valor de la persona en todas sus dimensiones y la importancia de la formacion
humana; la transformacion social mediante el pensamiento critico, la reflexion, la
organizacion y la participacion activa dentro de la sociedad; la innovacion pedagdgica y la
contextualizacibn de las practicas educativas para generar la construccion de los
conocimientos y el aprendizaje significativo; desarrollar el sentido de compromiso social y el
trabajo colectivo. Todos estos matices colaboran con la construccion de un imaginario de
una sociedad educada integralmente, reformada, participativa, defensora de la democracia y
de una escuela modelo de gestion colegiada, constructivista, implicada en la realidad de sus

destinatarios, centro de formacién y de transformacién personal y social.

Por otro lado, el narrador de cada historia se sirve de la lengua escrita para influir en
su alocutario y para ello administra un i
postura con respecto a su enunciacion, puede expresar ideas en forma declarativa,

interrogativa, imperativa, etc. (Benveniste, 2007:183; Maingueneau, 1980: 2-4).

En el relato de estos educadores con respecto a los cambios su practica pedagoégica
presenta la modalidad de enunciacion asertiva, en la que se refieren en forma verosimil los
movimientos de los actores educativos en la prosecuciéon de sus planes de mejora, con
miras a establecer una diferencia en el accionar mediante la modificacion de un paradigma
educativo tradicional, descontextualizado, ineficaz, a uno contextualizado, dinamico y
significativo. La modalidad se corresponde con el propésito de referir los acontecimientos

ocurridos en este proceso de innovaciones.
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3. REPRESENTACION DE LO SIGNIFICATIVO EN LA
NARRACION SOBRE LA PRACTICA

Cuando recreamos una experiencia cotidiana aparece la acotacién de las acciones
consideradas habituales o extraordinarias. Asi, la narracion se hace cargo de ordenar los

multiples sucesos en un lenguaje mas comprensible para el receptor del relato.

Entendemos por Asignificativoo aqguel hechoao
continuo de casos usuales, es decir, aquel que marca la diferencia en el conjunto de
el ementos ordinarios (Bruner, 1991: 61). Podem
la que no lo es mediante los valores que le proporcionamos a esa vivencia, pues por alguna
razén esa situaciéon nos modifica y nos indica cémo actuar en el futuro; de la misma manera
como ese evento ejerce su influencia en nosotros, también respondemos desde nuestros
conocimientos o actitudes a ese contexto apelativo. Entre los factores que intervienen para
calificar a una experiencia como beneficiosa o perjudicial podemos considerar al sujeto

mismo y su modo de actuacion ante las circunstancias (Dewey, 2004, 79).

Entonces, teniendo en cuenta esas ideas, podemos decir que los relatos de los
educadores de Fe y Alegriat i enen su origen en una fAexperien
sus narraciones configuran los acontecimientos de modo a exaltar aquellas razones que
llevaron a los actores educativos a emprender la busqueda de las soluciones a necesidades

especificas de su contexto escolar o comunitario.

La configuraciébn narrativa expone la secuencia de los hechos en términos de
introduccion de la innovacion de la practica, la descripciébn del contexto escolar y
comunitario, la identificacion del problema, la reflexibn en torno a esa dificultad, la
planificacion y ejecucion de las estrategias de mejora y finalmente, la distincion de los

logros.

En sintesis, cada relato es la historia de la transformacién de la practica educativa de
los centros de Fe y Alegria, pues presenta los principales pasos que se dieron en la tarea de

generar cambios positivos en el escenario escolar.

Por tanto, las acciones de la escuela/colegio o comunidad y de los actores
individuales se desarrollan dentro del &mbito educativo (escena englobante), y como tal, la
historia de los mismos se configura a partir de un informe narrativo (escena genérica) que
incluye la biografia de la institucion y en algunos casos los testimonios de los docentes,
estudiantes y/o padres/madres participantes. El relato surge en una escenografia profesoral

donde los educadores protagonistas ensefian 0 publican su experiencia evidenciada en
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operaciones estratégicas, logros, aprendizajes surgidos en el proceso de implementacion de
la practica innovadora.

Lo significativo encada exposi ci -n es |l a fAmodificaci - -n
ensefianza o0 en el estilo de la gestion del centro educativo. Asi, tenemos diferentes

perspectivas que califican de fAsignificativao

- Una experiencia contingente: la_inundacién del Banco San Miguel y el
desplazamiento de |l a escuela a otro sitio.
capacidad de aprovechar las circunstancias adversas para convertirlas en
aprendizajes de vida, en la maleabilidad del equipo directivo y docente para tomar
decisiones adecuadas al contexto de las necesidades (CAACUPEMI).

- Lo significativo radica en el andlisis de las causas de los conflictos en la
institucion y la solucion orguestada a partir de una proyeccion colectiva para instalar
un estilo de liderazgo colegiado (DESPERTAR)

- Las innovaciones implementadas en el proceso de la mejora educativa. Se
menci ona expl 2 ci tEh mspectoe innayadere 0énsi stae en
coordinacion entre los docentes del centro para la implementacion de proyectos de
aula y para la_aplicacion de estrategias de lectoescritura en las disciplinas en todos

|l os cicl os d&.ca(d®ROGAR sBE JESDS)

- La experiencia de innovacion referente a las estrategias didacticas para
procurar el aprendizaje significativo en el area de Matematica (NINO SALVADOR
DEL MUNDO)

- Las acciones realizadas por una comunidad que lucha por mantenerse unida
ante las amenazas de un contexto hostil (presencia de guerrilla y militares en la
zona, abandono estatal, migracion, amenazas, miedos, desmotivacion, problema
ambiental, etc.) (AREA EDUCATIVA N° 8).

- La transformacién de una comunidad rural que mejoré su produccién agraria
debido al acompafiamiento del centro educativo que brind6 las herramientas
suficientes desde la técnica para optimizar sus recursos y practica agroganadera
(KAMBA REMBE).

- Lo significativo en este escenario estd en el cambio de paradigma dado en la
docente en cuanto _a la metodologia aplicada para el desarrollo del pensamiento
l6gico, es decir, el estilo activo, analitico, colaborativo y sobre todo real es el modelo
a seguir para conseguir los resultados esperados (MARIA AUXILIADORA).

- Las acciones realizadas por los educadores que idearon estrategias para
instalar una cultura de investigacion en el centro de modo a mejorar el aprendizaje
de los educandos (MOISES BERTONI).

- La experiencia del acompafiamiento y contencion a nifios y jévenes carentes
de afecto en un contexto altamente complejo y amenazador (ONONDIVE).
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- Las innovaciones implementadas en el centro para asegurar su buen
funcionamiento mediante espacios de didlogo y participacion entre todos sus
miembros (PADRE VELAZ).

- La innovacion introducida en la ensefianza de la lectoescritura desde una
conjuncion de enfoques linguisticos (comunicativo y equilibrado), propuesta derivada
de dos perspectivas institucionales: de Fe y Alegria y del Ministerio de Educacion y
Cultura respectivamente (SAN ANTONIO).

- Las practicas que favorecen el trabajo colectivo de los actores en general y el
liderazgo de los jovenes mediante la organizacion de comités con diferentes
objetivos en el espacio escolar (SAN VICENTE).

Final ment e, el punto resaltante que surge

estrategias pedagdgicas para hacer frente a un contexto de necesidades imperantes. Esta

Ai nnovaci-no implic: |l a adaptaci-n o | a flexi
mul tipl e, di ver so, heterog®neo y casi siempr e
signada por la instalacion de una modalidad que no se registraba antes o quiza existia en

forma atenuada. La significatividad de estos hechos se presenta como un proceso
finalizado, es decir, es el resultado de las acciones emprendidas, y al mismo tiempo, cobran

fuerza en el presente como un dispositivo que se aloja en la cultura del centro educativo.

También, la figura del educador protagonista creativo y las operaciones estratégicas de su

parte colaboran en |l a configuraci-n dtwa il o extr

Para construir y exponer @Al o significativoo
discursivas, entendidas como un mecanismo por el cual un sujeto selecciona recursos
lingliisticos y no linglisticos, para comunicar eficazmente su idea al lector y lograr un fin
determinado (Salvio Menéndez, 2000: 219; Perelman y Olbrechts-Tyteca, citados en Sal Paz
y Maldonado, 2009).

En este caso, el narrador de cada historia de la innovacién de la practica utiliza mas
bien recursos linglisticos, y en algunos casos fotografias o graficos (no linguisticos) para

evidenciar los sucesos o los resultados.

Las estrategias discursivas son diversas en cada relato, pero existe unos
procedimientos comunes. Para ilustrar estas operaciones recurrimos solo a algunos

ejemplos (los resaltados son propios):
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- La logica de la narracion: carencia, union o reflexion, propuesta de solucion y
éxitos;todos | os rel atos cuentan wuna historia exi

significativod en este caso guarda relaci - -n

€ aprovechando estas limitaciones fuimos aplicando el sistema de talleres por ciclo
resultando con mayor fortaleza la unidad, solidaridad y el aprendizaje colectivo de

alumnos, docentes y padresé (Los subrayados sa
La experienciaque se est 8 | | respendaaounanecesidad @l centro
educativol a cual focaliza su delekcdndtraceon ée ll@md alest e ¢
plantel docente a una reflexién profunda acerca de la importancia del
involucramiento de todos los miembrosde | a comuni dad educativaé,
proceso de c duesn tomadasi degiséones en conjunto con padres de

fami | i as, docentes y el eDyranteptodo €l erocesd fuei na n
instalandose como cultura institucional | a f or maci - n del consej
(DESPERTAR)

El mencionado problema fue constatado mediante la Gltima evaluacién del Sistema
de Mejora de la Calidad de Fe y Alegria (SMCFYA) implementada por la Federacion
I nternacional de Fe y Al egr 2 arkédislasalebdidagesr i enc i
detectadas en materia de comprension lectora y produccién de textos de los/as
alumnos/as del centroé Se iniciaron encuentros de reflexién sobre la realidad
institucional para buscar explicaciones y soluciones

- La remarcacién de los detalles negativos del contexto de la practica para
significar el escenario dificil de la practica, la presencia de los centros en sectores

empobrecidos de acuerdo a los principios de la educacién popular, la creatividad del

educador en la injerencia del entorno adverso:

é El contexto familiar y social es muy diverso... Asi mismo el entorno comunitario esta
muy avasallado por multiples problemas, desempleo de los jévenes y adultos, venta

de drogas, violencia intrafamiliar y otrosé (C
él a mayor2a de | as bajaaemuneiaaé@éycuo ralto pancantaje de
desempleadosé | o0 s e st wasistam ala iesttucion sin una adecuada alimentacion,
vestimenta vy materiales de trabajo para e

intrafamiliar en donde los estudiantes son victimas de maltratos fisicos y
psicolégicos a consecuencia de la adiccién a las drogas, el alcoholismo de los
tutoreséExi sten nimfletupdom g degmotivadoeemasi a el estud
(PADRE VELAZ).

é los estudiantes en su mayoria pasan bastante tiempo en compafiia de sus
hermanos mayores o al cuidado de algun familiar, por lo que sus necesidades son
mayormente de caracter afectivo y cognitivoé

€ los estudiantes del centro al llegar al tercer ciclo presentaban una regresion en
cuanto a sus procesos linglisticos, notablemente los docentes catedraticos
manifestaban que la mayor dificultad correspondia a las estrategias de
comprension lectoraé Algunas familias consideran que lo que ocurre en el centro es
responsabilidad de los docentes, que por lo mismo su implicacién es
minimaé é planificacion y estrategas de aulas pocas adecuadas a la realidad de
losnifios, ni Yfas, adolescentes y j-venesé(SAN ANTO
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